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INTERVISTA A GTANNI MARCHETTO

Gianni Marchetto & oggi un pensionato. Nato nel Bassopolesine
a Taglio di Po a Marzo del 1942, nell'isola di Ariano, in provincia di
Rovigo. Figlio di contadini (coltivatori diretti). A 16 anni dopo aver
frequentato le Scuole Tecniche Industriali a Rovigo per due anni, fa
una breve esperienza di lavoro a Milano per 6 mesi in nero (abitavo
in una “corea” a Cinisello Balsamo). Ritorna poi al paese per ripar-
tire all'inizio del 1961 per Rivoli a Torino. Qui dopo aver girovagato
per diversi posti di lavoro, verso la fine del 1966 entra come operaio
di mestiere alla Fiat (Officine Ausiliarie di Grugliasco, oggi Comau)
dove conosce da vicino i comunisti, quelli che avevano tenuto botta
dopo la sconfitta degli anni Cinquanta. A cavallo degli anni Settan-
ta fa due prime esperienze: la prima funzionario del Pci nella Zona
Ovest di Collegno e successivamente un altro anno come funziona-
rio della Fiom Cgil nella stessa zona. Rientra in fabbrica alla Fiat e
viene richiesto fuori a seguire nel 1975 le Fonderie e Fucine di Mira-
fiori. Ritorna dopo I'Ottanta sempre alla Mirafiori come responsa-
bile della Carrozzeria della Mirafiori. Successivamente si & occupato
della Formazione per i Delegati e per gli Rls, i responsabili dei lavo-
ratori per la sicurezza.

La battaglia per la salute, come nasce, si sviluppa e come
si connette alla ricerca scientifica?

Tutto nasce nel 1961 alla Farmitalia di Settimo Torinese. Viene
fatto un convegno sull’ambiente di lavoro di cui & relatore Ivar Od-
done, medico aziendale della Aem, ed ex comandante partigiano.
Presenti medici e sindacalisti: Sergio Garavini, Bruno Trentin, An-
gelo di Gioia, Gastone Marri. C'erano anche Emilio Pugno, Aventi-
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no Pace e Giovanni De Stefanis, piti il gruppo dirigente di origine
operaia del sindacato sconfitto alla meta degli anni Cinquanta. Al
centro la nocivita della Farmitalia che faceva prodotti farmaceuti-
ci e che presentava problemi di malattie gravi come i tumori. Li si
conia la parola.d'ordine “la salute non si vende”. Una parola d'ordi-
ne chiaramente rivoluzionaria, ma che perd non ebbe nessun effet-
to perché nell'anno successivo nell’ambito del rinnovo del contrat-
to nazionale di lavoro, i sindacati vanno a contrattare le paghe di
posto. Le paghe di posto erano le paghe che risarcivano il rischio
corso dai lavoratori. Nell'ambito del Contratto nazionale erano pre-
senti in una tabella di derivazione dell’Inail. Evidentemente anche
ilavoratori erano d’accordo: per 26 lire l'ora si era esposti a sostan-
ze chiaramente conosciute come cancerogene. Per 26 lire T'ora si
vendeva la pelle della gente. A contrattare erano le commissioni in-
terne. Ricordo che andavo a fare le assemblee tra i lavoratori e im-
mancabilmente quando nel mio intervento dicevo “la salute, cari
compagni, non si vende”, qualcuno dal fondo della sala mi rispon-
deva “nemmeno si regala”. '

Questa storia qui durd fino al 1971, quando con I'ingresso di una
nuova generazione la musica cambio e non si accetto pit la paga di
posto. Cosa era successo? Semplice, i lavoratori sulla base della pro-
pria esperienza capirono il valore della prevenzione. Per esempio,
venne fuori che il delegato, figura molto vicina ai lavoratori, aveva
un grosso potere di influenzare 'opinione dei lavoratori. E quando
metteva in dubbio le paghe di posto proponendo di chiedere i sol-
di all’azienda per 'adegnamento dell’'ambiente di lavoro i lavoratori
ci pensavano su. Lotte durissime specie in alcuni ambienti come le
fonderie, le fucine, le presse, le verniciature, le lastroferrature, tut-
ti posti a maggior rischio, dove costringemmo le aziende a spendere
l'ira di dio di soldi contrattando anche i tempi di realizzazione.

Per tutti gli anni Settanta la spesa maggiore della Fiat e di mol-
tissime aziendé italiane fu per 'ambiente di lavoro. Non solo, affian-
cammo a questa rivendicazione anche le pause nelle mansioni no-
cive, per esempio nelle verniciature e nelle fonderie: 40 minuti di
lavoro e 20 minuti di pausa con il periodo di permanenza massimo
di 2 anni in tali reparti e officine. Nei fatti un aumento pit che con-
siderevole del costo del lavoro per unita di prodotto che perd aveva
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come effetto piti che benefico quello di incentivare la Fiat (e le azien-

de interessate) alla ricerca di innovazioni o di affrettare tali ricer-

che. E questo incentivava l'azienda a cercare soluzioni alternative.
Questo lavoro ci viene addirittura riconosciuto dalla Telos, ur’azien-
da consulente della Fiat, come elemento positivo di innovazione del
processo produttivo e quindi di maggiore produttivita.

Il primo nome che hai citato tra i protagonisti ¢ stato
quello di Ivar Oddone...

Lapporto di Ivar Oddone fu fondamentale. Quando finiva il suo
lavoro alla mutua prendeva la Vespa e andava a parlare con i lavora-
tori. E qui che i due linguaggi si incontravano. Da una pafte espe-
rienza dei lavoratori, dall’altra il bagaglio di conoscenze scientifi-
che, poco comprensibili ovviamente dai lavoratori, del medico.

Da questo intreccio viene fuori un nuovo linguaggio. E il nuovo
linguaggio dice che ambiente di lavoro si puo osservare dal punto
di vista dei quattro fattori di rischio: 1) i rischi che la maggioranza
dei lavoratori associa a una casa di abitazione, (con un massimo e
un minimo di tollerabilitd), 2) i rischi che associa a un luogo di pro-
duzione (da ridurre a zero), 3) la fatica fisica, 4) tutto cio che & di-
verso dalla fatica fisica (la monotonia, la ripetitivita), ecc..

Non & che prima non fossero presenti, ovvio. Il punto € che pri-
ma venivano catalogati in maniera diversa. I fattori di rischio del
4° gruppo non li ha inventati Oddone, li ha presi da Cesare Mu-
satti, il pit grande clinico—psicanalista d’Ttalia. Ne viene fuori una
progetto incredibile che ancora oggi, dopo quarant’anni, viene ap-
prezzato negli ambienti scientifici (vedi la recente edizione da parte
dell'INAIL della Dispensa sullAmbiente di Lavoro del 2006), men-
tre & quasi del tutto scomparso nella esperienza sindacale.

Oddone fa ragionare i lavoratori e i sindacalisti sullo schema
“PT.E., “percezione, traduzione, esperienza”. Ovvero un lavorato-
re sta. male e percepisce, ne parla con un altro compagno di lavo-
ro quindi, nella logica del gruppo operaio omogeneo, sulla base del
loro confronto arrivano ad altri lavoratori. Individuano la causa e
da qui arrivano le prime azioni di lotta per la eliminazione o ridu-
zione del rischio e la ricerca di quegli apparati normativi e stru-
menti di memorizzazione, come il registro dei dati ambientali e il
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registro dei dati biostatistici, che piano piano danno luogo alla ge-
stione della piattaforma.

Nel 1976 ero a Mirafiori e seguivo le fonderie-fucine. Divento il
coordinatore di tutti i comitati ambiente di Mirafiori. Per tre quattro
mesi insieme a Vito Milano, Aldo Surdo (vecchio membro di Com-
missione Interna, allora responsabile del Centro Nocivita della Cgil
di Torino), a Ivar Oddone e alcuni dei patronati di Cgil, Cisl e Uil la-
voriamo per tirar fuori la “prima mappa grezza di rischio”, con le of-
ficine e i relativi rischi e il numero di esposti, che poi fece da base
alla piattaforma del 7 luglio *77.

Devo dire che agli incontri c’era il top del gruppo dirigente della
Fiat affiancato dal top del gruppo dirigente del’Amma (I'unione in-
dustriali di Torino), il gruppo dirigente della Flm torinese, ma non
il capo-delegazione della Flm nazionale. E venuto un’unica volta il
Coordinatore nazionale della Flm giudicando quel momento della
trattativa come un momento della cosiddetta “cogestione” alla tede-
sca. Non avevano capito niente di cosa stava accadendo. Cosi come
cifu una assenza clamorosa al seminario di 3 giorni che facemmo a
Saint Pierre per preparare la piattaforma con tutti i delegati dei ‘Co-
mitati ambiente’ della Mirafiori. Dopo quella trattativa portammo a
casa le aree prioritarie di rischio, che voleva dire che l'azienda non
poteva piu tergiversare sul risanamento e i Consigli di fabbrica do-
vevano avere la possibilita di scegliere di contrattare con le singo-
le officine le aree di rischio prioritarie e successivamente lo stato di
avanzamento dei lavori. ,

Nell’88 portiamo a casa la riforma sanitaria dove il capitolo pre-
venzione, scritto da Gastone Marri, & di chiara matrice sindacale e
definisce che in ogni Asl ci sia quella che a Torino venne chiamata
“Tunita di base” ovvero 'aggancio con iluoghi di lavoro. Le struttu-
re delegate delle Asl (a Torino furono dette le Unita di Base con me-
dici del lavoro e tecnici ambientali) avevano come compito quello

.di programmare un rapporto costante con i sindacati del territorio
e 1 consigli di fabbrica. Da questo incontro nasce una analisi detta-
gliata degli ambienti di lavoro, dei materiali impiegati, dei processi
produttivi, dei tempi di lavoro, tutto correlato con Pincidenza delle
patologie, e dei sintomi, nel contesto reale della produzione reparto
per reparto e le relative ipotesi di bonifica.
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E questo il risultato del matrimonio tra ‘esperienza operaia e
scienza. Nessuno ha mai fatto una cosa del genere nel rapporto con
le strutture pubbliche. A Milano, dove hanno fatto una inchiesta si-
mile, il rapporto con i medici era di tipo privato.

Una partecipazione dei lavoratori organizzata. Il grup- -
po omogeneo veniva tenuto insieme da un affiatamento
sindacale o era aperto?

La sindacalizzazione non c’entrava niente. Il tasso di sindacaliz-
zazione era di appena il venti per cento. La condizione era I'inciden-
za dell'ambiente di lavoro. E i lavoratori partecipavano in massa. In
discussione clera la salute di tutti. E sempre stato cosi. Il delega-
to nasce su scheda bianca. Tutti elettori e tutti eleggibili. La veri-
ta & che facendo queste iniziative abbiamo alla fine raddoppiato gli
iscritti facendo pochissimi scioperi. Nuovi fattori nocivi e possibili-
ta di intervenire da qui nell'organizzazione del lavoro e sui tempi di
lavoro. Ti faccio 'esempio della mia squadra, alle Officine di costru-
zione stampi e attrezzature di Venaria nel 1972. Sembrava un para-
diso, senza tempi di lavoro e abolizione del cottimo e dove in cambio
ci chiedevano di tenere aggiornato un “quindicinale” sul quale regi-
stravamo i tempi di esecuzione delle varie operazioni che portavano
alla costruzione di uno stampo per la pressofusione dell’alluminio o
di una qualche attrezzatura.

Sembrava il socialismo realizzato, ma io un dubbio ce I'avevo. E
scopro che molti ragazzi prendevano i medicinali per riuscire a dor-
mire (ansiolitici). La realta & che c’era una pressione incredibile sui
lavoratori, il capo era sempre li a esigere pit velocita nel fare il lavo-
ro, un lavoro complesso, non come quello di chi sta alla catena che
& sempre ripetitivo. A un certo punto decido assieme al CdF di fare
una assemblea mirata ai problemi del’AdL. Durante 'assemblea che
si & risolta in una intervista collettiva usando il “modello d’'uso” del-
la Dispensa sull’AdL, il “questionario di gruppo operaio omogeneo”
viene fuori malessere, ansia, insonnia e irritabilita. E le cause erano
proprio nel carico di lavoro non conteggiabile nel numero dei pezzi
ma nella pressione dei capi. Non era vero che non facevano i tempi di
lavoro. Non solo li facevano ma le possibilita del lavoratore di modi-
ficarli attraverso mille stratagemmi erano sempre pil ristretto.
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E come faceva la Fiat? Proprio dai rapporti che ognuno compo-
neva, la direzione aveva buon uso nel mettere a confronto cid che
il lavoratore denunciava come tempo, con il tempo che la stessa di-
rezione progettava, per cui se del caso il lavoratore denunciava un
tempo piil ristretto I'azienda correggeva il suo tempo piti dilatato, se
del caso il tempo del lavoratore era pit dilatato faceva intervenire la
gerarchia di officina per rimediare con la pressione del capo.

Perché l'esperienza dei gruppi omogenei a un certo
punto finisce? '

Nel 1971 chiediamo alla Fiat che il delegato diventi agente con-
trattuale di tutta la condizione dilavoro. E I'azienda, per dirla in ger-
80, ci manda a stendere perché non voleva dare un potere del genere
ai delegati e ai Consigli di fabbrica con 'argomento che non veniva-
no tutelate le minoranze, in quanto il delegato di Gruppo Omogeneo
era eletto su un collegio uninominale e quindi con la logica del mag-
gloritario secco tagliava fuori le minoranze che in ogni G.O. poteva-
no esserci. E di fronte alla nostra replica che a noi non interessavano
le tessere sindacali chiudeva bruscamente il confronto. Al massimo
riconobbe gli Rsa e gli esperti, questi ultimi senza potere contrat-
tuale, e, su loro proposta, arrivano i comitati ambiente, cottimo e
qualifiche. Di pit, la Fiat propone di fare dei corsi condotti dai suoi
tecnici per ‘specializzare’ questi componenti dei comitati.

La Fiat diceva: “Voglio avere a che fare con delle persone che san-
no di che cosa si parla”. Io e Cesare Cosi accettiamo tirandoci die-
tro le accuse di essere riformisti. Mi piacerebbe sapere cosa pensano
delle varie Commissioni di Partecipazione che hanno imperversato
per tutti gli anni Novanta! A un certo punto cosa succede perd? Che
un movimento che era venuto su in base al principio della non-dele-
ga comincia a delegare ai comitati. E all'esterno, con la riforma sani-
taria, succede un po’ la stessa cosa nei confronti dei tecnici delle Asl.
Negli anni Novanta e con la 626 (vedi gli Rls) siamo alla delega tota-
le. Il punto ¢ anche un altro, mentre su cottimo e qualifiche le solu-
zioni sono quasi immediate (pensa solamente al salario, te lo vedi in
busta paga il mese successivo al conseguente accordo fatto), sullam-
biente di lavoro hai bisogno di tempi piti lunghi per via dei costi e del
confronto continuo con la ricerca e la scienza.

156

OFFICINA ITALIA. LA FIAT SECONDO SERGIO MARCHIONNE

Seconda questione, il “sindacato dei consigli” va esaltato come
cambio di paradigma dal contesto prima delle Corpmissioni Inter-
ne, nel senso che i ‘delegati pitt il famoso tabellonE rappresentano
il vero salto “rivoluzionario”, appunto il “cambio di paradigma” nel
senso che tutto cio fa cambiare le “mappe cognitive” dei lavoratori.
Cosa voglio dire, che la catena fisicamente rimane la stessa di sem-
pre eppero la maggioranza dei lavoratori la vive in maniera del tutto
diversa: c’e il tabellone che fissa per tutti (i gestori della produzione,
1 capi squadra, i lavoratori e il loro delegato) la produzione richie-
sta con 'organico necessario rapportato alla percentuale di assen-
teismo del mese precedente.

Se si vuole comparare questa situazione a quella precedente &
chiaro il cambiamento, prima avevamo il pieno arbitrio delle gerar-
chie sulla produzione e sugli organici, adesso ¢ tutto sotto control-
lo. Pero non tutti i delegati eletti erano sul serio prima di tutto i rap-
presentanti della “prestazione dei lavoratori che i avevano eletti”.
Alcuni (poi nel tempo diventarono molti) prima erano (o si sentiva-
no presuntuosamente) rappresentanti della loro parte politica, qua-
le che fosse (il Pci, il Psi, i pochi della Dc, i parecchi dei gruppi ex-
traparlamentari, etc.). Questo fin dall'inizio della vita dei CdF. Ed &
cio che ha portato alla fine, alla morte dei CdF.

Oggi il lavoratore delega addirittura tutta la sua espe-
rienza.

No non credo. E questo perché I'nomo in generale fa esperien-
za. Dopo di che puo essere esperienza in mano all’azienda, come in
Giappone, o al sindacato, che la puo capitalizzare o meno. Piutto-
sto c¢’¢ da dire che oggi I'esperienza rimane di carattere individuale,
parziale, specie nel lavoro precario. Per effetto della precarizzazio-
ne l'esperienza nei luoghi di lavoro si & impoverita moltissimo. Ed &
anche vero che nessuno indaga sullo stato della produzione reale e
su quanto del patrimonio intellettuale e culturale dell'individuo vie-
ne coinvolto nella prestazione. Su questo io vedo una poverta cultu-
rale del padronato italiano che non ha capito come funziona la testa
dei lavoratori e anzi ne sfrutta pochissimo le capacita cerebrali (vedi
Wiener che nel 1949 denuncia in un suo saggio “L'uso umano degli
esseri umani” tutto ci0). Se vuoi & la risultante del fatto che su circa
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3.800.000 partite Iva a carattere manifatturiero presenti nel nostro
paese, pitt della meta sono di origine operaia, tecnica o impiegatizia,
portano in dote una discreta professionalita, per il rimanente sia-
mo in presenza di autentici caproni, e bada bene non caproni perché
piccoli padroncini, perché caproni lo erano anche prima.

Occorrerebbe istituire una sorta di “patente” per fare il padronci-
no. Anche se (vedi il libro di A: Calabro “Orgoglio industriale”) il no-
stro dice che nel nostro paese ci sono 4.600 aziende che lui defini-
sce “multinazionali tascabili” che forse ci tireranno fuori dalla crisi.
C’¢ da qualche parte un archivio di queste aziende “esemplari” (nel
senso di padroni che fanno si il loro profitti senza pero cavare il col-
lo ai propri lavoratori), ¢ il sindacato in queste aziende, e se c’¢ che
fa? E una bestemmia quella di pensare di fare una “alleanza dialet-
tica” con queste aziende, cioe di proporle come esempio da seguire.
Stessa cosa si potrebbe dire della assenza di un archivio delle azien-
de risanate dal punto di vista ambientale.

Perché il sindacato, che aveva li in Fiat un meccanismo
di generazione del consenso, decide che quel processo non
va incoraggiato? ‘

' Abbiamo sbagliato o non ci siamo arrivati. Nessuno di noi ha mai
pensato realmente alla carriera dell'operaio. Loperaio aveva di fron-
te due strade: o diventare talmente bravo da passare dall’altra parte
o talmente bravo da fare carriera nel sindacato, diventare insomma,
dei “poliziotti buoni” (come il sottoscritto). La nostra idea & che i la-
voratori avessero sempre bisogno di noi e mai abbiamo pensato che
in realtd venivano sfruttati solo nelle braccia lasciando inutilizzate
“novecentonovantanovemila e novecentonovantanove” delle possi-
bilita effettive individuali a carattere cerebrale (vedi sempre Wie-
ner). Non solo abbiamo sbagliato, dico, ma non siamo stati nemme-
no in grado di fare un bilancio dei nostri errori, es. la vertenza del
7 luglio "77 (la vertenza “mostro” che portava in sé oltre 300 richie-
ste, persino per gli stabilimenti della Turchia, del Brasile, dell’Ar-
gentina, ecc.), mentre era ora.di fare delle vertenze a livello di ogni
singola holding che la Fiat aveva da poco costituito nel gruppo (era-
no mi pare 11), con la gestione della trattativa ovviamente in mano
ai CdF e agli operatori dei territori, questo per dare continuita a un
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esperienza del *75 che vide i CdF forse per la prima volta protagoni-
sti della elaborazione e gestione delle trattative nella stagione delle
“mille vertenze”.

Ma a chi mai poteva interessare una cosa del genere quando tut-
to il gruppo dirigente della allora Flm voleva passare alla storia per
aver condotto le sue truppe nella battaglia campale di una vertenza
generale del Gruppo Fiat, finendo nell'essere ‘pitl taylorista del re’: i
CdF i muscoli, il cervello ai generali della Flm! Per non dire I'asso-
luta mancanza di una riflessione critica e autocritica della vicenda
della sconfitta dei 35 giorni nell’8o.

Il punto ¢ che anche i big del sindacato e della politica pensano
che sia stata la loro sconfitta e conseguentemente degli operai, sen-
za capire che in realta i lavoratori una loro idea su come sono anda-
te effettivamente le cose, una sorta di bilancio silenzioso di massa,
se 'erano fatta. E avevano capito di essere stati “traditi” due volte, la
prima con la fase dell'emigrazione di massa a Torino, nella grande
citta piena di lustrini e di cose che con il magro salario non riuscivi
mai ad agguantare e la rabbia che tutto ci6 comportava. La seconda,
la delusione data dal sindacato a cui nel mentre aveva consegnato,
Pci compreso, la sua “meglio gioventu”.

Mancava una strategia o c’era troppo sindacato?

Erano tutti pieni di se. L'unico che si distingueva era Bruno
Trentin. Lerrore tragico che fece pero, e glie I'ho pure detto, era
di aver alzato continuamente l'asticella, vedi come esempio la pri-
ma parte dei Contratti dilavoro, la parte dedicata alle informazioni
che le aziende dovevano dare ai CdF e alle strutture territoriali dei
sindacati. Ce 'avrebbe fatta il “controllo operaio” ad essere presen-
te in ogni ganglio della societa? Gia facevamo fatica ad averlo dap-
pertutto all’interno delle officine! La realta delle cose non era certo
parallela a quello che si andava teorizzando. “Ma io, mi disse, sono
partito proprio da li, dal gruppo operaio omogeneo. Mi avete inse-
gnato voi”. Si, certo, ma era andato troppo avanti. La parte dei di-

. ritti all'informazione é stata invece usata a man bassa dai padroni

che ad ogni incontro ci sommergevano di chili e chili di carta con
il chiaro intento di farci digerire (siamo alla fine degli anni Ottan-
ta) mobilita, e riduzione del personale. Il sindacato, intanto, aveva
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smarrito per la strada la condizione di lavoro in nome della rappre-
sentazione politica.

Da questo punto di VISta non cera differenza tra Pci e gruppi ex-
traparlamentari. Bastava andare in entrambi le sedi per accorgersi
chela tiritera era sempre la stessa: le forme di lotta (in maniera qua-
si maniacale), per gli uni, i gruppi extraparlamentari, erano sempre
poche e sbagliate, per gli altri, il Pci, erano sempre troppe e altret-
tanto sbagliate, con il casino, poco organizzate, etc. Mai una volta
che si parlasse di contenuti, del merito!

Vabbé, ma un momento di generalizzazione serviva...

Si certo, ma l'unica globalizzazione effettiva che abbiamo fatto
& stata quella sui problemi dell'ambiente di lavoro, sulla salute, che
poi mezzo mondo ci ha copiato (vedi per esempio la famosa dispen-
sa sullAdL che ¢ stata tradotta nelle maggiori lingue del pianeta e a
me ¢ toccato in sorte negli anni Ottanta di-andare a presentarla in
Brasile, tra sindacati, universita, ospedali, etc.). Le leggi? Certo, ma
valgono sulla base del fatto che conformano i comportamenti degli
individui, se no... ciccial

Veniamo alla vicenda Olivetti, alla alternativa sui tem-
pi di lavoro e sull’'organizzazione del lavoro.

Le tabelle standard per stabilire i tempi di esecuzione non era-
no state mai usate alla Olivetti. Su questo Cesare Musatti scrisse un
saggio nel 1943 che gli venne pubblicato nel 1962 in cui sbertuccia-
va la presunta sacralita del tempo prelevato dal cronometrista, so-
stenendo che 'operaio medio era inesistente, I'nomo & una creatura
unica e irripetibile e vive nella sua singolarita. Il rapporto tra riposo
e attivita (il famoso 1/3 in pil) alla Ohvettl era da 80 a 100 mentre
in Fiat era tra 100 e 133.

Seconda questione: il prelievo dei tempi veniva fatto da un crono-
metrista su un “allenatore™ & un operaio che di mestiere fa, appun-
o, l'allenatore, cioe ¢ quello che sul quale viene fatta la prima pro-
duzione, quindi un individuo molto abile che viene adoperato per un
tempo ridotto della sua attivita. Su questo “allenatore” il cronome-
trista preleva i tempi e nel chiuso del suo ufficio maggiora i tempi
prelevati con i “Fattori di riposo”. Nel caso che non ci sia 'allenatore
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a disposizione lui addomestica i tempi prelevan con un suo giudizio
di efficienza che corrisponde a un lavoratore ottimo da lui visto nei
corsi di formazione in cui vengono proiettati chilometri e chilome-
tri di filmini di tutte le attivita lavorative. A un certo punto della vi-
cenda Olivetti (era durante il passaggio dalle linee meccanizzate alle
UTE, le isole di montaggio) i delegati pretesero di codeterminare as-
sieme al capo Ute il lavoratore sul quale fare il prelievo dei tempi e di
discutere poi il giudizio di efficienza che il cronometrista assegnava.
Una bella differenza con le tabelle standard (I'Mtm, il Tmc, Iattuale
Ergo-Uas) che non hanno occhi per vedere la realta che per una ta-
bella deve sempre essere esatta. Certo, alla Olivetti c’era un paterna-
lismo che pero non era di origine sabauda e militaresca, che invece
Valletta tradusse perfettamente alla Fiat.

Qual ¢ la situazione in Fiat sulle condizioni di lavoro?

Non lo so, perché non sono pit dentro la fabbrica. Sono stato a
fare il formatore ai rappresentanti sindacali Fiom di Melfi e posso
dire che in Fiat ¢’¢, accanto a un netto miglioramento dell'ambien-
te di lavoro, un netto peggioramento della prestazione di lavoro, sui
tempi di lavoro, la pressione psicologica sui lavoratori e l'elimina-
zione di tutti gli spazi e i tempi di liberta. C’¢ un incremento della
velocita di esecuzione da 133 di rendimento a 144,8 e una drastica
riduzione della “porosita del lavoro”. La gente continua a fare espe-
rienza, nel senso indicato prima, ma la difficolta che incontra oggi e
su come esprimerla. Se tu non mi dai nemmeno piti la possibilita di
una assemblea & uno spazio incredibile che mi togli. Il mio stare in
fabbrica a quel punto diventa tutto una costrizione.

La fabbrica di Marchionne € questa. Per questo non po-
tra tenere. Parte dall’idea dell’operaio robot...

Non userei Foperaio robot. Sergio Marchionne riuscira nel suo
progetto se riuscira a passare dall'operaio medio all'operaio com-
battente e al mercenario. Ma per fare questo occorrono tanti sol-
di per i “mercenari” e degli esempi da imitare. Ti pare a te che il Di
Maulo (segretario del Fismic) sia un esempio da imitare? Nell'eser-
cito un sergente di assaltatori si che & un esempio che si fa imitare,
ma questi sindacalisti “rinunciatari”... Allora ci sara una ulteriore
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selezione. Perdera traglcamente e perderanno tutti quelh che han-
no puntato sul ‘st’ all'accordo. Lui dice di volere gli opera1 ‘al centro’.
Si, ‘al centro’ ma come sudditi. E quelli pitt capaci, i piu intrapren-
denti, che non ci stanno si ricreeranno i loro spazi di liberta, tutto
in culo alla produzione realizzando (eterogenesi dei fini!) il contra-
rio dell’esperienza giapponese che vuole una comportamento parte-
cipativo e convinto dell'esperienza dei lavoratori; e via dicendo con
il sabotaggio e tutto il resto. ‘ ’

Nella tua analisi hai gia preconizzato che alla fine del-
la fiera a Pomigliano si lavorera come a Tichy in Polonia.
Perché sei cosi sicuro? )

Semplice, perché ti pare che la Fiat si rimette a calcolare di nuo-
vo tutti i carichi di lavoro di tutti i lavoratori per impostare la pro-
duzione. E un lavoro che costa e ci vuole un sacco di tempo. E visto
che il prodotto & lo stesso (la Panda) e le tecnologie idem...

Dentro al modello Marchionne che fine fa il sindacato?

Per i sindacati ‘rinunciatari’ un posto c’e: a fare i ‘poliziotti catti-
vi’. Non lo so se ¢’¢ la possibilita di una nuova organizzazione sinda-
cale. So per certo che la Cgil dovra confrontarsi con una realta dura,
come quella del precariato: qui a Venaria, per esempio, su dodicimi-
la nuovi addetti sono stati fatti quattordicimila avviamenti. Come
mai? Semplice, si viene assunti e licenziati tre o quattro volte. Quin-
di il problema & mettere assieme il lavoro disperso e frantumato. Si
fa con il decentramento delle Camere del lavoro e fornendo al lavo-
ratore gli uffici vertenze e non che ci sta solo lo Spi. E poi bisogna
mettere insieme lavoratori di diversa nazionalita riscoprendo anche
strumenti culturali nuovi e societa di mutuo soccorso.

Per la vicenda Fiat non saprei come fare. Innanzitutto li porte-
rei a far casino:sotto gli uffici dell/Amma e poi il lavoro costante
davanti alle porte di Mirafiori, come sta facendo la Fiom. Bisogna
organizzare la gente e raccogliere le informazioni su cosa sta acca-
dendo dentro, fare informazione diretta, attraverso volantini (ma-
gari a puntate come si faceva prima del '68, ’69) utilizzando tutte le
moderne tecnologie ora presenti, dalla elettronica, all'informatica,
all'uso della telefonia mobile, etc. Per esempio, perché non pensare
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che alla fine di ogni Ute non ci sia un tabellone elettronico sul qua-
le in maniera costante vi sia il numero di auto da produrre suddi-
vise per specialita con l'indicazione dell'organico necessario, con le
variazioni. che ogni specialita comporta?. Certo, questo va riavvia-
to parallelamente a una autocritica sui modelli utilizzati fino a oggi.
Occorre tornare a trasferire il sapere scientifico adeguato alla con-
dizione dei lavoratori, non le cosiddette soluzioni e quindi la politi-
ca. C’¢ bisogno di una catarsi e 'abbandono della coazione a ripe-
tere. Un nuovo cambio di paradigma, per dire: se accetto il 133 di
rendimento vuol dire che penso all'operaio solo come le braccia, se
lo contratto sono ancora dentro quello schema, se lo subisco nell'im-
mediato avendo perd consapevolezza dichiarando apertamente che
sono per “lo sfruttamento totale” della intelligenza dell'operaio sono
nella strada giusta. ’
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