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HANNO COLLABORATO 

ESTENSORE: GIANNI ~ARCHETTO funzionario flO~ Sa Lega ~irafiori 

Hanno collaborate alla stesura: 

NIVO STACCHINI funzionario ZONA CGIL Mirafiori 

AMALIA __ PETRONIO apparato ZONA CGIL Mirafiori 

Hanno collaborate per recupero dati ed informazioni i seguenti comp~ 

gni del Consiglio di fabbrica FIOM della Carrozzeria. 

1) BUTERA 

2) CAPUTO 

3) DAF"FARA 

4) DE FAZIO 

5) fiORITI 

6) GIALLARA 

7) LONGO (f.L.M.) 

8) LUPO 

9) LDMBARDINI 

10) ~ANCINI 

11) PIASE' 

12) NIEODU 

13) SANNA 

14) SAUZANO 

15) SCAROINALE 

16) SCAVO 

17) TROJA 

18) GUARCELLO del Coordinamento C.I.G. FIAT 

~ 
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LA RROZZ.ERtA ] 

ANALlSl .bE.LLA CJ\RR07.2ER\A. H\RA"FlORl 

PREPIESSA 

1).Quanto segue • ls precisazione a verifies della PR1PIA PIAPPA GREZZA 

costruita nel NOVEPIIRE 1'83• in occasions della CONfERENZA 01 ORGA­

NIZZAZIDNE f.I.O.Pl. - f.I.Pl. - U.I.L.Pl. 

2) La PRIPIA PIAPPA GREllA aveva un esplicito obiettivo: servire coae 

piattaforma di conoacenza a problem! par la rielezione dei Delegati 

a primavara dall'B4. 

11 14 febbraio 1'84 ha riaesso tutto in discusaione, tent'• cha qua­

ate seconds mappa • solo a curs della fiOPI. E' comun~ue a disposizia 

ne di tutti coma contribute ad un procasso di conoacanza a di inizi~ 

tiva sindacala cha la fiDPI non vuola certamente porters avant! da s~ 

la. 

3) Il "modello di lettura• della fabbrica rests lo stasso usato nella 

stesura della "prima ~appa• in termini di "COSE-UDPIINI-PIDDELLI" in 

maniera tale, da poter confronters le situazioni. 

Vi sono infa~ti alcuna parti, sopratutto nella •casE•, malta innova­

te, altra invaca cha combinano con 11 passato. 

4) A cosa deva sarvire quaeta mappa: 

a) intanto coma "documanto congrassuala" per tutti 1 dalegati 

militant! f10Pl; 

b) a precisare 11 rapporto tra conoscenza della fabbrica, de! 

la condiziona di lavoro, della politics dall'azienda a de! 

le nostra iniziative fatte con l'esigenza di rilanciare la 

politics rivandicativa a livello di officina; 

c) 11 tutto coma piattaforma per il rilancio della esigenza 

della rielezione dei delegati. 
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CARR_OlZER\~ 

LE COS E. 

L'AREA GEOGRAFICA E LA STRUTTURA "URARIA 

Lo stabilimanto ~ nall'araa gaografica del sattora nord della "irafiori 

dalimitato da C.so G. Agnalli, C.ao Tazzoli, C.ao Orbasaano, Via Satta~ 

brini cha la divide dal aattora sud ('rasaa, Fucina, "accanicha) di pib 

recants insadiamento (anni •so a '60). 

E' funzionanta della naacita della "irafiori (1939). 

4lt Nall'araa nord divide lo apazio con gli Enti Central! (palazzina cantr~ 

e 

v 
la a ltri stabilimanti) a fino a pochi anni fa con il aattora TaKaid 

Fondaria (a•antallato) a Tekaid Fucina (s•antallato a in parte trasfar! 

to nella zona •ud). 

L'area totals • di oltra 900.000 m~. di cui met~ coparti da officina. 

Nagli ultimi 4 o 5 anni ha acquiaito due offici. na (ax Dai daglir:Eoti 

Cantrall ad ax Fucina della Takaid); con questa oparaziona ha riapoato 

alla aaiganza della riatrutturaziona complaasiva di tutto il aattora 

della Lastrofarratura,. complatamanta rinnovato con nuova tecnologia. 

Non ai pravedono parb ulterior! ampliamanti. 

IL "CICLO" = SEgUENZA DEL PROCESSO PRODUTTIVO 

La Carrozzaria oltra ad aasara la saguanza terminals della produziona 

dall'auto a "irafiori ~ inoltra (coal coma gli altri sattori della "ir~ 

fieri) •capo divisions" della altra Carrozzaria sparse sul tarritorio 

Torinasa a Nazionala (Rivalta, Chivasao (Lancia), Desio (Autobianchi), 

Maranallo (Ferrari), Modena, Termini lmaraaa, Torino s. Paolo (Lancia), 

Torino (Abarth) a fino a poco tempo fa ancha del Lingotto (oggi chiuso). 

In tutta questa localit• manzionata inoltra, il sattora Carrozzaria co!_. 

pranda in s~, la dove aaiste, ancha il aattora Praasa (stampaggio lami~ 

ra), mantra a Mirafiori la Prassa mantengono una lora autonomia gastion~ 

la a produttiva. 
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La novitl a questa data sa•brano assara la saguanti: 

1) sopratutto in rapporto ai problem! di •arcata intarnazionala, alla d! 

visions del lavoro consaguante· 11 numaro di case automobilistiche pr~ 

senti in Europa, para dabba ridurai dalla attuali 13/14 alle future 

4/5. E' in questa ambito cha vanno latti 1 tantativi di accord! tra 

diverse impress auto•obiliaticha, vadi l'accordo non raggiunto tra 

fiAT a fORO a tutti gli altri cha ai vanno comunque tantando. 

2) In questa quadro di forte compatitivitl dove ne va della aaiatanza o 

autonomia ataasa della impress, 11 procasso di innovazione (tacnolog! 

ca, di prodotto a di gastione) attualmenta ~ solo a matl atrada. 

Il costa fin'ora ' stato alavato. 

Un costa in tutti i sana!, par l'imprasa (6.000 miliardi solo pa~ il 

paasaggio dal modallo 127 al modallo UNO che ~ stato il mutamanto pi~ 

profondo); par lo Stato, 11 quala lo ha sostenuto de un lata aulla in 
. -

novaziona a dall'altro aulla casas intagraziona guadagni (aarabb£re 

interessante fare il canto almena dall 1 80 in poi); par i lavorat~ri 

dal punta di vista della aspulaiona, del paggiora•anto della condizi~ 

ni di lavoro, dai gradi di libartl dagli individui, del potara con­

trattuala del sindacato, della collettivit•, nal taasuto aociale a T~ 

rino. 

3) Na visne cha par gli alti coati (parliamo qui solo di quell! di impr~ 

sa) ~ gioco forza ritornare forae a grand! concantrazioni industrial! 

produttiva, par avera grand! economie di scala. 

Insomma par il futuro aa~l difficila pansara a atabilimanti con usc­

chi impianti a tecnologia a con produzioni ridotta: quindi, impianti 

automatizzati, grandi investimanti finanziari, produzioni alta, gran­

d! concantrazioni. 

3) Na visne cha gil oggi si parla della p~ograasiva chiusura di stabili­

manti coma Autobianchi Desio, Lancia di Chivaaso, Sulmona, firen~e, 

ftaccanica di Rivalta, ridimansionamanto delle Pressa di Mirafiori, i~ 

novaziona della Praasa di Cassino. 

Una seconds faae quindi, di un procesao che, partite nell 1 80, in ogni 

singolo stabilimento ora tends ad intarvenire orizzontalmanta sulla 
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unit• produttiva, chiudendo, innovando, potanziando. 

5) Lo atabilimanto di "irafiori dancro a questa proceaao pur con la dif• 

faranza notavoli da aattora a aattora, aembra ritornare ai •rasti" 

produttivi, impiantiatici a forza occupaziaali del pasaato. Si parla 

di 50.000 lavoratori con la raintroduziona in alcuni co•parti del 3° 

turno produttivo. 

Ognuno ~ in grado di capira la conaaguanze non solo par la ftirafiori, 

ma per buona parte dell'indotto a non per ultimo anche per l'araa me­

tropolitan& Torinaae di innovazioni/raataurazioni di queeto tipo. 

Punta avanzato di quaet£ tandanze sambrano essare le CARROZZERIE OI ftiR! 

FIORI, almena aotto 4 profilit 

1) I"PIANTISTICO 

E' il aattora maggiormanta innovato, vadi tutta la Laatrofarratura e 

VERNICIATURA. 

Cartamenta • encore cal tutto tradizionale tutto il settore dai "ON­

TAGGI FINALI a diffaranza dei montaggi di ftaccanica {vadi LAft a TER"~ 

LI): in quanta un salta in avant! ha biaogno di una RIPROGETTAZIONE 

del prodotto auto in modo da renderlo coarente con un sistema di aut~ 

mazione "intelliganta•. Con tutta probabilit~ cib avverr• quando si 

andr• ella aoatituziona dall'attuale modello UNO con un prodotto ana­

logo per quantit~ produttiva a fascia di·_me~cato: ~i perle verso il 

1!90. 

2) PRODUTTIVO 

Attualmante nel aattore della CARROZZERIE di "irafiori ai producono 

4 tipi di vettura con 3 march!: FIAT UNO - FlAT CROftA - LANCIA THE"A 

- AUTOBIANCHI Y 10 - E' cib • una assoluta novit• stories. 

3) OCCUPAZIONALE 

Oall'BO all'B3 gli addatti si sono quasi dimezzati. Con la sostituzi~ 

ne progressive dai vacchi modelli con i nuovi (127/UNO - 131a132/THE­

"A e CRO"A ad inoltra con la Y 10) l'occupaziona non solo si • esse­

state sopra i 10.000 addatti, ma con il racuparo di addatti della CIG 

a zero ora ancha dal Lingotto e con il recupero della Lancia (S.Paolo) 

e "atarferro siamo ormai vicini ai 12.000 addatti. 
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4) GESTIONALE 

due caratteriatiche: 

· 1a) sul aerio la dimostrazione di una fabbrica paaaata dalla 

logics del produrre a quells di venders, quindi affinando 

tutte le tecniche di gestione tra produzione a marketing. 

Con un groaao sforzo sui problemi_della qualit' (non rip~ 

gati da adaguati risultati). 

2a) Per tutte le caratteristiche dette sopra, ma anche con un 

elemento di caries soggettiva, 11 tentative sul campo di 

gestire un intero stabilimento SENZA IL SINDACATO, in quan 

to in questa aettore si trova la peggiore situaziona di 

tutta la ~irafiori s di altri stabilimsnti fiAT nella re­

lazioni tra Dirazione a Consiglio di Fabbrica • 

. ' 
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- Sul dato della VETTURE PRO-CAPITE si pub ricavara quindi l'incramanto 

di produttivit~ (I.P.) avvenuto sull'inaia•a dall'organico OIRETTA~E! 

TE COLLEGATO alla produziona (mancano quindi: ~anutanzioni, Ausilia­

ria, Sarvigi Ganarali, Impiagati, Taonici a Gararchia). 

- L'incremento pi~ notavola ~ evidantemanta quallo del rapporto tra '79 

a 1 83 = + 74%; rimana relativamenta stabile nall 1 84 = + 75%; diminui­

~ sea laggermante nell'85 = + 65%, tanando canto parb cha siamo nal pi~ 
~ 

~ no dell'avvio di ben 3 modalli (Y10, THE~A, CRO~A) e quindi, in rap­
~ 

~ porto alla produziona si scontano un pb dapertutto paracchi lavorato-

~ ri in addastramanto o "eventual!", i quli nel tempo spariranno dai 
~ 

> "tabelloni". 

- Ovvero, rovesciando il ragionament~ si pub vedere, non tanto le vattu-

ru pro-capite, ma quanti lavoratori occorrevano mediamenta par ogni 

v1:ttura nel '79 a quanti na occorrono adesso: 

_ll 1979: 

organico 13.262 : 2.240 vetture/giorno = 5,92 oparai/vottura 

.Jll 1985: 

organico 7.173 : 2.000 vetture/giorno = 3,5B oparai/vattura 

a) e b) 

DiffERENZA = - 2,34 opera! per vettura, pari al 65% di risparmio. 

Vala la pana ricordare che gli increment! di produttivit~ su elancati 

~ dipandono dall'intreccio di motivi di "innovaziona• complessiva cha qui 

ric~rdiamo: 

ed inoltre: 

Impianti 

Macchine (robots a automazioni) 

Prodotto (samplificazione) 

Trattamanto Informazioni 

Gestiona (produzione a personal~} 

CADUTA DELL'ASSENTEISMO di circa il 10% che solo sui diretti 

attuali signifies un minor aggravio di cost! pari a 700 addetti, cha da 

soli significano un ·aumento di produttivit' di circa il 15%; 

- AU~ENTO SECCO DELLA INTENSITA' 01 LAVORO di cui pib oltra pa£ 

leremo. 
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I CO"PARTI PROOUTTIVI DELLA CARROZZERIA 

SEQUENZA 

N.B.: Nella descrizione che segue al tsrmins INNOVAZIDNE faremo t!seriiprs 
seguire-cosa si intends. 
INNOVAZIONE = lmpianti - "acchins (~obots a automazioni) - prado! 
to - Trattamsnto Informazioni (video terminal!) - Gsstioni Uomini 
(sia per quanta riguarda la gsrarchia chs gli esscutori). 

PREPARAZIONI SELLERIA 

orriCINA 81 (srano due officina la 72 B la 81) 

1983 1985 

pRGANICO ~--··- 1.087 1.235 + 148 + 12% l = 

Lavorazioni = Sallaria ("porta zero•), Gommatura, Preparazioni accesso­

ristica, Confszioni Sedili, Plancia, Preparazioni lato linea (=motors). 

Innovaziona 

I"PIANTI = di grandi dimension! non ne sono mai esistiti oome non ne es! 

stono ancora oggi; 

~ACCHINE/_ qui.~siste. 11 maggiore impegno rispetto al comparto analogo 
PROOOTTO - . quale 11 montaggio (=la l~nea di montagg~o) in quanta, con la 

sostituzione dei vecchi modelli con dei nuovi, la tendenza ~ 

~ stata di spostare il massimo di lavorazioni dalle linea 

al banco fisao, aemplificando il prodotto nei suoi partico­

lari per permettere prima automazioni e minor! "coati" (nel 

le linea ad esempio: scatole guida, serrature, ecc.). 

TRATTA~EN- Vi sono quasi un centinaio di video terminal! con altrettan 
TO INrOR~A= 
ZION! - ti lavoratori per la. lavorazione della ~lancia" (cruscotto 

portastrumenti); Oe~ti video terminal! servono per un con­

_trollo-collaudo istantaneo sulla funzionalit~ dell'impianto 

elettrico a gli eventual! interventi. Tutto cib prima veniva 

:fatto al montaggio al "fonda linea•. Cib avviene ancora, ma 

solo come controllo finale. 
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GESTIONE = Geetione del prodotto mediante aaeagnazione di un "cartell! 

no~ di idantit• del cliente"; per eee•pio del tipo di plan­

cia: il tutto in coerenze con la "rifor•a logistics•. 

Geatione del peraonale •adiante un accentuate autoritaraia•o 

aopratutto per quanta riguarda la manodopera femminila, qui 

preaente nella miaura del 40%. 
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"ANUTENZIONI - ~ERVIZI GENERALI 

Trasformazioni avvenute dal 1980 al 1985 

COI'IE ERAVAI'IO: 

Nel 1980 le officina di "ANUTENZIONE erano 2: 

- !'officina 97 

- !'officina 98 

indipendenti l'una dall'altra, con propria gerarchia. 

L'OFF'ICINA 97 

l'lanutenzioni, Costruzioni, Attrezzature, l'lacchine, Utensil!. 

Aveva un organico di circa 750 persona. 

Le caratteristiche erano date delle manutenzioni di "pronto_intervento• 

di meccanici ed elattricisti, i quali intervenivano in parti~olar modo 

nei montaggi a in lastroferratura. La lora professionalit~ variava da 

squudra a squadra, con all'interno di quests una aerie di "mestieri• 

tradizionali: fabbri, saldatori, tubisti, ace. 

In tutto il montaggio esisteva una sola squadra di elettricisti e cosl 

pure per la lastroferratura. 

- Costruzione Impianti. Aveva un organico di circa 100 operai. 

Erano squadre che si integravano in grand! opere di ristrutturazione 

nei veri stabilimenti con "mestieri" veramente tradizionali: muratori, 

falegnami, carpentieri.in legno e ferro, tornitori, fresatori, ace. 

Questa realt~ vennero in CARROZZERIA verso gli anni 77e78, dope lo 

smantellamento a suddivisione di questa realt~ nei veri settori della 

l'llRAFIORI (l'laccanica, Presse, Enti Central!, Carrozzeria). 

- Attrezzature. Questa realt~ comprendeva pi~ gruppi di operai, inseriti 

n~lle varia squadre che lavoravano a contatto ed in collegamento con i 

Sarvizi Tecnici (metodi), sulle modifiche e costruzione di piccole at­

trezzature per le lavorazioni di produzione: esisteva ed esiste ancora 

una sola squadra di addetti macchine (tornitori, fresatori, sec.). 

Sinteticamente quindi, questa era la officina 97, con una gerarchia campo ... 
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ata da 1 capo tabbricazione, 1 capo otticina, 2 vice, 6 capi reparto; 

1 par turno per 3 reperti (= 972,973,974). 

- Reparto 972: 6 aquadre; zona intervento: montaggi, aelleria •tutti 

i tipi"; inoltre questa reparto comprendeva le macchine 

utensil! pib i calibristi; 

- Reparto 973: 2 aquadre; zona intervento: laatroterratura, macchine 

piccole 127; 

- Reparto 974: 2 aquadre; zona intervento: lastroterratura, macchine 

grandi 131-132; 

L'OF'F'ICINA 98 

L'organico era di 400 persona circa. 

Era l'otticina che eseguiva la manutenziona alettrica a meccanica: 

aerea, convogliatori, riparazione carrelli, manutenzione degli impian­

ti di verniciatura, compress la pulizia tecnicha, inoltre una aquadra 

che eseguiva i servizi general! di manutanziona ad aereatori, condizio­

natori, "blindo•, piston!, paranchi, sostituziona lampade, ace. 

Pur essendo present! indubbie protassionalit~ in tutta questa realt~ da 

vuta ad una grande esperienza, ditticilmente venivano riconosciute del­

la gerarchia, la quale mostrava invece arroganza e disprezzo • 

La gerarchia era composts da: 1 capo officina, 2 vice, 6 capi reparto; 

1 per turno. 

SERVIZI GENERALI 

L'organico era di 500 persons circa 

Poteva eesere conaiderata l'otticina "ghetto• della Carrozzeria, compa 

sta in prevalenza de invalid! resi tali della produzione. 

Non esisteva e non esiste tutt'ora nessuna protessionalit~. 

L'inquadramento generals ~ al 3° livello, dovuto essenzialmente alle 

varia "sanatoria" contrattuali, siatematicamente contrastate della dir~ 

zione F'IAT. 

Attualmente l'organico si ~ ridotto a circa 150 persona: 90% invalidi, 

super struttati con una torte mobilit~ giornaliera, usata da 1 capo re-
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parto a 1 capo squadra. 

COI'IE SIAI'IO ORA: 

Attualmente le l'lanutanzioni sono state unificate in una unica officina 

cia~ la 97. 

La sua gerarchia si ~ ridotta: al vertica ~ stato eliminate ' capo of­

ficina a il Capo fabbricaziona, ma sono aumantati i vice capo officina 

per turno, nal sensa cha l'unificaziona della due officina 97 a 98, ha 

accorpato questa gerarchia, mantra i capi squadra sono diminuiti, non 

avendo pib la riAT integrate i capi squadra andati in pensions o dime~ 

sisi per vari motivi. Anche l'organico si ~ assottigliato. Attualmante 

si ~sui 1.140 addetti ~•r tutte a due le ax officina. 

Sono aumentati i comparti di intarvanto, essendo alcuna offi~na di 

produzione modificata. Infatti oggi abbiamo una Lastratura divisa in 

3 comparti, mantra prima era unica. Cib ha portato le officina di ma­

nutanzione a dislocarsi in zona pib vicina ella produzioni (asampio ex 

rucina, ax Dai). 

Questa realt• manutantiva ~ qualla che ha dovuto adeguarsi di pib alle 

innovazioni tacnologicha, ha dovuto cambiare alcuna sua struttura ga­

rarchiche par essara pib adeguata alla raalt•. Oggi i capi raparto di 

questa realt~ hanna una at• media di circa 38/40 anni, lo stasso dica­

si per i capi squadra con qualcha accaziona. 

Ancha l'organico operaio si ceres di mantanarlo in quest! limit!, ma 

con scars! risultati, poich~ si tents di giostrare con quallo cha si 

ha, l'arrivo di element! dell'ax Lingotto ha portato qualche giovana, 

ma poco praparato a questa impatto tacnologico, inoltre ha aumantato 

il numero di oparai di 5° livallo, ma ha create_ raali squilibri di 

profassionalit~. 

A tutto cib la riAT tanta di rispondara con "aumanti al marito", ancha 

par mantenarsi i giovani, sapendo cha qualli raalmanta professionaliz­

zati tentano la strada diverse dalla riAT, poich~ si sentono frustrati, 

oltre che profassionalmante, ancha in riferimanto ella discriminants 
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economica sugli aumenti, che, come al solito, non riconoscono la pro­

fessionalit~, ma 1 1 attaccamento alla politics FIAT; paternalismo a 

disponibilit~ mantels oltra ens flessibilit~ (straordinari, ace.). 

La squadre che intervenivano nella of!icine di verniciatura si sono 

modificate, come nella lastratura; sono cresciute alcune innovazioni 

tecnologiche dovute anche qui all'inserimento dei robots, come nella 

lastratura. Il grosso del cambiamento lo subiscono i lavoratori che 

prima erano elettricisti, oggi si adeguano a diventare elettronici. 

In questa la FIAT tenta di spenders malta perb con scars! risultati, 
n 

in quanta i corsi di aggiornamento durano poco e quindi i lavora~ori 

~ non hanna la possibilit~ di assorbire le varia materia che vengono 

lo~o proposte {un data di fatto, ritorna l'et~). 

e 

I meccanici .. oggi si trasformano per lo pib in tubisti pneumologici, 

anche perch~ q~esta tecnologia ~ quella che pib si sviluppa nell'in­

novazione, dopo l'elettronica a !'informatica (da notare che l'SJ% 

dei nuovo impianti hanna questa tre materia legate assieme). 

La squadre che intervenivano in questa area (lastratura e verniciatu­

ra) sui convogliatori aerei, oggi si sana ridotte ad 1 soltanto, ma 

anche questa, in fase di eliminazione per l'introduzione dei ski-lift 

(da notare che in questa squadra l'et~ degli opera! si alza vero i 

47/50 anni). 

~ontaggio a preparazioni 

In questa realt~ l'innovazione degli impianti ~ per il momenta limit~ 

ta, ma alcune cose cominciano a muovers~ ad esempio il nuevo impianto 

Oigitron (N.B.: datto impianto ~ considerato della FIAT, per 11 moms~ 

to, un fatto sperimentale per la CROMA, ma vengono effettuati studi 

anche per le piccole cilindrate). 

Nelle linea sl va gradatamente verso l'eliminazione delle preparazioni 

a lata linea, le quali vengono apostate verso l'officina di preparazi2 

ne e cia~ la 81 (da tener presents che prima vi erano 2 officina la 81 

e la 72 che oggi sono state appunto unificate nella 81). 

In questa officina viene gi~ effettuato l'assemblaggio di alcuni pezzi 
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au tutti 1 tip! di vatturaz asampio aulla THEMA a sulla CROMA abbiamo 

l'aasamblaggio del motora, del cambia, del radia~ora, dagli ammortizz~ 

tori; par la V10 si eta atudiando con prove real!, a quindi 11 tutto 

sar~ affattuato in un prossimo futuro, l'assemblaggio del paraurto an­

tariora, del radiators a dai fari. Par la UNO assemblaggio degli am­

mortizzatori anterior!, della scatola guida e comunque au tutti 1 tipi, 

l'assemblaggio della planes portastrumenti. 

Questa pramassa serve par spiegara meglio qual'~ l'intarvento manuten­

tivo in questa raalt~; c'~ da notare oggi la crescita di interventi 

elettronici (ad esempio alle planes si ~ al posizionamento degli ope­

ra! elettronici poich~ ~uasto tipo di impianti richiada una continua 

praaenza per l'uso di video collaudo). 

Altra crascita professionals ~ quells degli addetti agli implant! "pn~ 

umologici" di cui ogni nuovo impianto ~ dotato. In alcuni impianti tr~ 

viamo "mini computer" con funzionamento pneumologico. 

Ancha la crescita dell 1 informatica ~ costanta, con l'introduzione di 

video terminal! (THE"A). 

Purtroppo anche qui riscontriamo gli stessi problem! che troviamo nella 

altre realt~: il prima data ~ l'et~ dagli operai, a questa bisogna ag­

giungere l'esiguit~ degli organic! nei confront! degli altri comparti, 

che, per una zona cosl vasta, comprande soltanto 28 lavoratori per tur­

no fra elettricisti a maccanici + 15 opera! addetti per turno alla man~ 

tenzione del convogliatori aarei. 

Rapport! con le gerarchie. 

ILrapporti_con l'azieoda'sono ormai_ridotti al lumicino e ai riscontra 

una chiusura totals, per cui tutto cib che si svolge ~ contrattato con 

il rasponsabile del personals. 

Oa 3 anni non c'~ pib neancha contrattazione di inquadramento unico, 

n~ di problem! di officina vari •••• che sono tanti. "alto di questa di­

pende anche dal rifiuto costanta da parte delle gararchie di officina, 

ma molto anche da una carenza di rappresentanze sindacali a, da poca 

preparazione di questa, ad affrontare i problem!. Tutto grava su 2/3 

elemanti del Consiglio di Fabbrica. 
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"2" seguono la 

REPARTO 972 
I 
I 

"2" CAP1I BEPARTO 

I 
"4" CAPI SQUADRA 

REiPARTO 975 

I 
~1" CAPO REPABTO 

I 
I 

"3" CAP.I SQUADRA 
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CO"POSIZIONE GERARCHICA 

OffiCINA 97 

"1" CAPO OffiCINA 

l 
"4" VICE CAPO OffiCINA . 
--------------~---~-~- di CU1: , . ' ,. . .... 

"2" seguono la VERNICIATURA a il ~ONTAGGIO 

L 
REPARTO 973 

I 

"2" CAPI REPARTO 
I 

I 

"5" CAPI SQUADRA 

REf..ai!!O 974 
I . 

"2" CAPI REPARTO 
I 
I 

"4" CAP! SQUADRA 

REPARTO 971 
I 
I 

"2" CAPI REPARTO 
I 
I 

"6" CAPI SQUADRA 

REPARTO 976 ---, 
I 

"2" CAPI REPARTO 
I 

I 

•s• [API SQUADRA 

REPARTO 977 
I 

"2" tAPI REPARTO 
I 
I 

"4" CAPI SQUADRA 
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LASTROFERRATURA 

A questa data la situaziona di officina • di organico • la aaguanta: 

OFFICINE ORGAN ICO 

73 LASTRATURA Y 10 213 

74 LASTRATURA UNO (ax Fucina) 314 

75 LASTRATURA THE"A a CRO"A (Preparazione) 123 

79 LASTRATURA LAVORAZIONE PARTI "OBILI (ex Oai) 238 

71 LINEE LASTROFERRATURA THE"A e CRO"A 70 

77 LINEE LASTROFERRATURA UNO e Y 10 294 

---------
1.252 ========= I 

ORGANICO 1983 ORGANICO 1!J84 ORGANICO 19851 

1.088 977 1.252 

DIFFERENZA &3/84 DIFFERENZA 83/85 

- 275 - 21,96~ + 164 + 13% 

SITUAZIONE DELLE OFfiCINE 

- La OFFICINA 74 (ax Fucine) e OFFICINA 79 LAVORAZIONE PARTI "OBILI 

(porte, cofani, ace.) aono i due punt! di partenza per la costruzi~ 

ne/produzione iniziale di cib che ella fine ear~ la "scocca•. 

* La Officina 7!J ai cmmpone in pratica di un grande impianto del CO"AU 
--------------
che copra met• di un capannona. Tale impianto, completamente automa­

tizzato, visne attualmente utilizzato per la sola produzione d! tut­

te le "part! mobil!" del modello UNO, mantra le part! mobil! dagli 

altri modelli vangono prodotti con siatami tradizionali (gioatr-e, p~ 

stazioni fisae, ace.). 

Nota bene: Gli impianti denominati LAC 1,2,3 (lines ad alta cadenza) 

essendo polivalenti, con la sostituzione degli •stampi" po~ 

sono aasare utilizzati per altri modalli. 

* La Officina 74 (ax Fucina~ Attualmanta tutti i auoi impianti, innov~ 

ti o tradizionali, vangono usati per il solo modello UNO per la pro­

duziona del pianala a dell'ossatura che forma poi la cosidetta "sCO£ 

ca". 

Questa officina si compone, in sintasi, di tra comparti produttivi: 
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- P.A.C. (= Prasse Alta Cadenza) 

- S.P.I'l. (= Saldatrici Punt! l'lultipli) 

- AUTOTELAIO (= linea a tapperalla con robots; lavoraziona in 
pravalanza tradizionala, con postazioni di aald~ 
t~tci pansili a lavorazioni di assamblaggio). 

Nota Bane: Gli impianti suddetti con oppurtune sostituzioni di •stamp!• 

sono gi• pradisposti per ulterior! modalli divers! dal model­

lo UNO. 

- 11 rimanante della LASTROFERRATURA: OFFICINE 71, 73, 75, 77, ~ inseri-
-----------------------to nel capannona centrale a fianco dai circuit! di varniciatura a si 

compongono di 3 flussi produttivi distinti par i seguenti modalli: 

- PIODELLO UNO 

- I'IOOELLO Y 10 

- I'IODELLO THEPIA a CROI'IA 

La diffarenza aLstanziali sono dovuta al fatto cha la scocca del mod1l 

lo UNO arriva ccmplatata gi• dagli impianti dall'Officina 74, mantra 

tutta la costruziona e.la produziona dai modalli Y10, THEPIA a tROPIA, 

avviana negli impianti del capannona centrale. 

Ciclo del I'IODELLO UNO 
Ssquenza operative 

- La scocca arrive dall'ax Fucina (Officina 74) a la si immatte me 2 

"mascharoni" par il complatamanto della saldatura. 

- Tramita il convogliatora aarao la scocca viana immassa nel Primo Tr~t 

to Linea, dove vangono fatti manualmante ulterior! punti di saldatura 

tramita pinza volant!, in quai posti non accassibili ai robots. Sam­

pre in questa prima tratto linea, vangono asaguita oparazioni di di-

scatura. 

- La scoccha cha ascono vangono "parcheggiate" in una polmonatura cant~ 

nante circa 40 scoccha. Questa polmonatura serve a garantira 11 massi 

mo di saturazio~a nella tra successive linea chiamata •passo-passo• 

dove avviena l'assamblaggio tra •scocca a parti mobili". 

- La Linea "passo-passo• ~ nai fatti una linea a tapparalla (la scocca 

non ~ pi~ agganciata par aria ma poggiata a terra) con la novit~ ri-
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apatto all 1altra cha non~ pib a trazione continua, •a il fluaao della 

acocche visne di volta in volta co•andato da una coppia di lavoratori 

(poaizionata ai lati di ogni acocca), mediante aziona di pulaanitara, 

a mansions compiuta (attorno al minuto). Nella linea paaao-passo Via­

na utilizzato un attrezzo che permette 11 montaggio della porte; al 

fonda di questa linea visne affettuata una prima revisions a vi ~ un 

"lattore visivo" automatico cha legga la •matricola" della scocca, la 

quala matricola ~ in pratica la •parso~alizzaziona• della vettura fin~ 

la (tipo di colore, allastimanti, optsionals, ace.). In pratica tutto 

cib ~ coaranta con la riforma complassiva della cosidatta "logistics•. 

- Dopa di cha la scocca passe sul Secondo Tratto Linea per la ultariora 

a definitive REVISIONE, quindi, tramita convogliatori aarai, visne 

mandata nai circuit! di VERNICIATURA. 

Ciclo dai "ODELLI Y10i TH~"A a CROftA 
Sequanza operative 

La saquanza ~ groaso modo la stassa par 1 tra modelli; na descriveramo 

una, tanando presents cha THEftA a CROftA pasaano ambadua sulla steese 

linea a impianti, in quanta sono modelli analoghi per dimension! a par 

numaro di produziona; mantra la Y10 ha un flusso produttivo a sa stante. 

Saquenza: 

~ - Preparaziona di farratura: 4 robots par il complatamanto delle fianc~ 

ta di dastra a di ainistra; 2 robots par i parafanghi di dastra a di 

sinistra. 

- Una linea a tapparalla· (a fluaso continuo) sulla quala ~ installato 

un impianto automatizzato cha assemble .a salda (mediante S.P.ft.) il 

PIANALE, PASSARUOTE, ftUSETTO ANTERIOR[ (=vano motors) mediante robots 

(no ). 

Al fonda di questa linea asista una polmonatura dovuta ad una "forza 

di accumulo" che garantisca la saturaziona massima al flusso operati-

vo saguenta. 

- Dopa il polmona di nuovo una tapparalla dove 2 oparai assamblano la 

fiancate a la "lues anteriora• (= vano cristallo). 
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- I""ATRICOLAZIONE AUTOTELAIO: pri•a vaniva fatto a •ano con un appoa! 

to attracco/tampona; ora • fatto a •acchina; 

- Un'altra tapparalla dove ai eaegua l'asaemblaggio del padigliona me­

diante 2 robots per lato; inoltra qui • collocato un terminale video 

par permtbera la lettura della matricola eia par il controllo da pa~ 

ta dei lavoratori addetti che par l'insiema del "controllo di gaati~ 

na•. 

- Ultima saquaozac 1 linea •passo-passo" par THE"A a CRO"A a 2 linea 

•passo-passo• per la Y10, dove in pratica avviene groseo modo quanta 

sul modello UNO a cio• l'aesamblaggio dell~ scocca con porte, cotani, 

ace.; in pib la revisions finale. Quindi, mediante trasporti aerei, 

il tutto va in Uerniciatura. 

Innovazioni: 

I"PIANTI~ Nella descrizioni del ciclo, nai ratti, abbiamo gi• aviden­
"ACCHINE = . PRODDTTD z1ato il carattara profondo a strutturale dell'innovazione 

sia sugli IMPIANTI cha sulla "ACCrliN£. 

In pratica, si pub dire, che la vacchia lastrofarratura • 

totalmante innovate salvo piccoli reparti (vedi per eeempio 

la preparazione della Y1D). 

Per quanta riguarda i PRODOTTI, tutti i modelli sono recen­

tiesimi, progettati in funzione della innovazione tecnologi-

ca. 

Oa notara infine la totala prevalenza di linea a "tapparal­

la" al poeto della linea con i ganci Weber (linea aeree). 

Questa nuova linea si prestano di pib ad evitare i cosidet­

ti vuoti tecnici. 

TRATTA"E!~ In sintesi si pub dire che in ogni spezzone di ciclo produt­
TD INfOR- = 
~AZIONI tivo esiste, attraverso terminal! video, un sistema comples-

so di controllo QUANTITA'/QUALITA'/SPECIALITA' che permette 

ai vari livelli della Gerarchia di officina, ma ancor pib ai 

Tecnici preposti al controllo/gestione, di seguire, minuto 

per minuto, tutto il flusso produttivo mediante sistemi cen­

tralizzati di controllo delle informazioni. 
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GESTIONE = Gi• il "trattamanto delle informazioni• prima dascritto di­

ce quanta • cambiato il aiata•a di gaatione della produzio­

ne, utilizzo dagli impianti a quindi della mana d'opara aia 

diretta che di intervento manuntentivo. 

Una modifies • anche aulla dirazioni di officina, in quanta 

aaiata un solo capo officina par la officina 73,74,77,7' (= 

modalli UNO a Y1D) coordinato da due Vice; un capo officina 

per la offimna 71 a 75 (modalli THE"A a CRO"A) con un Vice. 

Eaiate inveca un solo Rapo (=Vaaelina) 11 quale assolva alla 

doppia funzione di rapport! con i delegati e con i lavorato­

ri (in pratica il "delegato" dell'azianda tra 1 lavoratori). 



-

-

.. 29-

VERNICIATURA 

-ANNO 1983 1984 1985 DIFF.83/84 

ORGANICO 1.037 781 903 ' -256 -25' 4~ 
---

)'I'IANO DI FONDO 
Nalls Varniciatura abbiamo 2 COI'IPARTI, 

Dirr .83/85 -~ 

-44 -4,2% 

~l'tANO DI SI'IALTO 

IN GENERALE: confronto aintatico tra IERI ad OGGI 
-------------------------------------------------
Dalla LASTROFERRATURA con convogliatori aerei le scocche arrivano alla 

VERNICIATURA. 

IERI: OGGI: 

vi erano 2 officina la 77 e la via tl .. 1 sola officina ·la 78. 

78. 

IERI ed OGGI 

con le steese caratteristicha si presents invace la OFFICINA 88 "Revi­

sions e collaudo finale". 

IERI: 

i circuit! erano coal compost!: 

- OFf.ICINA 77: circuit! 31 a 51 
con due cabins per la mana di 
fonda; circuit! 41,42,22,23 
con quattro cabins per la ma­
na di emalto; 

- OFFICINA 78: circuit! 11 e 1 
con due cabine per la mana di 
fonda; circuit! 2,3,4,5 con 
quattro cabins par la mana di 
smalto; 

assorbiva le vetture piccole 

assorbiva le vatture grand!. 

In antrambi i casi rispondavano a tutta le esiganza di allestimento 

delle specialit~ prevista. Ogni circuito aveva i propri forni. 

La prasenza di tecnologia era data da brace! meccanici operanti nella 

cabins, come si intuisce, non vera e propria tecnologie. 
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PIANO OI f"ONOO 

percorso organico: 

ANNO 1983 1984 1981 DIF"F".83/B4 DIF"f".83/85 

ORGAN ICO 306 
'--------- ----------- ----- ----------

CIRCUlfO 41 
La lavorazione si svolge su 2 circuit!~ 

TIPO DI VETTURA 

PRODUZIONE 

CIRCUITI 

- Circuito 51 

- Circuito 41 
PRII'IO RAPID 

- Circuito 41 
SECONDO RAPID 

PAUSE f"ISIOLOGICHE: 

~CIRCUITO 51 

UNO Y10 THE PIA CROPIA 

PROOUZIONE 

250 passi (scocche) per turno (THEPIA e CROI'IA 
saltuariamente anche la Y10); 

425 passi per turno (UNO e Y10); 

360 passi per turno (UNO e Y10). 

vengono godute dai lavoratori per 20~ due volta al giorno per turno. 

CICLO PROOUTTIVO 
sequenza 

- gli spazi in cui si lavora sono notevolmente accresciuti. 

- La prime operazioni che vengono fatte sulle scocche sono simili a 

ieri: sgrassatura e pulitura, in parte automatizzate, in diverse f~ 

si, della scocca, ad esempio io parte nei tunnel e in parte fatte 
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da operai: 4 sul circuito 41 e 4 sul circuito 51. 

Sul circuito 41 passano le vatture piccole, sul circuito 51, datto 

circuito misto, passano tutte le vetture grandi pib la Y1G. 

- Completate la operazioni prima dascritta, le scocche proseguono ver­

so il tunnel di "bonderizzazions• dove avvians uno specials "pre-trai 

tamento• ed entrano nel tunnel di •cataforesi", dove viens applicate 

il "fonda antiruggine". Tutto ~ automatizzato. 

- Le scocche passano ai forni di •essicazione•, all'uscita da questi a~ 

visne la prima •revisions intermedia• eseguita da 4 operai con speci~ 

li macchinette (Dual Flex) con disco munito di carte abrasive, si re­

cuperano eventual! errori e difetti. 

- In fasi successive vengono applicati piccoli particolari quali: gom~i 

ni, tappetini insonorizzanti; vengono inoltre sigillati i punti di 

saldatura con pasta specials a colori diversi. Questa operazioni sana 

espletate da 16 operai sul circuito 51 a da 10 operai sul circuito 41. 

- Successivamente viene effettuata la "mascheratura• su parte della 

scocca, otturazione dei fori e parti pib ampie; vi sono da 2 a 4 ope­

rei. 

- Da qui le scocche entrano nella cabins "antirombo" in cui ci sono 2 

robots per ogni cabins (2). Tali robots sono detti antropomorfi poi­

ch~ oltre a muovere il braccio muovono tutto il resto, che segue la 

scocca onde terminare in tempo la lavorazione; all 1 interno della cabi 

na ci sono 2 operai che fanno il lavoro ll dove i robots non riesco-

no. 

- All'uscita della cabins vi sono altri 2 operai che tolgono i gommini 

a la mascheratura ed ancora 2 operai che puliscono le parti sporche 

(di solito fiancate) con eptano. 

- Prima che le scocche passino ella fase successive vi sono altri 2 op~ 

rai che le puliscono interamenta. 

- Si passe quindi alla "mano di fonda". Qui troviamo un impianto fisso 

automatizzato, chiamato "Devil Bias• che consists in un macchinario 
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spruzzatrici, masse sis in alto che ai lati, danno la mana di fonda. 

In questa fase troviamo da 4 ad 8 opera! (datto organic~ perb varia 

a seconds della produzione a delle difficolt' impiantisticha). 

Per quanta riguarda la •acchina piccola l'intervanto dagli opera! 

• solo nella part! cha la tecnologia non riesca a toccara, pib la 

part! nera che riguardano il piantone ad il tegolo fisso. 

Queato lavoro visne comunque sempre compiuto nella cabins a con •pi 

stole tradizionali" ad • un intarvento di completamento (sis per le 

macchine piccola cha per le grandi). 

- La scocche appena fuori dalle cabins, per mezzo dei circuit! relati 

vi, passano ai •torn! di asciugatura ad essicazione•. 

- Escono dai forni a visne insarita la scheda che "parsonalizza" ls 

vettura (logistica), la quele accompagner' la stessa per tutte la 

fasi successive a cominciare dal tipo di vernice finale che dovr' 

ricevere, esampio sa pastello o metalizzato, a in tutti a due i ca­

si, il colore, gli eventual! optzionals, ace. 

Noba bene: questa ~ una prima fase che rivoluziona la vecchia impo­

stazione logistics. Il tutto • computerizzato a alla BCD£ 

ca visne trasmesso l'ordine del clients, come si pub cap! 

re il nuovo modo •: "il clients ordina; il marketing ric~ 

ve a trasmette ella officina di produzione direttamente" 

(torneremo~au questa punta). 

- La scoccha tramite linea scorrevoli (tapparalle) a ascensori, vengo­

no inviata ella ""AND DI S"ALTO", ma prima, come parcheggio, faranno 

sosta in una polmonatura (accumulo) che pub contenare fino a 350 val 

ture. 

"AND OI SI'IALTO 

percorso organico: 
. 

ANNO 1983 1984 1985 0If"f".83/84 Dif"f".83/85 

ORGAN ICO 
' 
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La lavoraziona si avolga au 4 

)'~1RCU1TO 42 
~1RCU1TO 43 

circuitt~C1RCU1TO 52 

~1RCUITO 53 

TIPO 01 VETTURA UNO Y10 THE PIA CROI'IA 

PROOUZ10NE 
- ---- ------

L 

CIRCU1TI PROOUZ10NE 

- Circuito 42 427 paasi par tuna (UNO) ! 

I 

- Circuito 43 377 paaai per turno (UNO o Y10) 

- Circuito 52 312 pass! par turno (UNO 8 Y10) 

- Circuito 53 180 pass! par turno (THEI'IA a CROPIA)J 

CIRCUITI CAOENZE 

- Circuito 42 1' a 03" 

- Circuito 43 1' a 12" 

- Circuito 52 1 1 a 26" 

- Circuito 53 2' a 30" 

PAUSE FISIOLOGICHE: 

vangono goduta dai lavoratori 20' due volta al giorno per turno. 

11 ciclo eroduttivo 
sacquanza 

- La scoccha par la pracadante "programmaziona" ricavuta arrivano sui 

circuit! di amalto. 

- Il prima intarvento visne affattuato sulla part! cha devono rasters 

nara, apportandovi una mascharatura a ai passa quindi ad una "revi­

sions preventive intarmedia". 

Vi sono i levabolli a, colora cha con la solita macchinatta, levig~ 

no aventuali parti difattose della scoccha a coal si procade; l'or­

ganizzazione della produziona ~ la eeguanta: 

Circuito 42 UNO 

Circuito 43 UNO a a volta Y10 

Circuito 52 THEI'IA, CROI'IA, Y10 

con 13 addetti 

con 10 addatti 

con 6 addetti 
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Circuito 53 THE"A, CRO"A, Y10 con 7 addatti 

- La acocche vengono coal inviats verso ls riapettiva cabins par la 

•mano di amalto finale•. 

Su tala percorao, quindi poco prima delle cabins, vi aono 2 opera! 

cha puliacono le acocchs con un panna ceroao (tegraa) ad impoatano, 

attravarao la lattura di un cartellino, il colora a il tipo di var­

nice: ae metallizzata o pastallo, con il seguenta sistema computariz 

zato: 

ogni cabins ha, pasta all'esterno a au di un lata, una taatiara par 

imposters appunto, i vari color! pravisti; 1 operaio, laggando il 

numero posto sul cartallino, cha accompagna la vettura, imposts la 

taatiera par dare il colora (ogni numaro corrisponde ad un colora); 

a quasto punta la acocca antra nella cabina, qui troviamo 2 oparai 

cha verniciano i canalini (operazione oggi impossibile par i robots) 

arrive al robot, il quale spurgatosi della varnice usata par la scos 

ca precedenta, varnicia, mediante una sola pistole spruzzatrica, la 

scocca (da tener presents che esista una sola piatola a diapoaizione 

del robot, ella quale aono collegati tanti tubi quanti sono i colori, 

non sarebbe necessaria altrimante la spurge da parte del robot). 

In ognuna di questa cabins l'organizz~zione della produzione ~coal 

impostata:. 

4 ROBO~S per CABINA a 5 OPERAI nal circuito 42 

4 ROBOTS par CABINA a 13 OPERAI nal circuito 43 

4 ROBOTS per CABINA a 10 OPERAI nal circuito 52 

4 ROBOTS per CABINA a 8 OPERAI nal circuito 53 

- In ogni cabins i robots fanno tutta la prima mana interne a 3 opera! 

per le 2 cabins per i color! paatallo a, 6 opera! per le 2 cabins 

per i color! metallizzato, aaeguono il complatamento, consiatanta in: 

l'ultima mana interne nella cabins per i paatallo; 

la seconds mana intarna a la prima mana astarna nella cabins per i m~ 

tallizzati. 

L'organizzaziona del lavoro nella cabins~ la seguanta: 

- Robots 

- Uomini 
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- I•pianto auto•atizzato/computarizzato avanta spruzzatori 

rotanti, anch'assi automatizzati a sofisticati, vera a 

propria tacnologia; con programmatora vangono inviati i~ 

pulsi par aumantara o diminuira il gattito di varnica, 

il tipo di varnica, ace~ (stasso maccanis•o usato par i 

robots). Vi ~ infine ancora 1 operaio per cabins che co~ 

trolls eventuali anomalia e 18 recupera con pistols a 

spruzzo tradizionale. 

- La scoccha, ultimata la varniciatura, tramita un traslatora, vengono 

immessa nei •torni di essicazionP". Oatti forni sono indipendanti 

l'uno dall'altro a comu"que con una produzione gastita, nal sanso 

che assi hanna un massimo di randimento cha perb pub essare anche 

abbaasato). 

All'uscita visne affatt~ata, da circa 60 opera!, la revisions compl~ 

ta su tutta la scocca, sia intarnamanta cha astarnamente (REVISIONE 

fiNALE). 

- A questa punta ~a scoccha passano nella "CABINE OI OLIO CEROSO" dai 

rispettivi circuit! a cio~: 

circuit! 42 a 43 - 26 oparai addatti 

circuiti 52 a 53 - 22 oparai addatti 

qui, con uso della pistole, tali oparai spruzzano l'olio caroso, (ne 

bulizzano la varnica come manto di protazione), l'operaziona la si 

definisca "Crylagard", in tutta la parti della "scatolata". 

- La scoccha poi, par mezzo dai convogliatori Weber, attravarso la com­

putarizzaziona prima i~prassa, si avviano ai ~ONTAGGI. 



-

-

-3s-

Innovazioni 

I"PIANTI = Gli impianti, coma ancha la atruttura dall 1 officina 78, 

rispetto ad IERI, sono complatamente nuovi: dai trasport~ 

tori aerai alla traziona sui circuit!, ella tapparelle, 

all'abbattimanto dagli accumuli {nai pib casi). 

I motivi sono di varia natura: 

- diminuira inconvenient! a vuoti tacnici; 

- il mutato sistema di intervento sulla scocca par 11 per-

corea di varniciatura; 

- par racuparara tutti i tempi morti; 

- par accrascara la qualit~; 

- par rispondere ad un sistema dell'inaiema di vecchio a di 

nuovo; 

- non ultimo i mutamenti cha attraversano un'azienda che 

produce au richiesta e quindi, il maasimo di flessibilit~ 

dagl~ impianti, delle macchine e del prodotto. 

"ACCHINE = Robots nella cabins pib altre automazioni fra cui i forni 

complatamanta innovati. 

Sono present! oparazioni automatizzata con lo scopo di avera 

maggiore qualit~, cha parb, ancora oggi, non ha raggiunto la 

ottimizzaziona, o par lo .meno, non nella prevision! dall'a­

zianda fatta fino ad oggi. 

Ancha la "logistics" precedents ~ in fasa di totals supers­

manto. Siamo in una fasa cha pravada l'ordine attravarso il 

marketing trasmasso ella officina di produziona. Par questo 

si ~ di fronte ad un modo computarizzato cha attravarso un 

"cartallino personalizzato", che la scocca si porta appres­

so, degli addatti immattono, attravarso una pulsantiera, il 

contanuto del cartallino stasso, ai robots situati nella v~ 

ria cabins (ogni cabins ha una sua pulsantiara) il tipo di 

colora e sa matallizzato o pastallo a, la scocca, automatic~ 

manta, visne fatta avanzara su tapparalla a appositi daviat~ 

ri nai circuit! a quindi nella cabins di partinanza. 
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Sambra che par eliminara, intanto organico, ma ferae ancha 

altro, ci ai apprasti ad arricchire questa centro di ordini, 

immattando sulla acocca cartallini in matallo (tipo achada 

parforata), par cui ad un determinate punta del parcorao 

nel circuito, la acoccha paaaano davant! ad una fotocallu­

la, la quala lagga/fotografa il cartallino a manda i dati 

ad un carvallo centrals che, a sua volta, li alabora a li 

proietta au di un video-terminals che trovaai a lata della 

fotocellula, au cui visne latta l'impostazione anagrafica 

dell'ordina a quindi le scocche proseguono •••• cabina •••• ro-

bots •••• colora •••• tipo di vernicse ••• ecc. 

Oggi, in questa "ufficio video terminal!", ai effettua la 

gestione dei singoli circuit!, ad esempio sa uno di questi 

diminuiace 11 fluaao, oppure ai farms, ai ricava dove si 

trova l'intoppo a del personals apposito_va per attuara il 

ripriatino regolare. 

PROOOTTO = Tutti modelli nuovi, come nuevo ~ il procaaso della Verni­

ciatura, dalla preparazione alla;~ano di fonda, fino ella 

mana finale di smalto. 

Ci sono complicazioni nueva, esempio i canalini devono ass~ 

re verniciati ancora in modo tradizionale poich~, ad .oggi, 

i robots non assolvono questa compito. 

"alta innovazioni del prodotto sono evidentemente tess a 

diminuire i coati, gli organic! e ls stases possibilit~ di 

usufruire delle pause e maggiorazioni per bisogni fiaiologi 

ci aempra da mane lavoratori. 

TRATTA~E! L'inizio della verniciatura ~ la "mana di fonda" non com-
TO INfOR-= 
~AZIONI 

porta grand! diffarenze tra ls div~rse vetture e tip! di 

questa. 

Il problema nuevo ~ che l'impostaziona gi~ da qui obbedi-

sce con la richiesta del clients "personalizzazione" o meglio 

la segue perch~ ~ gi~ sagnalata a partire dalla Lastroferra-

tura. 
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51 ~ capita che la nuova logistics ormai cumputerizzata ~ 

un dato di fatto; l'infor•aziona ~ centrale •marketing• 

•produzione•, questa ha nei fatti sconvolto anche 1 sist~ . 
mi precedent! delle gerarchie a il loro ruolo a 1 loro co~ 

piti anche ai livelli di officina. 

GESTIONE = Abbiamo vista che il sapere non sta pib nell'officina, ma 

~ completa•ente computarizzato in rapporto diretto tra can 

tro e pariferia; il clients ordina, la diraziona marketing 

trasmatta, la produzione nella officina affattua. 

Si ~ pure notate che da due officina si ~ passati ad una 

aoltanto a quindi: non pib 2 capi officina ma 1 solo; non 

pib 4 vice capo officina ma 2; non pib 2 capo reparto per 

reparto ma 1; non pib 20 capi squadra ma 7; mantra avavamo 

ad abbiamo 1 REPO (=Vaseline). 

Gli organic! sono molto ridotti, .sia i diretti che gli in­

diretti ella produziona. La co~dizioni di lavoro sono nota_ 

volmente peggiorate rispetto agli anni settanta. E' varo 

che con 1 grand! innovamenti tecnologici una saris di ri­

schi ~ diminuita, ~ anche vero perb che si viYe in un am­

bients in cui i vecchi problem! sono notevolmente peggiora­

ti. Rispondere alla nueva tecnologie con i tempi di lavoro, 

i tempi di linea a le saturazioni individual! ~ diventata 

una cosa da anni cinquanta. 

Tutto quasto ~ la giustificazione di iniziative mirate in 

spacifiche aarae, dove quest! problami sono pib santiti, 

da parte del sindacato, con ora di scioparo, attuata in 

quest! ultimi mesi, a cui di volta in volta i lavoratori 

hanna adarito. 

I compiti della gerarchia si potrabbaro coal sintatizzare: 

- il Rapo (vasalina) cura i rapporti, coma fiduciario della 

direziona superiors, con lo staff di officina, affiance 

il capo officina da una parte e mantiene i rapport! con 

delegati e singoli lavoratori; 
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- i vice capo officina a i capi reparto: controllano e 

gaatiacono gli organic! e la produzione prevista nei t~ 

balloni con i program•! produttivi; 

- i capi squadra e gli operator! AIS aseguono ls continui 

t~ della produziona e la guardia ai lavoratori. 

La qualit~ (circoli di qualit~) vedono un ruolo scarso B£ 

cetto il capo officina o la direzione della produzione. 

Gli altri hanna un ruolo mediocre, tutto visne gastito da 

livelli supariori. 

E' torse proprio per questa, o anche per questa, cha, tui 

ta la questions propagandata della FIAT sui "circoli di 

qualit~" ~ quasi fallita. 
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ftONTAGGI riNALI 

comprenda le officina 83 {tipo UNO, 3 linea); !'officina 84 (tipo 131, 

1 linea); officina 85 (tipo ARGENTA, 1 linea). 

Ad oggi la aituazione si • assestata e si presume che rimanga tale an­

che nei prossimi anni; essa,_ccnsiderendo il numaro dei lavoratori, ~ 

la seguente: 

orr. l'lOOELLO .. NO Ll ORGANIC! 
... -- NEE 198:3 1984 1985 

y. 10 1 
ll) 

82 = = 556 
---------

83 UNO 3 2092 1846 1857 
,arganico -473 

85 ~THEI'IA 2 100~ 776~} 618 f3/84 
CROftA ~% -15% 

TOTAL I 3095·' 2622 3031 otrrf· · 
.. RENZE 

~ J'organico - 6.4 
83/85 

I ~ -2% 
i 

( 1 ) Ha organico au 131 e 132 ARGENTA 

( 2) ~ organico prase in parte dall'ARGENTA e in parte proveniente 

dall'esterno: CIG a zero ore della Carrozzeria e del Lingotto, 

piD quelli relativi ella chiusura della Lancia s. Paolo e Ma-

terferro. 
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Nota Bane 

In tutto questa comparto la situazione, par quanta riguarda gli organ! 

ci, •. in continuo movimento, salvo cha peril modello UNO: 1500 vattu­

re al giorno par i prossimi mesi. 

- Y 10: la produziona dovava aumantara di paracchio ma la vandite non 

vanno bane; 11 programma produttivo trimestr~le pravada 300 vattura 

al giorno in ottobre a una caduta fino a 220 a novembra e dicambre 

(me certamente ear~ peggio); 

- THE"A: produzione abbastanza etabilizzata sulle 190 vetture al giorno 

per i 3 mesi; 

- CRO~: produzione che ~esse delle 30 vetture al giorno nei primi di 

ottobre ella 125 ella tina di dicembre. 

E' quindi prevedibile, complessivamente, un certo "riequilibrio" degli 

organic! de un modallo all'altro, tanto cha·antro i primi di gannaio 

1 86, si prevede il complete assorbimento di alcune centinaia di lavers­

tori provenienti della ~ATERrERRO. 

La disposizione delle linea • grosso modo, la seguente: 
E.HTRATA l:lA lt\PO£.TAZ.\CIJE. 

UNO~ 
111£1\A lRtltft 1/to (c:t '·'· "' l 

i i .&. t ~I l 
t I 

t z ! 0 t t 
1--

ll t" -t- -t~ 
eJ. 

3 I ~I -l. ~ I 31 , .... 
J 0 

~ 
I T T T! 

; 
~ I 4\-1 I ~I 41 ~. ~ 

t 'f ¥ 

1-

I 

a 16 !6 !6 f: 
4: 
ct! 
t-

~ 15 Is Is 

1 

6 'f 'f-

15 lb" I.E~ 

14 15 I c.; 
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Innovazioni 

I"PIANTI = La linea aono 1~ steese utilizzata per i vecchi •odalli del 

127, 131, ARGENTA. Caao •ai aono state •odificata in qual­

cha punta i "profili linea• (l'altazza della acocca dater­

ra} per pa~mattere la necessaria operazioni di montaggio. 

Siamo quindi nella pib complete tradizione della catena di 

•ontaggio (= linea eatrazione •eccanica con le vattura app~ 

sa ai ganci Weber) con cadenza che vanno tra 1 1 e 48" al mo­

dello UNO, 1 1 a 30" allaY 10, 2'e 21• ella THE"A, 3 1 a 36" 

alla CRO"A· 

Nall'ambito dei minuti a aacondi aopra indicati, i lavorat~ 

ri devono eseguira la mansion! richiesta per 7h a 30' con 

un ~ambia di 40' suddiviao in due pause di 20 1 , durante i 

quali vengono soatituiti dal "rimpiazzo•. 

"ACCHINE = Ess3ndo una aituaziona lavorativadLpuro montaggio, la ~ua­

ai cotalit' della oparazioni visne esaguita manualmanta, al 

aassimo con l'auailio di attrazzatura apposite, qual! avvit~ 

tori ad altri atrumanti. 

Solo nai modalli THEMA a CRO"A • atato racuparato il •vee• 

chio• impianto del DIGYTRON cha prima oparava fuori linea, 

mantra ora • stato insarito sulla linea par assemblers la 

parte •accanica (motors a cambia a aoapanaioni) alla scocca. 

Lo staaso OIGYTRON • ~n via di modifies ultariora all'astar~ 

no della Linea, in quanta dave adattarsi a modalli che non 

presantano pib il ponte, ovvero la traziona posteriors, poi­

ch• tutto • ormai anteriore. 

PROODTTO = Va da sa che aeaando in preaanza di nuovi •odell! abbiamo il 

massimo di "novit••. 

Nel passaggio dai vacchi ai nuovi tipi abbiamo una samplifi­

caziona sui vari particolari da montara (vadi planes, cruscoi 

ti, pistons, sterzo, ace.) sia in linea, ma ancora di pib fU£ 

ri linea, in inter! sottogruppi cha vangono dalle preparazio­

ni. Il tutto par abbassara i COSTI in termini di organico in 

linea, difatti qui si usufruisce dai 40' di pause a cib costa 

di pib che non i 20 1 cha si uaufruiscono in Praparaziona (=4% 
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di 450'; 4% cha riguarda i bisogni fisiologici). 

Novit• significative • inoltre la quantit• maggioritaria 

della •spacialit•• sulla vettura "base•. 

TRATTAftE! Vi • un'area di •parcheggio• della scoccha da montara, 
TO INFOR- = 
ftAZIONI provanianti dalla Uerniciatura, situate tra la lastrofarr~ 

tura a i ftontaggi. In questa area si provvada alla cosidai 

ta impostazion- cia• al fluaso di entrata nella linea della 

decina di •spacialit•• di ogni tipo di vattura (u.s.A. -
SVEZIA- Climatizzata- Diesel- ace.). La novit• eta nal 

fatto che questa impostazione obbadisca ad un rapporto di­

ratto con la richiesta del clients a fa parte della cosidei 

ta rifor•a della logistics. 

In pratica ogni vettura che antra nella linea • £i• venduta 

ad un clients precise, il quale ne ha chiesto une sua pars~ 

nalizza%igna. 

Alla fine di ogni linea introduzione di "controlli qualit•• 

par segnalazione di guasti o anomalia mediante s5stemi alai 

tronici/video, sopratutto per l'impianto elettrico. 

GESTIONE = 1a) tentative non ancora riuscito di eliminare i collaudi 

COLLAUDO 

di squadra per averne uno solo al fonda linea e questa 

spiaga come in alcuni posti il numero dei lavoratori • 

maggiore rispetto ai tabelloni; 

2a) disposizione delle gerariche = al modello Y 10 una squ~ 

dra in meno - al modsllo UNO i capi reparto non lavora­

no pib sulla •verticals" cia• pib squadre su un unico 

circuito, banal sull'"orizzontale" cia• pib squadre tra 

circuit! diversi (vedi appunto modello UNO). 

3a) Ogni Capo Officina • affiancato da un "VASELINA" (REPO) 

che in pratica • 11 "fiduciario" della Direzione del Pe£ 

sonale nella officina di produzione, ed ha 11 compito di 

curare i rapport! con i lavoratori ad i delegati. 

Officina 86 - fase finale della produzione delle vettura. 
In pratica le vetture cha escono delle linea passano da questa officina 
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dove ella •aggioranza di eaae, visne fatta la •prova rulli• (ai•ula­

zione da danno di percorao), ~oi ad,un certo nu•ero di 8888 8! fa fa­

re la prova au pi8ta (THE"A a CRO"A tutta). Inoltra ai controlla 11 

motors, l'impianto elettrico, scocca (verniciatura), porte a cofani, 

prova tenuta acqua. 

Nel caao di anomalia vengono riapdedita in FINIZIONE per i ritocchi 

alla verniciatura o nei •piazzali• per qualaiaai altro intarvento. 

--

1983 1984 1985 DIFF.B3/84 DIFF.83/B5 
• I 

ORGAN ICO 182 164 252 -18 I -9% +70t+27i7% 
I I 
I • 

~ Nota Bene: l'incremento di organico, deatinato ad aumentare, non ~ 

solo dovuto ad un incremento generals della produzione a relativamenta 

degli o~ganici, ma anche per la qualit~ richiaata dai 3 nuovi modelli 

Y 10 - 'HE"A - CRO"A· 

e 
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FINIZIONE 

Essa ~ composts da una officina: la 88, la quala ~ a sua volta sud£i 

visa in 2 REPARTI: 

- reparto 883 Finizione di tutti i tipi di vettura; 

- reparto 881 spedizione vetture di tutti i tipi. 

ANNO 1983 1984 1985 orrr.83/85 

ORGAN ICO 366 296 446 + 80 21% 

~ IEBI sinteticamente 

e 

Dalla tapparelle le vetture senza difetti vengono con~ogliate sui cir­

cuit! 192 e 193; le vetture che invece risultano difettose, a secorda 

dell'intervento che bisogner~ eseguire, _alla linea forno del bassc 

fabbricato (si noti che non esistevano box e non c'erano robots). 

la gerarchia era cosl composts: 1 capo officina; 2 vice capo officina; 

7 capi squadra. 

OGGI sinteticamente 

Anche oggi vi sono rimasti i 2 reparti. 

La gerarchia ~ coal composts: 1 capo officina; 2 vice capo officins; 

4/5 capi squadra ed ~ previsto ancora 1 pasta per i capi squadra al 

piazzalino. Oggi ~ presents un numero crescenta di intermedi. 

IL CICLO PROOUTTIVO: oggi 
Descrizione e sequenza 

Le vetture giungono complete dai montaggi finali, e a seconds del tipo 

di intervento da effettuare, vengono collocate in due ares distintF: 

- zona mascheratura 
! operai interessati n' •g 

- zona montaggio e smontaggio 

- per mezzo di una piattaforma mobile le vetture vengono collocate in 

mezzo a pannelli radiant!; tale collocazione avviene per mezzo della 

spostamento della piattaforma a dastra e a sinistra collocando 
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e 11 193; 11 192 per la UNO e la V10 e 11 193 per la THE"A e la CRO-

~A, le quali vengono cerate per poi~tornare alle linea "tapparelle" 

6 e 7. 

- 51 eseguono quindi tutte le revision! necessaria in 5 BOX per la UNO 

e per la Y10, a volta qualche THE"A (come si ~ datto sopra la Theme 

e la Croma vanno nel basso fabbricato nella "tapparelle" 6 e 7. 

Si sganciano le vetture, si sistemano le borse, avviene il lavaggio, 

quindi 11 controllo finale e si assegnano agli uffici competent!. 

Opera! interessati n. 58. 

In questa zona troviamo anche una linea per la THE~A. 

I"PIANTI 
MACCHINE = 
PROOOTTO 

Innovazioni 

Per quanta riguarda gli "impianti" vi sono state mndifiche 

~nar~nt! all'acquisto di nuovi spazi, pi~ l'inserinento di 

nuove tecnologie quali "box" e "cabins". 

Per quanta riguarda le "macchine" vi ~ l'inserimento di 

brac~i- automatici_e quindi non veri e propri robots. Altra 

innovazione le cabins, le quali hanna impianti automatizza­

ti a comandi idraulici coal come i pannelli radiant!. Inol-

tre la zona "rigiro vetture" ~ state accorciata per dare 

spazio alla costruzione dei box. 

Per quanta riguarda il "prodotto" c'~ solo da dire che le 

vetture sono tutte di tipo nuovo. 

TRATTA"E! Da quasi due anni ~utto ~ centralizzato "da terminal!": 

TO INFOR-= dall'ordine iniziale alla fabbricazione e quindi ella cons~ 
"AZIONI 

gna e cib he comportato il taglio dei posti di lavoro. 

GESTIONE = Che cosa ~ avvenuto: i segretari mana d 1 opera non ci sono 

pi~, le segretarie non ci sono piD, tutto il lavoro svolto 

da questa figure ~ oggi assegnato ai capi squadra. Nessun p~ 

tere per quanta riguarda la contrattazione, ~ in mana al ca-
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SCHEDA INfOR"ATIVA SUGLI I"PIEGATI "STABILiftENTO CARROZZERIA" 

I circa 1.000 impiagati della Stabilimanto CARROZZERIA si suddividono 

in due grosse brancha: 

1) impiagati di Ufficio (pari al 2/3 del totsla)J 

2) impiagati di officina (pari ad 1/3 del totals) 

Gli impiagati di ufficio sono distribuiti in 12 sarvizi (vadi foglio 

allegata) piO uno di recants costituzione i cassintegrati del Lingotto. 

Quast'area pub essare ulteriormente suddivisa in 2 sattori; 

- Area tecnica (30%) (serv.progr.ftan/"atodi/Layout/"azzi di 
lavoro); 

- Ares Amministrativa (70%) (tutti gli altri servizi). 

La catagoria prevalante nall'Area T£cnica ~ il 6° Livello. 

La categoria prevalente nell'Area Amministrativa ~ il 5° Livello. 

Gli impiegeti di Officina sono Capi a Quadri e la lora funzione ~ qual 

la di gestire i problem! della produzione, il lora aspetto prevalente 

~ quello gararchico ad ~ per questa cha sindacalmente ci aono pochi 

spazi nei lora confront!. 

Un discorso diverso si dave fare nei confront! della masse di impiega-

ti di Ufficio. 

La caratteristiche del ruolo dell'impiegato dell'Araa Tecnica sono: 

scarsa ripetitivit~ e parcellizzazione, mancanza di vincoli, curve lu~ 

ga di apprandimanto, discrato livallo di gratificazione. 

Quells dell'impiegato dell'Area Amministrativa sono: ripetitivit~, pa£ 

cellizzazione, presenza di vincoli, curve madia di apprendimento, bas­

so livello di gratificazione. 

Nel prossimo futuro si prevedono ev~luzioni significative del ruolo 

dell'impiegato, favorite dall'introduzione dell'informatica (cosa che 

in parte ~ gi~ avvenuta: attualmente esistono circa 70 Personal Compu­

ter ineeriti a livello di Stabilimento Carrozzeria) per cui le inform~ 

zioni verranno gestite in sempre minor tempo. Tale processo potrebba 

far diminuire la necessit~ di ruoli gerarchici a vantaggio dei ruoli 
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professional!. 

Negli ultimi 5 ~nni gli impiegato della Stabilimento Carrozzeria so­

no stat! interessati della ristrutturazione. 

Nall'ottobrs 1980 un csntinaio circa ~ stato mssso in CIG a zero ora, 

da mat~ dicsmbrs 84 i rssidui sono tutti risntrati. 

Si sono avuti numsrosi licsnziamsnti incsntivati, prspsnsionamsnti, 

trasfsrimsnti, sec •• 

Il tasso di sindacalizzazions ~ molto basso, la partecipazione alle 

assembles ~ poco significative; ~ da notare che prima dell'80 la par­

tecipazions alle assembles era abbastanza numerosa. 

~ Pur tuttavia rimangono forti domande nei confronti dei delegati e si 

pub facilments constatare il permanere di forti malumori nei confron­

t! della politics aziendals, che su questa area visne subita e non 

e 

ha un consenso di masse. 

Da quando ~ state costituito 11 COORDINA~ENTO I~PIEGATI FL~ si ~ notA 

ta una maggiore attenzione degli impiegati nei corfronti del Sindaca-

to. 

In generals tra gli iscritti ai sindacati si registra una forte rilul 

tanza a fare la scelta confederale: la FL" ~ vista come un sindacato 

che non pub essere superato delle singole organizzazioni. 

L'et~ media degli impiegati ~ intorno ai 35/40 anni. 

Recentemente sono state fatte alcune assunzioni dirette di laureati 

(ingegneri). 

Tra gli impiegati vi ~ la presenza di altri due sindacati: 

- il Coordinamento Capi a Quadri FIAT (3 delegati negli Uffici e 9 de­

legati in Officina); tessaramento nagli uffici il 90%, in officina 

11 60%; 

- SIDA {1 delegate impiegato) 15 iscritti impiegati; 

- FENAIL~-CISAL (sindacato autonomo) molto presents tra i sorveglianti, 

non conosciamo quale sia la presenza tra gli impiegati; 

- CISNAL: non conosciamo quala sia la presenza tra gli impiegati. 
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Allaaato TECNOLOGIA a I"PIANTI Allegata 1 

Vi • ampia •1attaratura• aia di parte padronala, sindacala cha tecnico/ 
/sciantifica. 
Offria•o una intarvista del pariodico fiAT QUAORI al r~sponaabila della 
produziona Carrozzaria - Tacnologia, GIULIANO COZZARI. 

Passo per passo 
illavoro clei robot 

c Produciamo Ia ti~ Uno ne­
gli stiitiihmenh dt Mn•aon e Ri­
valta. Per poter installare le nuove 
hnee dt lastroferratura. vemiciatu­
ra e monta~o abbiamo dovutoef­
fettuare, ne I ultjmi due anni del­
le profonde trasformazioni struttu­
rali. in particolare net comprenso­
rio di Mjrafiori. 

« Si doveva affrontare it note­
vole problema del reperimento del­
le aree per i nuovi impianti produt­
tivi pur mantenendo attivi quelli 
esistenti. Ne occorrevano motte, 

per di piu idonee all'installazione 
di macchinari di grandi dimensio­
ni, e a Mirafiori Ia disponibilita era 
molto ridotta. Cosi _per una parte 
delle linee della Uno abbiamo 
approfittato della disponibilit8 del 
fabbricato precedentemente adibi­
to a fucine, e per le rimanenti ab­
biamo varato un piano regolatore 
per installarle nelle aree che man 
mano si rendevano disponibili dal­
la riduzione della produzione del­
la 131. 

« La rivoluzione dell'attrezza-

mcnto di Miraliori consistc ncll'a­
vcr installato nuovi sistcmi pro­
duttivi non solo altamentc. automa­
tizzati, rna soprattutto con una flcs­
sibilita di produzionc elcvatissima, 
cosl come nello stabilimcnto di Ri­
valta dov..e inoltre ~ stato utilizza­
to l'impianto Robogatc, opportu­
namcnte potcnziato, e gil dotato 
della massima flessibilita. 

c La flessibilit8 eroduttiva ~ or­
mai una hlosofia di attrezzamento 
consohdata in Fiat: oggi siamo in 
grado, in tempi brevi, di passa~ 
da una versione a un'altra dello 
stesso modello o da un modello al­
l'altro senza perdite produttive. 
Questa filosolia ci consente di con­
tinuare a utilizzare gli stessi im-

·pianti quando un dato modello ri­
sulta superato. 

« I sistemi di produzione della 
Uno installati in Mirafiori e Ri­
valta sono equivalenti. 

« L'attrezzamento di Mirafiori ~ 
caratterizzato dalle grandi linee 
per Ia fabbricazione dell'ossatura 
anreriore, del pavimento, delle 
fiancate, dell'autotelaio e del pa­
diglione. 

« Queste linee sono tutte colle­
gate da trasportatori aerei, consi­
srenti in carrelli mossi su rotaia da 
un motore elettrico (abbiamo quin­
di eliminate i rumorost convogha­
tori a catena) ed tnohre aboiamo 
installato capaci magazzini inter­
mcdi per non interrompere i1 flus-

......- ----.. - ------- -- - _......__,___ -
so di produzione in caso di "pan­
ne" delle singole macchine. 

« Completano gli impianti di 
M irafiori quattro linee ad alta ca­
denza per Ia fabbricazione delle 
parti mobili e 22 presse ad alta 
cadenza per sottogruppi di picco­
le e medie dimensioni con possi­
bilita di cambio rapido degli slam­
pi di saldatura che ne caratteriz­
zano Ia flessibilita. 

« E: questo un esempio delle si­
nergic effettuate con considerevoli 
risparmi degli investimenti, poichcl 

da queste linee esce l'intera produ­
zione necessaria agli stabilimenti 
di Rivalta e Mirafiori. Qui trover& 
presto collocazione il robot Poli­
femo, in grado di vedere e di avvi­
tare le cemiere aile porte. 

« Tutti gli attrezzamenti, vale a 
dire macchinari di saldatura, tra­
sportatori aerei e magazzini, sono 

comandati, gestiti e coordinati da 
controllori programmabili o da mi­
cro-computer. Qui voglio spendere 
due parole per ricordare che l'au­
tomazione flessibile 1: stata resa 
possibile soprattutto dall'avvento, 
negli ultimi anni, dell'elettronica 
allo stato solido e statico, grazie al­
Ia molteplicita di funzioni che 
svolge in relazione allo spazio ri­
dotto e alla possibilita di modifi­
came i programmi di lavoro in 
tempi brevissimi e a costi molto 
ridotti. 

« Le scocche "graffate" nel fab­
bricato "ex fucine" sono traspor­
tate nel fabbricato principale do­
ve vengono assemblate con punti 
di saldatura in due mascheroni ro­
botizzati gemelli. 

« Si tratta in sostanza di due 
impianti Robogate, con Ia differen­
za che mentre a Rivalta it pallet 
che blocca Ia scocca viene movi­
mentato da carrelli filoguidati da 
una stazione alia successiva, pres­
so Miraliori il pallet viene movi­
mentato su vie di corsa fisse. II ri­
sultato tecnico-qualitativo 1: lo stes­
so, Ia differenza consiste nel fatto 
che a Rivalta abbiamo una flessi­
bilita globale maggiore (di movi-

mentazione e saldatura) rispetto a 
quella di Miraliori (che 1: solo di 
saldatura). 

« Dopo il Robogate le scocche, 
prelevate sempre da carrelli aerei 
automotori, passano nella linea di 
completazione dove vengono effet­
tuati manualmente quell'un per 
cento dei punti di saldatura che 
non 1: state possibile applicare cori 
i robot. 

« Successivamente le scocche 
vengono deposte su linee a terra 
dove, movimentate tramite skid, 
vengono completate delle parti 
mobili (porte, cofani, sportello 
baule e parafanghi anteriori). Si 
conclude qui Ia lavorazione della 
lastroferratura e si passa alia ver­
niciatura. 

« Gli impianti sono stati total­
mente rivoluzionati alla luce del­
l'innovazione piu spinta. Riassumo 
il ciclo. 

« La bonderizzazione della scoc­
ca (sgrassaggio, fosfatazione e pas­
sivazione) viene eseguita totalmen­
te in immersione al fine di ottenere 
lo stesso trattamento sia per l'e­
sremo che per l'interno e gli sca­
tolati. 

« La cataforesi ad alto spessore 
ci consente di applicare uno strato 
di 35 micron di spessore contro i 
15-18 micron del passato; aumen­
ta cosl sensibilmente Ia resistenza 
alia corrosione. 

« 1 sigillanti vengono ancora ap­
plicati manualmente, rna 1: prossi­
ma Ia utilizzazione di robot. L'ap­
plicazione dello strato protettivo 

sottoscocca anti"ombo ed amia· 
brasione 1: effet:uata automatica­
mente. 

c Dopo Ia cabina per Ia spruz­
zatura della mano di fondo (circa 
20 micron) ed i relativo forno, 1: 
installato un magazzino di grande 
capacita controlhto e gestito da un 
mini-computer the ci consente di 
abbinare automaticamente ad ogni 
scocca un ordin~ nominative del 
cliente e relath ::1 colore. ottimiz­
zando le code di vetture della stes­
sa tinta a! fine iii minimizzare gli 
sprechi dovuti al cambio colore 
nella cabina dello smalto. 

« L 'applicazione della rna no di 
smalro 1: effettuata automaticamen­
te, in particolare l'interno scocca 
1: vemiciato da robot a sei assi. Ab­
biamo anche installato nuovi ro­
bot a sette assi che avranno Ia POS· 

sibilita di muoversi lungo Ia scoc­
ca e completare i1 !oro lavoro an­
che in caso di fermata del sistema 
di trasporto. 

« Si effettua quindi un ultimo 
intervento a carattere anticorrosi­
ve, Ia spruzznura di prodotto 
oleoceroso all'mterno delle parti 
scatolate della scocca: 1: questa 
una ulteriore garanzia contro ogni 
rischio di ruggine. Dopo Ia verni­
ciatura Ia scocca passa aile lavcra­
zioni del montaggio. 

« La filosofia produttiva di que­
sta area e quella di ridurre al mi­
nimo le operazioni da effettuarsi 
lungo le linee. Pertanto abbiamo 
realizzato nuovi sottogruppi com­
pleti che vengono assemblati e col­
laudati su attrezzamenti fuori li­
nea e successivamente spediti "ad 
impostazione" in modo di arrivare 
all'appuntamento con Ia vettura 
cui sono destinati lungo Ia linea. 

" Un esempio e Ia sospensione 
anteriore completa di scatola gui­
da che ci consente di effettuare Ia 
convergenza al banco anziche nel­
la tradizionale fossa; un altro Ia 
plancia completa di impianto elet­
trico e strumenti di bordo che vie­
ne collaudata prima della spedi­
zione. 

« AI termine della lineae instal­
lato un sistema gestito da mini­
computer che effettua in modo se­
miautomatico, impartendo ordini 
via radio ad un collaudatore, il 
controllo del huon funzionamento 
dell'impianto elettrico e degli uti­
lizzatori di tutta Ia vettura. 

« Possiamo pertanto aiTcrmare 
che tutti gli attrezzamenti sono sta­
ri finalizzati a garantire non solo 
automazione e flessibilita di produ­
zione. rna soprattutto qualita ed 
uniformita del prodotto che dob­
biamo eseguire ». 
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Allegata 2 C«»me B' automazDone 
• • • .. t 

E1la cambiato na fabbrOcSA 
Robot di monta.ggio 

che si muoYono lungo sei , 
assi di traiettoria e con 
mani meccaniche ricono­
scono cal ta.tto• i partico­
lari da montare. automi 
capaci di spruzzare di 
vemice ogni centimetre 
quadrate di lamiera 
muovendosi dentro e 
fuori la scocca di un·auto 
e che a ogni cambio di 
colore eseguono diligen­
temente lo spurgo della 
pistola e la verifica del 
getto. manipolatori in 
~ado di eseguire in po­
chi secondi assemblaggi 
tarati su pochi decimi di 
tolleranza come faceva­
no gli opera.i specializzati 
con vent'anni di espe­
rienza. fabbriche condot­
te da grandi sistemi com­
puterizzati che sfomano 
tre rnotori completi ogni 
minuto: questa e la Fiat 
di oggi. Un'azienda che 
piu di ogni altra in Euro­
pa ha investito per il fu­
turo. spendendo miliardi 
nell'applicazione di nuo­
ve tecnologie al processo 
produttivo. 
~ come guarda alle 

nuove tecnologie l'indu­
stria automobilistica. 
quando e perche le adot­
ta.. che cosa si aspetta da 
esse? Per saperne di piu 
abbia.mo rivolto alcune 
domande a Luigi FTan­
cione responsabile della 
Dirczione Produzione 
della Fiat Auto. 

Lo sviluppo delle tec­
nologie di processo in 
Fiat, e piil in ~enerale 
ncl mondo dell"indllStria 
metalmeccanica, sembra 
coincidere largamente 
con l'affermarsi dell'au­
tomazione. Quando e 
perche l'orricina tradi­
z.ionale ha incominciato 
a cambiare volto? 

Si e trattato di un pro­
cesso rela.tivamente len­
to. sviluppatosi attraver­
so sperirnentazioni suc­
cessive. I primi passi li 

·· facemmo cercando di au­
tomatizzare queUe lavo­
razioni che si erano rive­
late faticose per l'uomo e 
solo successivamente in­
cominciammo ad esten­
dere l'uso di robot e di 
automatismi anche alle 
operazioni in cui la mac-

nomicamente piu reddi­
tizia. 

Tra le tante applicazio­
ni citerei le linee robotiz­
zate di saldatura che 
hanno permesso di 
estendere il processo di 
automazione alle opera­
zioni di assemblaggio 
scocca. Di questi ulti.mi 
anni infine sono i nume­
rosi agenti di stazicni e 
isole robotizzate in grado 
di eseguire montaggi 
meccanici senza ri .. "lter­
vento umano. 

A cbe punto di questo 
processo evolutivo ci tro­
viamo attuabnente? 

In questi ultimi anni 
abbiamo fatto numerose 
esperienze in direzioni 
dh·erse: si pensi al Lam 
(lavorazi.one asincror.a 
motori). a1 montaggio-ro­
botizzato delle teste ci­
lindri. ai Robogate in­
stallati nelle officine di 
lastratura. ai robot sen­
sorizzati impiegati nel­
l'assernblaggio del pc.nte 
torcente della YlO e ai 
robot cinterpressa- dello 
Sta.mpaggio lamiere. 

Abbiamo inso:mma. svi­
luppato un·automazione 
che potremmo definire a 
cmacchia di leopardo· 
a.pplicandola , .. ia via la 
do\•e la tecnologia per­
metteva di realizzarlo L"l 
termini economicamente 
\'alidi. n futuro e dato 
dall'integrazione delle 
a.utomazioni di funzic.-r.e 
L"l un sistema globale. A 
questo stiamo lavorando 
e lo sta.bilimento eli Ter­
moli 3. dove nasce il mo­
tore Fire. e gia. un esem-. 
pio di quanto potra a.n:e­
nire in futuro. 
Perch~ tutta !'indu­

stria automobilistica e Ia 
Fiat in particolare sem­
brano mostrare un inte­
resse sempre crescente 
verso i nuovi mezzi pro­
duttivi? 

Noi ana.lizzia.mo tutti i 
mezzi che la tecnologia 
mette a disposizione non 
per il gusto di cambiare il 
modo di produrre o per 
stupire il mondo. bensl 
per migliorare la nostra 
competithita. sui mercati 
e la qua!it~ dei nostri 
prodotti. Dalla. ricerca 
quindi di una maggiore 

maggiore dinamismo ri­
spetto ana concorrenza 
nasce l'interesse della 
Fiat per le nuove tecno­
logie. 

Puo fare un esempio 
che cbiarisca questo 
concetto? 

Certamente. Lo sviluo­
po del progetto eli una 
vettura. con i sistemi 
CAD e CAE (Computer 
Aided Design e Compu­
ter Aided Engineering) 
puo ridurre il tempo di 
progettazione anche 
dell'80 per cento. Come 
dire che l'azienda s\ilup­
per~ il nuovo prodotto in 
minor tempo e lo presen­
tera sui mercato prima 
che la concorrenza eli­
sponga di un'auto con 
caratteristiche similL 

La qualit.a. del nrodott{) 
e certamente un fattore 
determinante in tem.a c:!i 
competitivita. L'automa­
z.ione della fabbrica or­
fre buoni risu.ltati anche 
sotto questo aspetto? 

Senza dubbio la rispo­
sta e sl. E' facile com­
pr'endere come rautoma­
zione delle lavorazioni e 
degli assemblaggi possa 
dare una. migliore qua­
lit~: le macchine infatti 
non ·si stancano, non si 
distraggono, eseguono 
lavorazioni unifonni. ri­
fiutano il particolare di­
fettoso. Meno intuitive. 
ma altrettanto vero. ~ 
che qualsi.asi funzione 
della. fabbrica soggetta. a 
un processo di automa­
zione ottiene considere­
voli vantaggi in termini 
di_ qualit~ ~ esecuzione. 
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. - Le nuovetecDoloiie eli 
- automaziODe iDDaiscono --·· 

aDehe saBa fnosora eli -
gestione; moclifiehe so- -
stanziaJi per esempio _ 
SODO gia state apportate 
nel eontrono eli qalita: -
che cosa 6 anenuto­
esattamenteT 

Un tempo n controllo _ 
della qua.lita era fatto _ 
per segnali cforti., sele­
zionando a posteriori i -­
particolari difettosi. n -

_ che significava avere co- --­
- munque degll scarti Ora _ 
mv~.isistemiauto~ 
tici di lavorazione recepi- -
scono ed elaborano rapi- -
damente molti dati e -­
sono quindi in grado di -­
tenerne sotto controllo il 
.trend· (seg:na.li cdebo­
lh). In questa modo e 
possibile prevenire lo 
.scarto e ottenere una 
uniformita prima impos­
sibile. 

Come e vissuta dagli 
operai Ia presenza in 
fabbriea eli un'automa­
zione sempre piu cliffu-

sa? Esiste ia smdrome da 
robot? 

Si ha, talora, l'impres- _ 
sione ehe lntrodurre ag., 
tomazione e nuov" tec­
nologie sipdfichi sem­
pre riclurre I livelli oceu­
pazionalL E' vero? 

Intanto e vero il con­
trario: rifiutare le inno­
vazioni tecnologiche nel­
l'mtento eli salvaguarda­
re l'occupazione vuol dire 
perdere competitivita e. 
per ciO stesso rischiare 
ctutti. i posti d1 lavoro. 
La fabbrica totalmente 
autOmatizzata, inoltre. 
potrebbe forse stupire 
l'opinione pubblica, ma 
non sarebbe economica­
mente redditizia. 

A tutt'oggi infatti esi­
stono ancora molte atti­
vitil. per le qua.li l'inter­
vento dell'uomo si rivela 
indispensabile. Costrui­
re, per esempio. un siste­
ma capace di gestire in 
automatico tutte le va­
rianze del flusso produt­
tivo avrebbe costi proibi­
tivi ~ quindi sempre 
l'operaio a dover prende­
re decisioni, sara sempre 
lui che dovn interrogare 
il sistema e scoprire · 
come e possibile riatti­
varlo al piu presto. 

Chi decide eon quale 
rapidita dovra evolvere 
in futuro l'industria au­
tomobillstiea? 

n mercato stesso. In un 
panorama che vede dimi­
nuire la redditivitl. ere-

Direi pr0prio di no. n 
problema vero semmai e 
un altro. e quello di ac­
cettare l'ic'ea di un modo 
diverso di lavorare. Oc- : 
corre essere disponibili a 
una riconversione pro­
fessionale: l'attivita svol­
ta fino a ieri non ·esiste 
piu: bisog:aa. imparare a 
ricoprire mansioni nuo­
ve. 

, . scere la richiesta di inve­
stimenti e dimezzarsi la 
\ita media dei modelli 
cera di dieci anni, oggi e 
di cmque) occorre rinno­
varsi continuamente per 
restare co~petitivi 

Che eosa signifiea que­
sto nella !)ratiea di vgni 
giorno della vita eli offi­
cina? 

Che fino a ieri di fronte 
a un sistema eli lavora­
zione tradzionale. anche 
se automatizzato. l'uomo 
spendeva .il massimo del 
proprio irr.pegno quando 
il sistema era funzionan­
te. alimentandolo eon i1 
caricamento dei pezzi se­
condo certe cadenze. so­
stituendo :~li utensili allo 
scadere di un certo nu­
mero di operazioni regi­
strando la macchina a 
tempi stabiliti 

Oggi tutte queste fun­
zioni sono inglobate nel 
sistema stesso e l'uomo 
deve dare il meglio di s~ 
proprio quando questa si 
ferma. Da qui 1a neces­
sita di imparare a inter­
rogare il sistema per ac­
quisire le notizie che per­
mettono di farlo ripartire 
m ogni situazione. Come 
si vede non e un cambia­
menta da poco. A Termo­
li 1a Fiat ha investito 22 
miliardi per addestrare 
gli operai a questa nuovo 
modo di Iavorare. 
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CONSIDERAZIONI 

-1!1 In tutta a due la intervista Viana messo in risalto il 

fatto che l'innovazione oltra cha dare risposte a_problemi di CDSTI, 

di fLESSIBILITA', rispondono anche a problem! riguardanti la fatica e 

il rischio alla salute. Nai fatti un riconoscimento/risposta implicita 

a quanta la lotta operaia a la rivandicazione sindacale, in tutti gli 

anni settanta, hanno messo in luce a in discussions. 

_!!l INNOVAZIONE ED EffiCENZA. Solo per tutto il settore di 

LASTROfERRATURA l'insieme degli impianti ~ il seguente: 

- L.A.C. 1,2,3,4, all'ex DAI (linea alta cadenza); 

- 5 impianti aDJex fUCINE completamenta automatizzati: PAVI"ENTO CO"PLE 

TO, AUTOTELAIO, fiANCATA ESTERNA DESTRA, fiANCATA ESTERNA SINISTRA, 

OSSATURA ANTERIORE; 

- 3 ROBOGATE sullA linea A-B-C nel capannona centrale, pib 2 impianti 

per gli autotelai Y10 e tipo 4 (TYE"A a CRO"A); 

- sembre all'ex DAI sono present! robots per l'avvitatura cerniere del­

le porte della UNO coal come il robot di spalmatura (RA"S); 

- a questa data l'insieme di quest! impianti rispetto ai coati ale so­

fisticazioni, soffrono di un limite di EffiCENZA GLOBALE attorno al 

70%, 

Per Efficenza Globale si intends 11 rapporto tra disponibilit~ teori­

ca in termini di ore diponibili in un determinate mesa a cib che ne 

visne detratto: - impianto non disponibile (assembles, scioperi, man­

canza servomezzi, anticipi, ritardi, rifondi, attivit~ di carico/sca­

rico), fermata tacniche varia. 

51 va ad un massimo di efficenza attorno all'BO~ ad un minimo di mana 

so~. I motivi, tra i tanti, ci paiono essere pr£noipalmente tra: 

- un divario tra collaudo iniziale degli impianti da parte 

de! tacnici ad operator! del CO"AU (a di altre ditte co­

struttrici) a gestione normals da parte di tecnici a oper~ 

tori fiAT: forse scarsa di previsions a di intervento. 

- Anche sa ricercata, poco ottenuta ~ la collaborazione ES­

SENZIALE da parte degli attuali addatti, i qual! si sentono· 
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OE"OTIVATI a •collaborare• vista il trattamentc della 

azienda in termini di ~alario, condizioni di strutta•an 

to (carenza di pause) a scarso rispetto •umano• da par­

te della gerarchia. 

- Una sostanziale inadeguatezza profassionala degli addat~ 

ti alla manutanzione, tagliati fuori da un procasao di 

riqualificaziona, necessaria e anche lora poco motivati 

verso la politics aziendala che peraagua ancora, ricono­

acimenti salariali diacri•inatori. 
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BREVI CENNI SUL PROGETTO E SULLE PREVISIONI 

DEL 80DELLO • 4 • (THE"A a CRO"A) 

Il modallo 4 punta a sostituira sul marcato della vattura •grand!" 

1 modelli 132/ARGENTA con il nuovo modello 4/fiAT a la Lancia •BETA 

TREVt• con 11 nuovo modello 4/LANCIA a quindi a diventara l'•ammira­

glia• della produzioni fiAT. 

Tala progetto • in corso da circa due anni. Pravede !notre una inte­

graziona/collaboraziona con l'ALfA RO"ED per quanta riguarda i "pia­

nali• ad altri particolari encore. 

La gamma coprir~ i modalli a benzine a diesel da 1600 cc. e 3000 cc. 

sia aapirati che aovralimantati. 

La produziona • pravista a regime par il 1986 con una produziona gio£ 

naliera di circa 500 vatture, compraso il modallo 4/LANCIA cha varr~ 

costruito a "irafiori. L'avvio produttivo • iniziato in piccola quan­

tit~ dopa la feria del 1984 sul modello 4/LANCIA, quindi nel 1985 il 

4/fiAT a nell'B6 si andr~ a piano regime con l'AlfA ROMEO. 

11 progetto pravade il riassorbimento degli oDganici impiagati sul 

131 a ARGENTA. Da informazioni fiAT il procasso si presents come da 

prospetto (gli organic! si riferiscono non sol~ ella Carrozzaria ma a 

~ tutti i settori intarassati ella produzione): 

ANNI ....,. 1982 1983 1984 1 !85 1986 

_.........uo"INI 340 336 339 442 45!J 
IPlPIEGATI '-.., 

DONNE 75 76 75 98 101 

~PRI"O TOTAL£ 415 412 414 540 560 

, ~UO"INI 2858 300~ 2934 4025 4674 
OPERAI -----. 

DONNE 760 799 780 1070 1243 

~ECDNOO TOTALE 3618 3801 3714 5095 5917 

4€: TOTAL:E GENERALE l 4033 4213 4128 5635 6477 

I 
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Non sia•o in grado in quaato docu•anto di varificara quala scostama~ 

to in ~ib o in ••no (in •eno • molto pib probabila) dagli attuali O£ 

ganici iMpagnati sulla t31 a ARGENTA nall'ambito di tutti i sattori 

intarassati. 

PER FINIRE 

si pub dire chs fino alla fine dagli anni ottanta si pravedono gran­

di innovazioni sui montaggi finali, sis par la complesait~ cha cib 

comportarabbe sis per i coati e gli ammortamanti. Quindi la •grande 

rivoluzione• ha interassato la Lastrofarratura a la Varniciatura. 

Caso mai vi sono una aerie di aspstti che vanno e andranno tenuti in 

conto: 

_!!l Ogni oparaziona di nuovo prodotto o ancha di semplics 

restyling • sempre un'opera di razionalizzazions a semplificazione, 

specie tass a togliere del lavoro dalle lines e spoatarlo a~ banco 

fisso. 

_!!l In Lastratura siamo di fronts al primo tentative di pa~ 

sara dalla linea tradizionale a trazions meccanica, alla "lines passo­

-passo•; in pratica ls scoasa ai muova sulla linea a scatti, comandats 

della stazioni degli opera! addetti. 

RISULTATO = sbaraccamento dall'araa ricomposta (= 4° livsllo) dsrivan­

te dall'accordo del 7.7.77, pardita di 20 1 (dei 40' del cambio) a del 

disagio linea - perdita di un terzo degli organici. 

~ Tutta l'introduziona di robots a automazions avvenuta a 

in corao, non modifies in msglio il concetto di vincolo quale si cone­

sea sulle linea tradizionali. Anzi in molts part! lo peggiora, con ca­

denza o Tempi Ciclo ancora pib brevi che nella linea (tutti sotto 11 

minuto), con in pib il fatto che la FIAT considers quests •nuova" situ~ 

zion! come lavoro singolo. 

_!!l Nei montaggi finali oltre ella tendsnza di togliere il 

massimo di operazioni possibili a quindi di spostarli a lata linea sui 

premontaggi a qui tentara il massimo di automazions (esempio: porte ad 

altro), sono in corso stud! par una ristrutturazione radicals dsgli aa 

provvigionamenti del materials a della minuterie da parte dei lsvorato-
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ri, attravarso l'utilizzo di impianti di sarvizio chiamati •barcha• 

a lato linea, una lattura valoca di questa oparaziona ci dice gi~ una 

pardita di 1 oparaio su ogni 20 •. 

s•) Granda attanziona e sostenziala ristrutturaziona di 

tutto il sattora accattaziona a controllo arrivi a quindi di tutto il 

rapporto con i fornitori. 
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LA r\MAL\\A~ 

La definizione di una •rtNALITA' RIVENDICATIVA• ~ le risultante 

di una aerie di criteri obiettivi che hanno al centro gli UO~INI 

a la loro condizione di vita a di lavoro. Nal sanso che la misura 

del mutamento in fabbrica ~ esplicita: l'uomo; nel senso che la 

stesso SVILUPPO tecnologico industrials di per s~ non si traduce 

meccanicamente in PROGRESSO sa appunta, non migliora le condizio­

ne degli uomini. In certi casi pub persino rappresentare un degr~ 

do, ~n arretramento. 

Una finalit~ che si fond! au una aerie di criteri: 

1) una finalit~ che super! in avant! il solo concetto di "intagri 

t~ psicofisica• che ci ha guidato per tutti gli anni passati. 

Lo superi (senza abbandonarlo evidentamente) in quanta questa 

criteria prevedeva 11 fatto che 11 lavorD come occupazione fo~ 

sa abbastanza garantito per tutti. NONE' PIU' COSI'••••• 

2) Quindi una finalit~ che dia una risposta a chi ha un lavoro a 

a chi ne ~ sprovvisto. 

3) Che eia misurabile nel tempo con element! certi e obiettivi. 

4) CHE ~ISURI: 

a) l 1 iniziativa del padrona (= i process! di ristruttU£8 
zione e la sua politics in generals); 

b) l'iniziativa del governo a degli anti locali; ace.; 

c) l'iniziativa del sindacato (= la sua politics rivendi 
cativa) in termini di CO~PETENZA PROrESSIONALE ALLAR­
GATA dei gruppi di fabbrica a la Professionalit~ dei 
sindacalisti a quindi in termini di COSTI/RISULTATI. 

51 propene di adottare: 

LA DirESA E IL "IGLIDRAMENTO DELLE CAPACITA' DI LAVORO E DELLE CAP! 

E NON OCCUPAT~. 
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Per CAPACITA' DI LAVORO ai intends: 

a) poasibilit• di eaercitarlo che derive dalla difeaa della INTEGR! 

TA' PSICOFISICA; quindi tutto il problema legato alla IALUTE •. 

b) poaaibilit• di eaercitarlo al meglio, che derive dalla FOR"AZIONE 

prima a durante l'attivit• lavorativa; quindi il problema della 

PROFESSIONALITA'. 

Per CAPACITA' DI GUADAGNO ai intends: 

a) trovare e/o conaervare il lavoro; quindi il problema del LAVORO 

come OCCUPAZIONE; quindi si pub avera tanta capacit• di lavoro ma 

aenza occupazione non si ha capacit• di guadagno. 

b) 11 guadagno vero a proprio intaso come reddito in termini quantit~ 

tivi a qualitativi; qui1di il problema dal SALARIO. 

QUINDI: 

IL LAVORO LA SALUTE LA PROFESSIONALITA' IL SALARIO ••••• 

inteai coma obiettivi concrati a misurabili nel tempo. 

N.B.: CASA, PREZZI E TARIFF£, TRASPORTI, aono anch'eaai ri• 

faribili alla CAPACITA' DI LAVORD E DI GUADAGNO. 

In questa mappa non li abbiamo presi in conaideraziona in 

quanta ci riferiamo al problema FABBRICA. 

~t 
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STABILI~ENTO CARROZZERIA ~IRAFIORI DATI A CONfRONTO 

SETTORI PRODUTTIVI DATI DERIVANTI DATI DERIVANTI DA "LIBRO PAGA" 
DAI PROGRA~~I 

PRODUTTIVI TR! 
~ESTRALL DIRETTI INDIRETTI TOTAL I 

PREP.-SELL.-ACCESS. 

- Officina 81 1.235 1.061 393 1.454 f'll 

LASTROfERRATURA I 
e - orr. 74 Lastr.UNO 314 ·. 194 268 1.062 

- orr. 73 Lastr.Y10 213 

- Off. 77 Linea Y1D/UNO 294 

- Off. 79 Lav.Parti;.~o-
238 bili (DAI) 

- Off. 71 Linea THE~A/ 
70 

CRO~A 

- Off. 75 Lastr.THE~A/ 
123 277 102 379 

CRO~A 

TOTAL I 1.252 1.071 370 1 .441 li * 
VERNICIATURA-fiNIZIONE 

e - Off. 78 Vern. tutti i 
993 910 377 1.247 tipi 

- orr. 88 finiz.tutti i 
410 399 148 547 tipi 

TOTAL I 1 .403 1.309 485 1.794 * 

I'IONTAGGI 

- orr. 82 Y10 556 66 24 90 

- orr. 83 uNo 1.857 1.893 700 2.593 

- Off. 85 THEI'IA/CROI'IA 618 936 346 1.282 

TO TALI 3.031 2.895 1.070 I 3.965 1-1 
I 

-It' 

~~,u.~ __. 
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COLLAUDO F'UNZ. 

- Off. 86 252 276 276 

*TOTAL! GENERAL! 7.173 6.542 2.318 8.860 

_f-- -. 

PIANUT.SERV.GEN. 1.128 1.128 

GE.PIA~P. a Qualit~ 350 350 

Totals INOIRETTI 3.796 
' .. 

e 
TOTALE OPERAI 10.408 

INTERPlED! 281 

IPIPIEGATI (ufficio 657/0ff.238) 985 
"' .. 

J::J 

TOTALE DIPENOENTI CARROZZERIA 11.674 

Nota bene: come si pub n~tare la F'IAT conteggia in maniera diverse gli 

4lt addetti, difatti il totale derivante dai Programmi Produttivi che van­

gone consegnati al Consi~lio di F'abbrica trimestralmente, risulta di 

7.173; mentre a "libro paga" suddivide gli organic! cosl come segue: 

Diretti produttivi in officina 6.612 

Indiretti produttivi di ~fficina 2.318 

Indiretti Planut.Serv.G.G~.PIAP.Q. 1.478 

= 63,53% del totals opere! 

= 22,27% del totals opera! 

= 14,2 % del totale opera! 

i 985 impiegati sono:.il 33w3% la gerarchia di officina ail 66,7% gli 

impiegati e i tecnici. Pres! globalmente questi due dati fanno 1'8,44% 

del Totals Generals, mantra il totals degli opera! Oiretti ed Indiretti 

~ dell 1 89,15%; gli intermedi sono il 2,41%. 

Il rapporto tra sistema di Gerarchie di officina pi~ gli intermedi e 

operai ~ di 1 ogni 17 opera!. 

* 
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DATI OCCUPAZIONALI DELLA CARROZZERIA 

DIVISIONE CARROZZERIA 

- si tratta in pratica del centro direzionale di tutte le CARROZZERIE 

del gruppo FIAT Auto Nazionale; 

- la sede ~ situate in corea Orbasssno, Torino, cancsllo 12; 

- oltre ad opera! ed impiegati ha in carico anche i C.I.G. del Lingoi 

to. 

DIRETTI INDIRETTI TOT ALE 

ORli!RAl .. 141 45 186 

II'IPIEGATI 638 

INTE:fti'IEDI 8 

DIRIGENTI 29 

1o Totals 856 ----------------

C.I.G. LINGOTTO 1. 423 

INTERI'IEDI ~n C.I.G. 88 

2o Totals 1.511 ----------------

(1°+2°) TOTALE GENERALE 2.367 
•••••••• 

~------------------------_. _________________________________________ --J 
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ANDA"ENTO OCCUPAZIONALE "CARROZZERIA / l'liRAfiORI"" (raffronti) 

Nel proapetto cha segue, per brevitl di eapoaizione, ai prenda a ri­

feri•ento 11 4° tri•eatra di ogni anno conaidarato. 

1980 1981 1982 1983 1985 Diff.19B0/1!85 

N° LAVQ. 1?.600 15.850 14.450 12.650 11.604 -5.996 -34% RATORI 

N° CIG 4.935 2.698 2.300 1.100 -3.835 -77,7% a 0/h. 

TOT. 22.535 12.704 -9.831 -43% 

~- a! 1.100 CIG della CARROZZERIA (1985) bisogna aggiungera ancha 

' i reatanti dell'OSA LINGOTTO pari a 1.400. 

In questa altro prospatto che segue, si pub uedere nall'am~ito dai 

co•parti o tecnologie dallo stabili•ento Carrozzaria, gli soostamanti 

significativi: 4° trimestre '7,, 4° trimastra 1 85, calcolati sull'or­

ganico DIRETTO (almeno quello che si intends dalla comunicaziona dai 

Programmi Produttivi Trimestrali). 

rECNOLOGIE ORGANICG DIRETTO PERDITE 
4° TRII'I. 4° TRIPI. NO % 
197t 1985 

PREP. SELLERIA 1.775 1.235 - 540 -30,4% 

LASTROfERRATURA 2.414 1.252 -1162 -48, 1" 

\tERN. a fiNIZ. 3.201 1.403 -1798 -56,1% 

I'IONTAGGI 5.872 3.283 -2589 -44 " ~ -- -

i 

I 

Coma si pub ban uadere dalle cifra, in parcentuale visne fuori cha 1 

settori pib invastiti sono in ordine: la Varniciatura, la Lastroferr~ 

tura (a qui si combinano due fattori: da un lato erano settori ad al­

to tasso di assenteismo, oltra il 15% ora inueca attorno al S% a, dal­

l'altro lato, pib importanta, la grande introduzione di robotics a au-
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tomaziona). 

In Praparazione si spiega anche qui par un verso dall'sssantaiamo = 
dal 18% circa al 6%, ma ancha qui par l'introduziona ormai sanaibila 

di automaziona, va datto perb che la components intensit~/struttama~ 

to qui ~ altrattanto sensibila. 

Coal coma al "ontaggio la ragioni sono da un lato la razionalizzazi~ 

ne del prodotto. ma dall'altro non assendoci state naasuna introduzi~ 

na di tacnologia, tutto • molto legato all 1 intansit~/struttamanto • 
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LA CO"POSIZIONE DELLA fORZA LAVORO 

Par quanta riguarda la fiAT (tutto il gruppo AUTO a livallo nazionala) 

a par i.dati cha ai conoacono, in generals la coaa ai praeantano coma 

di seguito: 

1980 1983 1986 i 

(pravisione) ! 

IPIPIEGATI * 26.795 * 23.018 * 21.152 

% sul tot./lan. 20% 21,4% 21,9% 

%.uomin1 ,81:,5% 81,5% 

%_doAna 18,5% 18,5% 

OPERA I *107.180 * 84.550 * 75.418 
.. 

" eul tot./Gan. eo% 78,6% 78~ 1% 

" uomini 83,3" 83,3% 

% donna 16,7% 16,7% 

TOTALE GENERALE *133.975 *107.568 * 96.570 
=========== =========== ============ . -- --- -

--------------------------------DATI OCCUPAZIONALI f.I.A.T. -
: (previsions tina anna 1985) : 
-------------------------------

TOT. AUTO CARROZZERIA DIVISIONE 

DIRETTI 36.000 7.500 215 

INDIRETTI 20.000 2.558 45 

C.I.G. 6.400 1.100 _1.423 

IINTERNI 275 

II'IPIEGATI 968 638 

DIRIGENTI 20 29 

------------ ------------ ------------
TOTALI 62.400 12.430 2.350 

============ ============ ============= 
-------------
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IL LAUORO COftE PRESTAZIONE 

TURN I 

Per •turn!• intendiamo il sistema di turnazioni. 

Grosso modo la aituazione • la aeguante: 

- 1 1 85% degli opera! ruota au DUE TURNI (A a B) 

-· il 15% degli opera! •-sul NDR"ALE 

- 100 persona circa fanno il turno di NOTTE 

- Il 3% dagli impiegati ruota sui turn! (350 circa) 

- I cap! ad il rasto degli impiagati • sul NOR~ALE 

~ Sul capitola "PRESTAZtONE" occorre ancha tenere canto della partite 

TRASFERI"ENTI a "OBILITA' INTERNA, nel sensa che ormai • saltata ogni 

forma di rigidit' 8 controllo. 

e 

Siamo al massimo ella samplica comunicazione da parte della Diraziona 

solo eui grand! numari. 

Nall'arco di un anna (4° trimestre 82/4° trimestra 83) ban 850 lavor~ 

tori hanna lasciato lo stabilimanto di Carrozzerie per la Lancia di 

Chivasso (due volta), Lancia s. Paolo, Rivalta (ultimi mesi). 

La mobilit' interns si pub dire cha non abbia risparmiato nessuna squ~ 

dra. Coal coma ancha sa in misura minora ha interessato ancha quota di 

impiegati. 

Tra la fine dall'84 e tutto 1'85 abbiamo invaca un fanomano tutto in-

verso, nel sensa cha in CARROZZERIA a ~IRAFIORI sono confluiti tutti i 

lavoratori della Lancia s. Paolo a "atarfarro, ambadue dafinitivamanta 

chiusa, coal coma cantinaia di lavoratori dalla Prasse e dalla "accani­

che di ~irafiori, coal come si aspattano 300 persona provenianti della 

"eccanica di Rivalta. Inoltra il numaro di cassa intagrati rientrati 

in Carrozzeria • di circa 1500/2000 lavoratori, per cui si pub dire 

che tra rientri e "nuovi arrivi• da altri stabilimsnti, siamo sull'ord! 

na di circa 3000 parsons, pari al 25% di "nuovo personals•. 

La giustificazioni dell'azienda sono PER I TRASFERI~ENTI = un riequili­

brio del rapporto volumi produttivi-organici-uso della CIG ordinaria 

tra i veri stabilimenti dell 1 araa Torinesa. 
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PER LA ftOBILITA' INTERNA = i fenomani di riatrutturaziona produttiva 

a tacnologica delle varia officina a aervizi legate anche qui all'a~ 

damento dei volumi produttivi, organici-CIG ordinaria, pongono pro­

blem! di riequilibrio. 

SIA CHIARO: c'~ molto di vera in tutto cib, ma ~ altrettanto vero un 

altro diaegno incofeaaato: acompaginara le noatre gi~ deboli forze a 

quindi una aottile a permanents diacriminazione per centinaia di ap~ 

rai. 

STRAOROINARIO 

Nei primi sei meai dell'BS (Gannaio/Giugno) in Carrozzeria, sane sta­

te effettuata 176.000 ore di lavoro atraordinario, grosse modo 30.000 

ora circa al mesa. 

I motiui sana eaaenzialmenta tre: 

1°) attivit~ di •recupero• au vetture di acarto o incomplete (cib ace~ 

de quasi fisiologicamente ad ogni nuevo modello, in quanta nai pr! 

mi mesi di produziane ai scontano incongruenze tra produziona a 

fornitori di particolari da montara). 

2°) Attivit~ di manutenziane impianti a modifies macchinari a attrezz~ 

ture. 

3°) POLITICA SALARIALE. In pratica i primi due motivi au eaposti inca~ 

tivano perb la caccia alla "ore di atraordinario• aia ella fine 

del turno cha al aabato. Cia~ ad iniziare dai capi, tutti cercano 

di approfittare, o almena ci tentana, di fare straordinaria per ar­

ratandare i magri salari o stipend!. Oa notare che durante le ore 

di straordinario, cala la produttivit~ ad aumenta conaiderevalmen­

te il rapporto tra chi gu~rda a chi lavora. 

La riAT tutto questa lo conoace malta bene, ma laacia fare o addi­

rittura lo favorisce in termini di politics aalariale. Infatti si 

pub dire che in pratica circa 1000 persona (non aempre le atesse, 

me quasi), prase in un cerchio di 3000 (sempre le ateaae) ha un or~ 

rio aettimanale media attorno ella 46/48 ore e quindi un aalario o 
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tASCE DI ETA' 

Ancha qui non abbiamo dati certi - con una prima oesarvaziona "grezza• 

pos~iBBIO __ dire: 

PREPARAZIONI maggioranza oltre 1 40/45 anni 

LASTROtERRATURA maggioranza oltra 1 45 anni 

VERNICIATURA maggioranza oltra i 40/45 anni 

PIONTAGGIO maggioranza oltra 1 45/50 anni 

SERVIZI GEN. maggioranza oltra i 40/45 anni 

l'lANUTENZIONI maggioranza oltra 1 40/45 anni 

Il'lPIEGATI maggioranza oltra i 35/40 anni 

COSA SE NE PUO' RICAVARE DA TUTTO CIO'? 

Coma si vade dai dati riportati au tutti i prospatti a tabellina prac~ 

dent!, del complassivo riAT ai nota un convergera di DUE rATTORI: 

il calo occupazionala 

l'aumanto dell 1 at' media. 

Sempra i dati ~i provanienza tiAT ci dicono cha dall 1 86 in poi si pre­

vade stabilit' occupazionala. 

Stabilit' quindi, pub significara racuparo costanta del tournovar a 

quindi, a fronts del costante esodo di pansionamanti, prapansionamanti 

e dimisaioni di vario titolo ed inoltra, par svecchiara la mano d'opara, 

si porr' il problema di aprire anche sa limitatamenta, nuova assunzioni! 

Il problema ~ pib complesso e mana certo, in quanta giocano fattori qu~ 

li qualli rifariti alla legislazione sull'et~ pansionabila (come a sa 

varr' modificata), o ei process! di prepansionamanto e nel tempo al mo­

do come e dove si addenser' in termini di classi di at~, la maggioranza 

dai lavoratori in forza nella officina. 

Coal come si svilupperb in un senso o nell 1 altro l'introduziona di nuova 

tacnologie a i suoi effetti sull'occupazione. 

Par non dire se si riuscir' a fare da parte nostra una battaglia par la 

radistribuzione del lavoro con una diverse politics degli orari a della 

turnazioni. 

0 encore meglio, se ci dar~ una mana una possibile a ipotetica ripresa 

produttiva. 

~::# 
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Oall'indagina aulla •condiziona oparaia• al montaggio modallo UNO, 

fatta nall'attobra 1983, au circa 1900 lavoratori. 

(quaatianari diatribuiti 1800, sana ritornati indiatra 1100 ~irca, 

quindi il 61%). 

TOTALE GENERALE TOT. TURNO A TOT. TURNO B 

N! Tot. QUESTIONARI~ 1097 597 500 

NO % NO % NO % 

OOPIANDE • 

~ f"ASCE DI ETA 1 

·~ 26/35 260 23,7 140 23,4 120 24 

- 36/45 355 32,3 195 32,6 160 32 

- 46/55 346 31,5 190 31,8 156 31,2 

- oltra 55 9 o,a 4 0,6 .• 5 1 

naasuna riapaata 106 9,6 69 11,5 37 7,4 

~SESSO 

- Plaschi 771 70,2 426 71,3 345 69 

~ femmina 252 22,9 132 22,1 120 24 

nassuna riaposta 83 7,5 48 a 35 7 
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IL LAVORO COME INTENSITA' 

Coma ban si s~, l'intasit• del lavoro ella fiAT ~ ragolata dall'accordo 

5.8.'71. -Con una brave immagina grafica na riproduciamo la situaziona. 

MACCHINE SINGOLE - 8ANCHI fiSSI - LAVORO DA fER~O 

~ 450 1 =100% Presanza in officina ~ 

I 4%:18' 
l4f 43 '=96% Tempo total a di lavoro ----*- f .r......., 

N.B.: Il 4% ~ distribuito come rattora fisiologico insiema ai rattori di 
Riposo nell'erco dai 450 1 sull'insieme dai tem~i Ciclo. 

LINEE: ~ONTAGGIO, VERNICIATURA, LASTROfERRATURA 

~------------------450'=100% Presenza in officina----------------------~~ 

~-----------------410'=91,11% Tempo totals di lavoro >l 
cambio = 
= 40' ___, 

: ...... Tempi Attivi sulla Saturazioni Massima Individual! » ~ 

N .a.: Sat. Max Ind. = cad. da - 1! - -~ B4%: = 378·1 

= cad. da 1' a 2' = 86% = 387 1 

= cad. da 2' a 4' = 87% = 391,5 1 

= cad. de + 4 1 = BB% = 396' 

Nai Tempi Totali sono comprensivi i rattori di RiposD variamente consida­

rati in rapporto alle condizioni di lavoro, regolati da appoAite "tabella 

standard". 

I T.A. (= Tempi Attivi) vengono costruiti dai cronomntristi dell'U.T.M. 

(Ufficio Tempi a Metodi o Analisi Lavoro) mediante RILIEVI CRONO~ETRICI 

e/o uso di "tabella standard" derivate dal M.T.~. e T.M.C. (= Tempi e Mo­

vimenti Composti). 

~ I 

I 
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INTENSITA' 

PERCORSO 

Trimestre 40 40 40 

ANNO 1979 1982 1983 

J 
PROD. GIORN. TUTTI I TIPI 2.240 1.SJO I 1. 780 

~ ASSENT! (media) 15%. 6 J '38% I 5.35% 

ORGANICO DI~-rTO 13.262 7.232 6.077 

· '79 :z+O, 124 
VETTURE PROCAPITE 0,168 0,247 =~,079 I 0,292 

. '82=+0 ,045 

.. 
'79 • + 74% 

PRODtrrTIVITA' £atta a 100 I.P. = + 47% I.P • 
'82 .,. + 18% 

CONfRONTO 

Occorre tenere conto infatti che "l'uomo media" preso in considerazione dai 

cronomet~isti ~ un giovanotto sano e robuto dai 18 ai 28 anni, oggi INESI­

STENTE nei reparti di produzione. 

ANCORA - La fiAT he recantemente (2 anni fa circa), fatto uno studio di co~ 

parazione sulla velocit~ di esecuzione delle attivit~ degli opera! tra ~-s~ 

, la Renault, la Citroen - e ne ha ricavato quanta segue: 

133 ALLA fiAT I 142 ALLA RENAULT I 160 ALLA CITROEN 

Da alcuni controlli fatti sui Tempi della UNO ci pare di capire che la fiAT 

tend! ad andere ben oltre il 133. 

(\ 

·~ 
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SATURAZIONI 

In CARROZZERIA gli accord! del 1 69 e del '71 regolano 1 1 INTENSITA' 

DEL LAVORO nella varia officina, grosso modo come segue: 

SETTORI DI SATURAZIONI E % LAVORATORI 
I 

orriCINE ORGAN ICO 
I PRODUZIONE INTERESSATI 

... 

4t 
PREPARAZIONI 81 1.087 tutti (100%) a 96% di satur~ 
SELLER IA zione (432 1 ) 

LASTROrERRA- 79el(QAI 197 tutti (100%) a 96% 
TURA 

74exruc. 200c.a. tutti (100%) a 96% .. 
linea 

74 Linea 612c.a. 60% a 86% (387 1 ) e 40% a 96% 

75/76 390 l'BO% d~i lav. a 87% e il 20% 
(131Arg.) 

a 96% 

Lastroferra-
tura Prepar~ 
zioni ** 

- VERNICIATURA 78 1.037 1 1 80% a 86% - il 20% a 96% 

88 366 il65% a 86% - il 35% a 96% 

-
i 
I 

PIONTAGGIO I 
- Y10 

I 
I 82 2.092 !190% a 86% - il 10% a 96% 
I 
I 

- UNO ! 83 433 1'80% a 88%- il 20% a 96% 

- THEPIA 
i 
I 

1 1 80% a 87%- il 20% a 96% i 85 570 
CROPIA ' 

I I tutti ( 1 OO%) al 96% · · Collaudo 86 182 

I 

** I tempi ciclo sono tutti inferior! al minuto fino ad arrivare 

a: 8 11 , 13", 23 11 • 
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Il 60% dei .lavoratori della Carrozzeria - Officina 83 tipo UNO -

dichiara che con il riposo che va della fine di un turno all'ini-

zio dell'~ltro~.turno, non riesce a recuperare le propria forze 

fisiche, con tutta probabilit~ dovuto all'et~: mediamente il 65% 

~ dai 38 ai 55 anni e dovuto anche all'anzianit~ riAT = 15/20 an-

ni. 

~: in Verniciatura oltre alle saturazioni massime individual! 

occorre tenere canto di tutto il sistema di pause rispetto 

alla nocivit~. 

Tutti gli altri settori (Servizi, Manutenzioni, Impiegat~) non 

avendo produzioni prestabilite, lavorano ad "~conomia fissa"; 

quindi ~ difficile calcolarne le saturazioni ·3 l'intensit~ del 1~ 

voro. 

Va datto comunque, che sono molto al di sotto di colora che lavo­

rano a produzioni predeterminate. 

ALCUNE SPIEGAZIONI E CONSIDERAZIONI: 

_11 Come si veda dallo specchietto, le saturazioni sulle 

linea ci dicono che la maggioranza lavora su =adenze linea che vanno 

da piD di "1 minute" a "3/4Minuti", quindi sulle linea per il momenta, 

~; 

i.·b' 

•: 
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non si • in prasanza di cadenza inferior! ad 1 minuto a, solo par uo 

brave pariodo (fino a primavera prossima), al 131 si • oltre i 4 min~ 

ti. 

_ll Su chi lavora a saturazioni del 96% la situazione ' mo! 

to diversificata. Par asampio ci,;sono i lata linea, in cui la situa­

ziona, par 11 momenta, non ' drammatica. 

Nalls PREPARAZIONI, dove ann! fa curvando il proprio randimanto si ri~ 

selva ancha a finire la produzione prima della fine del turno, oggi 

non ' pi~ cos~; pur con Tempi Ciclo divers! par ogni singolo lavorato­

ra siamo alla Saturaziona Plana. 

La novit~, tutte negative, sono invace in tutti i settori robotizzati 

automatizzati, in quanta la FIAT li considers non pib vincolati, quin­

di a 96% di aaturaziona con Tempi Ciclo tutti inferior! ad 1 1 , fino ad 

arrivara ad 8", 13" a 23". 

Il problema • cha il "trucco c'•", in quanta ' varo cha non ~·• pi~ la 

linea a trazione maccanica, MA IL VINCOLO RI"ANE <• chiamato della 

FIAT stessa, come vincolo "oparativo"), qual tanto cha par 1 "bisogni 

fisiologici", 1 20 minuti la FIAT • costretta a darli, con cambi di 10 

minuti l'uno. 

ANCORA: in questa nuove tecnologie (flessibili al lora interne rispst­

to alla versatilit~ nei confront! di prodotti divers!), la rigidit~ del 

sistema o rapporto UOMO-~CCHINA paradossalmenta •.~umantata a, gli ad­

detti, non banno nasauna possibilit~ di curvara 11 loro rendimanto n~l 

l'arco della giornata a •tarsi au con la produziona•. 

INFINE: essando limitatissimi gli "accumuli o magazzini", tra una sa­

quanza a l'altra del procasso produttivo, non compare naancha nassuna 

forma di "autogastiona" del lavoratore o del gruppo di lavo•atori int~ 

rassati. 

~ Siamo in prasanza ~mai di una linea molto chiara della 

FIAT e c.io•, qualla di porters fuori linea 11 massimo possibila di at­

tivit~ di lavoro e quindi, di andare ovunqua dove pub a 96% di satura-

ziona. 

E' chiaro cha in questa maniara recupara tutta le "dissaturazioni" do­

vute dai bilanciamanti di ogni squadra di linea. 
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Inoltre continua il "trucco• a cio• quello (gi• menzionato) di far aa 

parira il lavoro a fermo (96% di saturazione) cib che nei fatti ri•a­

na attivit• di lavoro vincolato. 

Eaampio • la recants "linea passo-passo• in Lastroferratura, la quale 

da un lato ha sbaraccato una delle area di lavoro ricomposte (45' di 

manaione per ogni coppia di lavoratori che, insiama, finivano l'inte­

ra scocca e avevano il 4° livallo), riportandoli a Tempi Ciclo inter­

no ad 1' a togliendo loro 20 1 del 40' di cambia cha loro spettava. 

~OTIVO: la linea non si muove pib in permanenza, ma la scocca passe 

da una stazione all'altra au comando gi ogni coppia di lavoratori che, 

a levoro ultimata, la mandano avanti. 

Ripetiamo che il tempo a disposiziona • attorno al minuto. Il problema •. 

• cha tra una staziona a l'altra vi • solo UN VUOTO (quindi pari allo 

stesso Tempo Ciclo, ettorno al minuto, dai lavoratori) quindi il VINC[ 

LO RI~ANE NEI fATTI. 

RISULTATO: perso un terzo degli organic! (da 21 a 14); aumentata la a~ 

turazione (da 88 a 96%; con la possibilit• parb di recuperare tut€1 i 

cosidatti tempi morti della saturaziona a 88%); persi 20 minuti; perso 

il disagio linea; 1 1 araa in questions si configura non pib di 4° live! 

lo ma di 3!. 

Ci pare di capire che questa sar• una tendanza che la fiAT vorr• alla~ 

gare a di molto, a pa2tire dal futuro modello 4 e ad altri modelli fu-

turi. 

_!l Oall'accordo del 5.8.71 nei fatti per oltre 10 anni, le 

saturazioni prevista non erano mai state raggiunte, in quanta il sist~ 

ma di "dissaturazioni• (inavitabilill) derivanti dai bilanciamenti e 

della CONTRATTAZIONE, avava attestato le saturazioni REALI al di sotto 

di qualle previste dall'accordo. 

Oggi ci si avvicina pericolosamente alle saturazioni previste a fronts 

di un'et• media di lavoro sulle linea, di anzianit• fiAT, di anzianit• 

personals, molto elevate e, quindi, il tipo di intansit• di lavoro che 

la fiAT impone • a livelli di guardia per quanta riguarda la integrit• 

psicofisica degli addetti. 

Occorra tenere canto infatti, che l'"uomo media" preso in considerazi~ 



e 

e 

j 
\' 

J 
\ 

- ~S-

na dai crono•atristi, ~·un giovanotto aano a robusto dai 18 ai 28 an­

n!, OGGI INESISTENTE nai raparti di produziona. 

ANCORA: la FIAT ha racantamanta (2 anni fa circa) fatto uno studio di 

co•parazione sulla valocit~ di aaacuzione della attivit~ degli oparai 

tra s~, la Renault a la Citroen a, ne ha ricavato. quanta segue: 

"FATTO 113 ALLA FIAT";·- ~ALfiA-RENAULT E' 142"- ALLA CITROEN E'160~ 

Da alcuni controlli fatti sui Tempi della UNO ci pare di capire che la 

FIAT tends ad andere ben oltre il 133. 

INEINE: ~ in atto, sopratutto a ridosso dei restyling a dei nuovi mo­

dalli, un COLOSSALE E PER"ANENTE FURTO DI ESPERIENZA ED INTELLIGENZA 

DPERAIA (=malizie ad astuzie che si apprendono nel tempo autonomamente 

o per imitaziona), che nai fatti si traduce in un sacco taglio dei tam-

.e.!· 
Insomma ve n•~ abbastanza per riconsidarare tutta la tematica della in­

tensit~ del lavoro (:sfruttamento), a fronts inoDtre, del processo con­

tinuo di introduzione di nuove tecnologia che come abbiamo visto, in 

grari parte non favorisce risposte positiv~. 

Dall'indaai ··- del 1983 

NO,~O!ALE" NO TURNO A " No TURNO 8 % 

PROBLE"I PRIDRITARI 
- CARICHI DI LAVORO 849 77,4 469 78,5 380 76 ·'-
- A"BIENTE-SALUTE 477 43,4 270 45,2 207 41,4 
- altro (CATEGORIE/SALARI) 613 .55,8 313 52,4 300 60 
nessuna risposta 80 7,3 43 7,2 37 7,4 

SUL CARICO DI LAVORO 
- I'IONOTONif\ 348 31,7 204 34,1 144 28,8 
- PESANTEZZA 614 55,9 336 52,2 278 55,6 
- VELDCITA 1 LINEA 790 72 420 70,3 370 74 

' nessuna risposta 93 7,3 54 9 39 7,8 

RECUOERO FATICA 
- SI 225 20,5 110 18,4 115 23 

I 

I 
727 66,2 402 67,3 325 65 

I 

- NO i 
nessuna risposta 122 11,1 67 11,2 55 11 ; 

INIDONEITA' 
- 51 584 53,2 317 53,1 267 53,4 
- NO 278 25,3 161 26,9 117 23,4 
nessuna risposta 221 20,1 117 19,6 104 20,8 

-

r 
~-·' 

' 
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ANOA"ENTO PROOUZIONE - ORGANICO - ASSiNTEIS"O - PROOUTTIVITA' 

(calcolato sulle Vetture Pro-Capite= V.P.C.) 

'f'ECNOLDc,\f 
PRODU:: f>ActA·: ~A~: V.P.c. PROt>\): 0RbA: Yo "-'!.• V.P.c.. 
2.10NE NlCO ~l:f'ITS: '2..\0\)~ ~· {.(.) 

Sl:J.>Ti.. .. 

'~tto lSII..O 

NOVEtt~RE. Aqt~ !.fO\JE~~RE ...\ ~~~ ~ 
Plto.U..ozione: 1(1-l3A- .U.& Rtoclu..z\oru.: VNO -~3.4-..(~2. 

~~E?A.R~IOtJI 6 A/it"! C.ELU~RIA 2'240 Ji. t15 Ar,85 1.;6.-t A:ti?O S4S 
~CCESSI;)RI~I{A -.1"35 + ~6./6 

LASTRofERRA~ 2'2AO j4{4 ;\.3,,, 0, CJ2f. ·1'7eo 1'08S 
4l5 AJblb 
-3,9~ -+&/fo'l 

II ER IJ I C I P.7llf<A 
~Uo ~)201. A7i)5 o,o9q &..'lao !'J6t 5,5 A;'325 

FINIZ..tOflS 
-A0./ 5 -1 ~ll~ 

HDNTAqljlO 5,66 0,619. 
S14o S'8t2 X3.85 !.' 1ao CDLU/tJt:>o 0/'J'ii ~'814 -~,)9 -f0,Z31 

NDVEMf>nE 1~i'2~ ~ ;\)OVE:Nf:>R'E. A~~ s 
l\.oJ,....t.t~e: V No - t~A- ~~t, ~UO'U! \)00 -VIC-i#EflA.-C~Otfllt 

\'Re. PAAAUCNi 
6' J,b'JS S.c.Lt.el2iA A't~o ~8 b 418'17- J,'()CO X235 

Au..esso(aSil cA : 

LA-S! R.OFERR4WRA X+-~o tos~ : 4;7-s ~f3b ,2'000 A '.2.S2. 4175 A,5q7 

VERN tcifrJ 11W1 
t:INICJ.O~ Jtf~o 1: !_f,f. s,s 4,5.25 ~;ooo A'403 4,15 A,424-

HONT~ 
k'tso g~14 o,oJ9 j'ODD ~-2_~3 ' (OLL.Aul:>o Si6b 0, [0~ ____ ..__ 

l"-lc.~Bl1aJTo 
cu. 

~O:.t:.l.m'\ II\T.4. 
::a. l.P. ~· 

+ 4~ tlo 
- AssenJeiSIIJ?O 
-+ ~3~./ot/. 

+ 1~437. 
- A-niVhuJ.,., 
1- 62.Y. 

-+ )J.i, .(Q Y. 
- A~I'KTtt/:JnJD 

~ !13, I :;!. 

+ 6~47-· 
- ,A.~/tm~o 
+ 5'0,2~ 

- A3,':f-

- ~~~~ 

- 6 55 I 

- A,6A 

NOTA BENE: Produzione - organico e % assenteismo - si riferiscono a qua~ 

to viene comunicamal C.d.f. attraverso i PROGRA~"I PRODUTTIVI TRI~ESTR~ 

LI; quindi gli organic! sl riferiscono ai OIRETTI PROOUTTIVI. 

- V.P.C.= vetture Pro-Capite che visne fuori da: Produzione diviso orga­
nic!; 

- I.P. = Incremento di Produttivit~: fatto 100 a Novembre 1979. 

I 

I 
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CONSIDERAZIONI 

-1!1 Gli increment! di produttivit~ corrispondono grosso mo­

do ai seguenti motivi: 

- introduzione di nuova tecnologia (robots a automazione); 

- riduzione e semplificazione dei particolari; 

- razionalizzazione del ciclo produttivo. 

_!!1 In tutte le Tecnologie la percentuale di ssenteismo in 

termini di caduta (-10% di media che rapportato agli attuali organic! 

• un risparmio di circa 700 addetti solo sui Diretti produttivi) si­

gnifies un aumento~ produttivit~ attorno al 15% circa. 

~ Scomparsa o quasi degli INIDONEI dalla linea di montag -

gio (a quando ci sono non sene tiene canto) con il conseguen~e AU"ENTO. 

delle SATURAZIONI "EDIE DI SQUAORA (o de! bilanciamenti); 

_!!1 Gli ~ncrementi di produttivit~ sono enormi in VERNICIA­

TURA a LASTROFERRATURA per l'introduzione di robots a automazione, ma 

anche per il passaggio di centinaia di lavoratori da saturazioni atto~ 

no all'BO% a 96%; 

~ Nelle Preparazioni a nei ~ontaggi gli increment! di pr~ 

duttivit~ si motivano da una parte per la semplificazione/razionalizz~ 

zione dei prodotti e la loro diminuzione; dall'altra per un AU~ENTO 

SECCO DELLO SFRUTTA"ENTO; 

_2!1 Non devono trarre in inganno gli increment! di~produtt! 

vit~ di novembre 198~ in quanta la lora •PERDITA" • con tutta probabi­

lit~ TE~PORANEA, in quanta in questa periodo sull'organico "diretto 

produttivo" si scontano dei "pagati" in pi~ rispetto all'attuale prod~ 

zione. Si tratta di organico in gran parte in "addestramento" provenien 

te dalla CIG a zero ore e/o da altri stabilimenti. ~an mano che le pro­

duzioni si assesteranno (ad esempio V10 a CRO"A hanno una produzione 

per il momenta crescenta), anche l'~rganico verr~ "razionalizzato" e 

quindi, anche le vetture pro-capite e gli increment! di produzione. 

'"}; 



\1-:J\::I\NOtO \<l \N'1\ct 

3.Lf\\ 'VS \Cf 1-:JN Vl \g-

·e 

3!0lVS 



- 'K~-

~APPA GREZZA DI RISCHID - CARROZZERIA ~IRAriDRI 

TECNDLDGIE ORGANICD RISCHI PREVALENT! 

PREPARAZIDNI . .,. IRBITANTI in Sal-
SELLER IA 1.494 laria 

- carichi di lavoro 
- gravosit~: sadili-

LASTRDrERRA- ! - carichi di lavoro 
i 

e TURA 1 .481 j - monotonia 
- rumors 
- infortuni 

VERNICIAI'URA - irritant! (cancer£ 
- finizione 1.834 geni?) 
- spediz. ve~ - carichi di lavoro 

ture. - microclima 

I'IONTAGGIO ~~ carichi di lavoro 
- Collaudo I 4.382 - monotonia 

- infortuni a micrb, 
clime = collaudo 

e 
I'IANUTENZIONI - infortuni 

I I - irri tanti:sarvizi SERVIZI 1.498 
- gravosit~ 

I 
985 IPI~IEGATI 

N• ESPDSTI 

) 
50" I 

~ quasi tutti 
r. 20% 

I 

> quasi tutti 

quasi tutti 

, quasi tutti 

50-60" 

-----·-

"ASSENT. 

6" 

-UID..:.S,CI" 
' ·-.J 

-131/ARG. 
4" 

-LinaeTT 

5" 
-riniz.e 

Spediz. 

6" 

-UNO 7" 

-131/ARG. 

5" 

I 
I 
I 

I 

~~ 
~~1~' 
~j~ 

~·,p 
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LE~EN.:DA: R\SCJ-\\ 
.. 

I R IS CHI SDND INDICATI CDS I : 

S SILICE Bi BRDNCDIRRITANTI 
A ASBESTD R RUMORE . 
C CANCERDGENI I INFDRTUNI 
Pb PIOMBD MUTAGENI. 

FATTDRI NDCIVI I GRUPPD [Luce,Rumore,iemueratura,Umidilil 
&= AiTDRI NDCIVI II GRUP PO £Gas·Pnlveri·Vaoori, Vibrazioni, 

Radiazioni lonizzanli l 
FATTDRI NDCIVIIII GRUPPD [Lavoro Fisico] 
rAT TORI NDC lVI IV GRUP PO [Ansia, Resoonsabilita, Ritmi Eccessivi, 

Monotonia.Rioetilivita·, Posiz inni 
Disagevnlil 

l'INTEN51TA' Dl ESPDSIZIDNE CDSf : 

6) CD ([j 
OCO+ MOLlO++ ECCESSI\10+++ 

IL i\lUMERD DEI·LA\JDRATDIU ESPDSTI CDSI : 

@ 
Esemnio. : 

(E) ~ 
50 lavoratori esoosti o 
·iumore con intensita­
eccessiva l+++J 
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FIAT MIRAFIUKI 
SETTORE CARROZZERIA 

PRDDUZIONE: Seneca - Vernici·atura -
Mootagu in- Carroz.zalora 

AD D I l T I : 1 0 &43 
c. so A unelli 2 0 0 
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FIAT MIRA FIORI 
-12' 

· .. 

SETTUBE CARROZZERIA 
. . 

PRDDUZIUNE: Seneca - Vernici"atara -
Manta au iu-Carrozzatura 

ADDElTI : 14280 
C. so A unelli 2 o D 

RAGGIO 1985 

C. lg~tlli C. U. Scwi~tita 
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Ll$l.Q'(III1~1l 
~LLl(IJI II l4 I•• fMci•e): ce•t•uzio•t 1 ••••• robcta • litre 1uteaarie•i 

••11• •cacc• •u•o•. Ceatr.rio•: partic~:a•l di ••lle•i•: ar:ili. ••~•tlli. 
pliAtil. '•••Itt c•••'lli•tor! ••~a:•: i•oiltt al ., •• 
uuio. 

ll It• Oll): Clltrurior.t 1 11110 robcta td alt•t autaaaziani di 
portt • pa•ti aebili. 

,..,.., 

""" 

11 {li•ta UIC): :i•ta ~t•ratura, rewisiont ~UIO•, aedtlle ·1~!• 

~~·•!t:•,~•• ~Fi:~:•• 7o 
ldfttti 12~ 
~~ proe.zione gio•••i:rra in '"~··tt •u•r•to. - ,1: O'i••iti •• u •. c oi , ••. ,; ... ,. - llftl ''"''' ~··~· tlr;:; 1:dtt~i \:~o 

, .• ~··r't~~~-·~---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------~ 
c;acu:t~ •••o 01 F~•oo 

Addttti l06 

Pulitur1 della scocca: si tolgo•o It ••cchie di 1rasso t di sporco co• eptano, dtossidi•• ecologice t alcool ttilico 
ca• ptnne!li e atracci (4 ad. sui t.4l e 4 ad. ••l C.Sl). la scocca, agga•ciata per wia ••••• ••••• al tu"•tl ii bo•· 

fe•izzaziont dowt, lutoaltic••••tt, •••ient Ia pulitura c .. pltta dtlla scocca (prttrlttaaento con dtolsidinl etologi· 
ca. l•••g;io. agrassatura, la.aggio, attiwazio•t, fosfata:ioae, lawa;gio, passi.azione, lawa;gio co~ acqua oeai•tra­
liuata. asci .. gatu•a). La acocca pnu ne) tratto di sgocciolatura td entre ntl t11nnel di ataforui, do•• ••toaati . 
caaentt wione applicata la wrrnict antiruggine; la scocca passa nel forno di tssitca:iont. Awrio•t la priaa rew:sio•r 
dowe tli addetti (4) con aacchi•ette alit •uali ri••• ..,Iicata tela abrasi•a lnanno aoriotnto wi,rante 1 no• •~•• 
aotatr di aspiratorr) tolgono le colat11rt di •••~ice aatirutgine. llla scocca wengono aoplicati i goeoini (~ ad. •ul 

C.5! t 2 ad. sul C.~l) 1 wiene efftttuata l1 sigillatura sui ,.,ati di saldatura (con sigillanti wari: gialla • trigio) 
t wentono a~licati dti tappttiai di goaaa {insOAorizzantt ••llor, da I 1 12 ad.). Si effettua una oas:hrra~ura (ot­

turaziont fori) t si tfftttal l1 wernitiatura Inti•~• (in cabi•t con pistole, da 2 1 4 ad.). I• •uesta ope•az:ont 
il piaralt wie~r u•nidato 111h11tiCiu~u t sucetnira.,ntt tli l&l&lttti inter~tr:gono pr• coephta•t 1a s;•o~tutwra. 

vient tolta la aasc~eratJra (2 ad.), iopoiiche la scocca (in pa•ticollrt i parafanghi ed i passaggi ructa) wie~r puli· 
ta con totano. La scocca Jttf'ftttaaentt pulita, entra "tlla cabina autoaatica dowe wiene data la u~!'.lli fond~ (i ad.). 

La scocca pasaa •tl forno per l•asciugatura t l'tasiccaziont. l qutsto punto IK!la acocca witnt insettta la sc~•da 
con tuttt lt clratteriaticht dtll'a~~· {coltre, tipo di cerchioni, optionals, tee.); la scocca, aedi1ntt tras)&tort, 

~·••• al ci•:uitc •a•o di ••alto. 

ClltUllD ...0 Dl saALlO 
Addetti ~73 
Dopo chr la acocca f stata oaschtrata ntllt parti •••• od f passata ai lewabolli, •••itnt la rewisionr preotnti•a. 
dove tli addetti. tt4iantt aacchinttte (dotate di aspiratort) con disco rotantt abrasiwo lewigano tutti la scocca o 
solo pa•tt di questa. Per •utsta opt•ariont ci sono • circuiti (C.53 per Ia Theaa t la '10 doot oit•e effrtt•ata la 
ltwigatura di tutta Ia scocca; C.SZ. t.4], t.42 dowt lt sce<cht •••to•• lewivate solo parzialeentt). 'li addtttr ''"'o 
caopltssi•aaentt 20 (t.5l ad.6, t.52 ad.~. C.43 od.4, t.42 o4.6}. Sutttssiwaaente la scoeca witat pulita co• stracti 
ed aria coo;ressa (I ad.). L1 scocca f pronta per la aano di aoelto che aw•itnt euttaaticaotatt •r~iantt robots in~ 
cabint ; 3 ad. dawanti alla cabina passono can un1 straccia il •teck -ravs• aulla scocca t ia,osta•o il tolorr. altri 
2 ad. werniciano i canalini (laworaziaftt cht il r.-ot ba difficolte• ad tfftttuart). la acocc1 passa nella tabina ~i 

••••iciatura per la oano di aaaltt II ad. per la coeiaa t.S2. 10 od. oll1 cabi•a dtl C. 53. 13 od. per Ia tabi•• dtl 
C.43, 5 ad. alla ca~i•a dtl C.42). I nastri traslatori si sdoopiano • lt acoccht tntrano nel for•o di a\ciugat•••· 
lwoitnt la rewisiont fi•ale (ritocchi tlttrni td interai; ceapltssiwaaente 50 addttti). A •utsto o11nto It \Cot:nr ca•· 
no alit 4 cabint (26 ad. aile cabint dti circuiti 42 t 43; 20 ad. allt ca~jne dti circuiti 52 t Sl) do•t ttdia•t• Pi· 
&tela ad aria caapressa witnt spru:zato {nt~ulizrato) dtll'eli• c~roso (crylagard) fttllo scatolato (in qut\ta z••• so­
no praatftti dtllt ••schettt ~ontt•tnti tptaao, •tilizzata ••• la Pulizia O.gli attrtzzi). Yi 6 ancora ]'area ~i "fini-

li•tt dol aode))o wuiOW (piv' v•a linea ft•aal. v•a li•ea drl tadr!lo Mlhoea" t MTJOM 

tOLlAUCO 

11
) collauto in offici~• (iapia~to tlettrice, po•ti arcca~itht. frofti ttt.). 1 

2') collaudo in pista (collavdo tt•t•elt). · 

I&IU,IIZIOI[ t &USlLII.l[ 

S.IRWIZI 'UIULl 

tollavdo td accettatit•t dti particallri c•• arriwono dall•esto•••· 
tarrtlli•ti, addttti 1i rjforoiet~ti del oattriall 1~"9• l'iftttra ticla produttiwe. 
'"'liz.;• ~·ntrali la:!~t'•; 'i•' .~ -i•ePtS• este•"tl. 
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IV GRUPPD 

OFFICINA 78 : VERNICIATURA 

CIRCUITO MANO CIRCUITO MANO 
DI FONDO DI SMALTO 

ETA' Media 43 aa.ca. Media 43 aa.ca. 

PAUSE 2 di 20 minuti 2 di 20 minuti 
per turno per turno 

PRODUZIONE C.51 : 280 C.42 : 427 

(passi per C.41 : 1°ramo C.43 : 377 e 
turno) 425 C.52 : 312 

2°ramo C.53 : 180, 
360 

- PRODUZIONE C.42 : 460 

~~ 
CABINE OLIO C.43 : 460 

CEROSO {pas_ C.52 : 300 

IIAl MIRAIIURI si per turno C.53 : 70 
.... 

CADENZE C.51: ·1,37 min. C.42 : 1,03 m~n. 

CARROZZERIA 
C.41: 1° ramo C.43 : 1,12 min. 

1,03 min. C.52 : 1,26 min. 

2° ramo C.53 : 2,30 min. 

1,15 min. 

CADENZE C.42 : 58,7 sec. 

CABINE.OLIO C.43 : 58,7 sec. 

CEROSO C.52 : 1,30 min. e 
C.53 : 6,42 min. 

SATURAZIONE Superiore a Supe:::-iore a 
quella dell'Ac_ quella dell'Ac 

cordo 1971 cordo 1971 

ADDETTI 
(per singole . . . . . . . . . .......... 
linee) 



ASSENTEISI'IO: 

Sarabba troppo lungo riportara in questa documanto tutto 1 1 andamanto, 

anno par anno.a par ogni tacnologia, dai dati riferiti all'assantai­

smo. Il dato pib significativo • 11 passaggio del 15% del 4° trimastra 

del '79 al S% del 4° trimastra del 1983. 

Prime brevi considarazioni: 

Pub anche darsi cha in passato ci siano state alcuna forma di abuse. 

UN fATTO CERTO • la situazione attuala di "prasantismo" asasparato (si 

tangs canto cha nall'attuala S% bisogna considarara la assanza non do­

vuta de malattia, ma da parmassi personal! ad altro, par cui l'assanta-

~ ismo par malattia • sotto il livallo di guardia, nel sensa che molt! 1~ 
voratori, specie la donna cha sono oggi la fascia pib ricattata, vanno 

a lavorare non in perfatte condizioni psicofisiche). 

e 

Tutto cib h dato della paura della intimidazioni a dai ricatti piccoli 

a grand! d~lla gerarchie di fabbr!ca. 

INfORTUNI: 

Da qualcha anno nello stabilimanto di l'lirafiori, il Patronato ha quasi 

smesso il recupero della danuncie dei fatti di infortunio. Cib • data 

schematicamanta de: 

- le sale msdiche non danno pib nessuna notizia dai cas!, non solo di 

infortunlo, me di semplici medicazioni; 

- la fiAT ~er non aumentare il costa annuals dei pram! assicurativi fa 

passers per malattia quasi tutti 1 cas! lievi di infortunio; 

- tra i la~oratori si • create una carts paura nel ricercare 11 deleg~ 

to per farsi tutelare in tutti 1 sensi, in~ltre un numero elevate di 

lavoratori, oltre all'infortunio, si ritrova in, genera, anche con 

una MULlA.,. fattagli della fiAT, in quanta "reeponsabile" per negligsu 

za e/o disattenzione dell 1 infortunio etesso; 

- per cui, tra questa cose e una oggattiva caduta di attenzione de par­

te del Sindacato in generals a di una parte dai delegati, questa maie 

ria • trattata al di sotto della sua importanza e gravit~. 



e 

e 

. _,,-
SERVIZI ED IGIENE: 

fino a qualche mesa fa eravamo di fronts ad una aituazione vergognoaa 

presents iri tutto lo atabiliMento, dovuta alla carenza degli organic! 

a cib impegnati, questa a fronts paradoasalmente dei coati iperbolici 

speai per tutta la nuova tacnologia sofiaticata (gabinetti aporchi a/o 

rotti, armadietti per il cambia vestiario vecchi a malmessi, riacalda­

menti non tunzionanti, per risparmiare organico sana stati tolti gli 

addatti alla pulizia nella squadra: addetti cha in genera erano laver~ 

tori inidonei). 

Attualmante si vade qualche intarvento, questa dopa che, per iscritto, 

erano state tatte decina di richieste, da parte del Consiglio di tabbr! 

ca a, minacciata l'azienda di denuncia. La situaziona ~ perb ancora ia 

suttica"te. 

STAID QI SALUTE: 

Sul suo andamento purtroppo non abbiamo dati certi, che, per altro, so­

no in posseaso delle-Sale "ediche. Si sa della "cacciata" enorme in va­

ria forme (prima a dopa i 35 giorni) degli invalid! ad inidonei. 

Per i rimasti la situazione ~ la seguente: 

1) pochissimi lavoratori richiedono il "cambia lavoro" (richiesta di v! 

sita di idoneit~); il motive ~ chiaramente intuibile: paura di esse-

re ".marchiati•. 

2) La fiAT ha tatto una doppia operazione: de un lata una •setacciata• 

nel sensa che a parecchi ha tolto il "codice" di inidoneit~, dall'a! 

tro nei reparti ristrutturati da nuova tecnologia ha trovato per pa­

recchi. occasions di inserimento; non siamo perb in grado di dire 

con quali risultati: sa positivi o negativi. 

Una cosa ~ carts: tutta questa operazione he tavorito un sumento delle 

saturazioni media delle linea, in quanta ormai non esiste pib una sola 

stazione per inidonei, stazioni che dovavano essare le mana saturate e 

che quindi comportavano bilanciamanti di squadra disomogenei. 

r· 
~: 
'· 
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ftAPPA OELL'INQUAORAPIENTO CATEGORIALE 

TECNOLOGIE ORGANICO 1°LIV. 2°LIV. 3°LIV. 4°LIV. 5°LIV. 6°LIV. 7°LIV. 

PREPARAZI.Q. 1.494 - 2-3% 93-95% 3-4% - - -NI . 

LASTROF'ER- 1.481 60% 40% I - - - - -RATURA I 
! 

VERNICIATY. I 
1.834 70% 30% I - - - - i -RA 

I 
i 

90% 
I 

PIONTAGGIO 4.382 - - 10% - - I -I 
i 
I 

PIANUTENZI.Q. I 
1.348' - - 2% 40% 58% .. -NI 

SERVIZI 150 - S% 95% - - - . -

IPIPIEGATI 985 - - - - SO% 46% 4% 

Considerazioni sui mutamenti prevalent! nella mansion! 
------------------------------------------------------
I dati riportati sono tutti "in circa•. Sta di fatto perb che enche se 

foseero modificati legger~ente in meglio, la situazione non cambia a 

denuncia una gravit~ estrama cha 1 process! in corso, sulla ristruttur~ 

zione tacnologica e di Organizzazione del Lavoro degli uomini, non la­

sciano intravedera miglioramanto alcuno, anzi, in molti posti siamo ad 

un ne~to paggioramento, vadi 1 casi gi~ dascritti in Lastrofarra~ura, 

ma ancha in Verniciatura. 

Nei sattori di Praparaziona a Plontaggi final! la situaziona rimana in~l 

terata: quindi siamo in presanza di massicca percentuali al 3° livallo 

dovute unicamante alla normative dai passaggi automatic! dal 2° al 3° 

I 
I 
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Nella "anutanzioni alamo di fronts ad un aumanto della capacit• auto­

noma di intarvanto par la quasi totalit~ dai lavoratori intaraaaati, 

il vera problema parb • legato al ratto cha tutti gli intarvanti qua­

liti~anti. la FIAT ha tatto la acelta •atrutturale" di tarli tare de 

impress asterna~ 

Per gli Impiagati non abbiamo grand! diati, non dave trarra in iganno 

la scomparsa del 4° livello, in quanta • dovuta unicsmanta ella norm~ 

tive sui passaggi automatic! (ella taccia della protassionalit~). 

Pub darsi cha novit~ di un certo interesse posaano intarvenira con le 

ristrutturazioni future di inter! uttici a servizi (vadi •attica aut~ 

mation~). 

Occorrer~ saperna un pb di pi~ par darns della valutazioni • 

;,:. ,. 
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IL SALARIO 

Ancha par quallo cha riguarda il salario, in fiAT, alamo sotto il live! 

lo di guardia: E' POCO / ALCUNI (circa 3000 persona), tutti i masi, at­

tuando CIG ordinaria, non raggiungono naancha qual poco; par non parla­

ra poi dai lavoratori in casas intagrsziona a ZERO ORE, i quali, coma 

si sa, sono sottoposti ad un •tatto massimo".di salario. 

Bisogna inoltra considarara il dato par cui il 30~ circa di quaati lav~ 

ratori, dave riuscira a vivara avendo a carico un'intera famiglia: mo­

glia casalinga a pib di qualche figlio a carico (abbiamo toccata con m~ 

41' no questo stato di cose per mezzo del recants •sarvizio• reso ai laver~ 

tori per la compilaziona dai moduli per il godimanto delle maggiorazio­

ni degli assagni familiar!). 

e 

Si pub quindi dire, sanza smantita alcuna, che una parte di 'lavoratori 

fiAT fa ormai parts di una fetta di popolazione di Torino a dintorni 

che, nagli ultimi anni, eta aubendo un vero a proprio "impovsrimento m~ 

teriale• e ancha culturale. 

Pib nel merito, il salario lo si pub dividers in due parti: ,,-

- la parte contrattata nazionalaente (contratti, sec.); 

- le parte s carattera aziendals, in cui troviamo una parte 

che • pure "mobile"~ BENE: occorra dire a questa propoaito 

che tutte questa voci sono farms da oltre 10 anni. 

- COTTI"O: medic diretto a 127 = £.99,54/ora; a 133 = £.109,62, 

l'incramento del punta • di £.1,68. In genera la chiusura mansila media 

• a 130/131. 

- DISAGIO LINEA: Va da £.14/ora coma minima ad un massimo di 

£.52. 

- PAGHE DI POSTO: In fiAT vanno da £. 10 a £. 125/ora (fond!, 

ria a fucina), in Csrrozzaria da £. 10 a £. 37 (=digytron). 

- PRE"IO 01 PROOUZIONE 01 STABILI"ENTO - "ENSILE: (P/H): a 

330 punti, le quota aono la saguenti (valori orari) 1°/2°Livelli = 242,31 

30Livello = 253,87, 4~/5°/55 Livelli = 268,32, 6°/7° Livello = 306,78. 



e 

e 

-~03 

L'incremento del valore del punta • di £. 0,48/ora. 

Negli ultimi tempi la riAT sta conducendo una manovra malta spregiudi 

cata sul terreno salariale, legate ad un ampliamento del aalario •mer1 

tocratico•. 

Non aappiamo tra gli impiegati, ma tra gli opera! la situazione • gro~ 

so modo la seguente: 

- al 4° livello aumenti da 90 a 140 £/ora 

- al 5° livello aumenti da 140 a oltre 200 £/ora 

- al 3° livello non eroga i sold! in cifra oraria in quanta 

cib comparirebba permanentemente sulla busts p§ga, gene­

rando comprensibili contraddizioni tra i lavoratori che 

verrebbero tagliati fuori. La riAT aggira questa ostacolo 

arogando questa salario ogni SEI mas~ o una volta l'anno, 

facendo apparire che si tratta di "U'lB tantum• ma che nei 

fatti si ripete poi nel tempo per gli stessi individui, 

diventando •una semper". 

Assieme a questa vi • poi l'operazione pib o meno conosciuta, dei CIA­

COLI DI QUALITA', dove ae anche • vera che l'incentivazione salariale 

non • al prima pasta di tutta l'operazione, ~ anche vera che ne fonda 

i presupposti futuri. 
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" Q U A N T 0 " PERCEPISC£ UN LAVORATOR[ FIAT IN CASSA INTEGRAZIONE 

_!lUna Legge dell'agosto 1980 stabiliva 8 stabilises una 

cifra massima che pub ess8r8 p8rc8pita dai lavoratori in cassa int~ 

grazione; questa cifra ~ comprensiva della 13ma 8 14ma eroga~ione. 

VARIAZIONE DEL TETTO ~ASSIMO DAL 1981 AL 1986: 

1981 £. 672.626 

1982 £. 756.000 

1983 c 846.000 ... 
1984 £. 911.000 

1985 £. 955.000 

1986 £. 1.009.400 

_£l Presentiamo il raffronto tra un "SALARIO DI FABBRICA" 

di un OPERAIO della FIAT Mirafiori di 4D LIVELLO che lavora ad uno 

che ~ state collo~ato in CASSA INTEGRAZIONE A ZERO ORE. 

I DATI CHE SEGUONO SONO LORDI. 

SALARIO DI FABBRICA I SUSSIDIO DI CASSA INTEGRAZIONE 

---------------------------------~-1--------------------~--------------
GENNAIO 1981 

£. 664.800 +" £. 672.626 (comprensive di 13ma 

£. 11D.OOQ =(quota· di 13ma/14ma) 
e 14ma) = 

I 

£. 774.800 I 
= 95% del salario di fabbri-

ca. 

D~RE 1981 

£. 867.1 92 + 

I 
£. 672.626 (comprensive di 13ma 

£. 110.000_=(quo:a di 13ma/14ma) 
e 14ma) = 

£. 977.192 I 
= 75% del salario di fabbri-

ca. 

DICEI'lBRE 1982 

£.1.002.000 + I £. 756.000 (comprensive di 13ma 

1 e 14ma) = 
r.. 78.000 +(=--- 13ma) 

1.f 

I = 72% del salario di fabbri-
£. 43.000 _=(=--- 14ma) 

12 ca. 
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OICEI'I8RE 1983 

£. 1.070.000 + £. 846.000 {compransiua di 13ma 
1 a 14ma) = 

£. 87 .ooo •<=-fr di 13ma> 
= 77~ del salario di fabbri-

£. 4_3.ooo ={=-ff di 14ma) ca. 
£~ 1.200.000 

I 
OICEI'I8RE 1984 

£. 1.120.000 + £. 911.000 (compransiva di 13ma 
1 a 14ma) = £. 96.000 •<=;1f di 13ma) 

£. 
= 70% del salario di fabbri-

43.000 =(=--- di 14ma) ----- 12 ca. 
£. 1.259.000 

I 
OICEI'IBRE 1985 

£. 1.273.536 + I 
£. 955.000 (comprensiva di 13ma 

1 a 14ma) = £. 104.319 +(=;/- di 13ma) 

£. 
= 73% del salario di fabbri-

43.000 =(=--- di 14m£) - 12 ca. 
£. 1.420.855 

Con l'introduzicne dell 1 8,65% come da Legge rinanziaria 1986 

art. 23, il livello di copertura rispetto ad un salario di fabbrica 

sarebbe attorno al 67%. 

Nei ~aolcoli di raffronto si ~ tenuto canto che i lavoratori 

in produzione pagano 1'8,65% di contribuzione mantra i cassa integrati 

non li pagano. 

~: 11 "salario di fabbrica" di un lavoratore riAT ~ tra i pi~ bassi 

d'Italia, quindi i StJssidi dei lavoratori in cassa integrazione, 

della l'lichelin, dell'Alfa Romeo, della Ceat, della l'lagneti l'larel-

11, si aggirano atto~no al SO% di un salario di fabbrica. 
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1a. fAst. 
IL TAGLIO DEI TE~PI DI LAVORO E' GIA' IN AVANZATA fASE DI REALIZrA 

ZIONE. 

2a_ fAst 
I " 7 PUNTI fER~I " DELLA "LINEE DI POLITICA DELLA CONTRATTAZI~ 

NE PER IL 1985. n 

CO~E SI fA PER STRONCARE 

LA CONTRATTAZIONE 

IN fABBRICA 
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1) RICONOSCENDO ~ERITO E PROFESSIONALITA' "IN OGNI CASO IN CUI LO 51 

RITENGA GIUSTO". 

2) STRINGENOO UNA SALDA ALLEANZA CON I COLLETTI BIANCHI. 

i 3) SENSIBILIZZANDO I LAVORATORI SULLA SITUAZIONE AZIENOALE. 

I l 4) FACENDO CONOSCERE PREVENTIVA~ENTE E CON CHIAREZZA IL PENSIERO DEL­

L'I~PRENDITORE SULLA IPOTESI DI PIATTAFOR~A, AFFINCHE' CIASCUNO A~ 

SU~A LE PROPRIE RESPONSABILITA'. 

l 
j 

l 
RISPETTANDO TRE PAROLE D'ORDINE: 

- ~END COLLETTIVIS~O E PIU' INDIVIDUALIS~O 

- ~END EGUALITARIS~O E PIU' ~ERITO 

- ~END CONTRATTAZIONE E PIU' CONTRATTI INDIVIDUAL! 

1 
i 5) 

I 
I 

SE TUTTI QUEST! ACCORGI~ENTI NON OOVESSERO FUNZIONARE: 

- LE PIATTAFOR~E NON DEVONO ESSERE DISCUSSE IN AZIENDA ~A ESA~INA­

TE COLLEGIAL~ENTE DALL'ASSOCIAZIONE TERRITORIALE. 

L'I~PRENDITORE DEVE CONSIDERARSI IN OGNI ~O~ENTO UN "REALIZZAT[ 

RE" DELLA POLITICA GENERALE DELLA FEDER~ECCANICA". 

6) NEL 1985 NON C'E' SPAZIO PER AU~ENTI SALARIALI COLLETTIVI AZIENDA­

LI PERCHE' CON L'INFLAZIONE DEL 7% IL COSTO DEL LAVORO SALIRA' NEL 

SETTORE ~ETAL~ECCANICO DEL 10% SOLO PER EFFETTO DEL CONTRATTO DI 

CATEGORIA E DELLA SCALA ~OBILE. 

7) RIDURRE ECCEDENZA DI PERSONALE E L'ASSENTEIS~O. 
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All ega to 
FIAT AUTO - REGOLAMENTO DEI CIRCOLI DELLA OUALITA' 

1. I1 Circolo della Oualita e un gruppo c!i persone, prove­
nienti da un'area comune di lavoro, che volontariamente si 
incontrano periodicamente per identificare problemi colle­
gati al prodotto ed alla sua fabbricazione, analizzarli, 
svilupparne e perfezionarne le soluzioni nell' intento di 
migliorare la qualita, nel senso piu ampio del termine. 

2. Il Circolo e composto da 8/10 persone coordinate da un 
a~imatore e si costituisce con l'apprcvazione della Dire­
zione. 

3- L'adesione volcntaria si cttiene presentando domanda 
scritta, che ha validita annuale, alla Direzione. 

4. La Direzione n~mina un coordinatore dei Circoli della Oua­
lita con il conpito di farle da tramite con i Circoli 
stessi. 

5. La Direzione mette a disposizione un apposite locale, 
corredato da idonei supporti, per dar modo ai membri del 
Circolo di pot·H' si riunire. 

6. Il Circolo della Oualita si riunisce indicativamente due 
volte al mese ~el suddetto locale fuori dal norrnale orario 
di lavoro; il cartellino orologio dovra pertanto essere 
regolarmente bollato all'inizio e termine del norrnale tur­
no di lavoro. 

7. 

8. 

I problemi trattabili dal Circolo della Oualita dovranno 
essere normalm~nte risolvibili nell~ambito dell'officina. 

L'animatore del Circolo, prima di affrontare l'argomento 
scelto come tema di approfondimento, verifica con il coor­
dinatore la cc~patibilita con proposte elaborate da altri 
Circoli e con ~rogrammi direzionali. 

g. Le proposte, ~orredate della lore valorizzazione (costi 
-benefici) devono essere presentate dall 'anima tore alla 
Direzione trami~e il coordinatore. 

10. Le proposte avanzate alla Direzione verranno normalmente 
illustrate ed esaminate in sede di rapporto di stabilimen­
to per la lore ~ventuale attuazione. 

11. La Direzione iLforma, tramite il coordinatore, il Circolo 
dell'approvazi~ne o meno della proposta avanzata e comuni­
ca l'eventuale tempistica dell'applicazione. 

12. Su un 'apposi ta bacheca si daranno informazioni alle mae­
stranze dei risultati dei Circoli della Qualita. 
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IL "DDELLO PADRONALE 

Per modello padronale intendiamo la suddivisiona per "pian! a modalli" 

di intervanto che carattarizzano l'insiame dell'organigrsmma sindaca­

la. Drganigramma cha non sismo in grado di fornira par povert~ di in­

formazioni a di analisi. 

Dffriamo invaca la suddivisione, tutta politics, cha caratterizza tut­

to.l'organigramma. 

Intendiamo: 

- LO STAff: piano a modello di intsrvanto par la conduzione a direzione 

generals di tutto lo stabilimanto e delle sue ecelte di fo~ 

- LA LINE: 

do; 

piano a modello di intervento sulla produzione (in pratica 

tutta la gararchia di officina); si tratta di 23~ tra capi 

di tutti i livelli coadiuvati da 281 intermadi. 

- I "ANUTENTORI DI UO"INI: piano a modallo di intervento eull'insiems 

degli esacutori: sia opera! che impiegati. In pratica tutto 

il S8 rvizio personals: i REPO (Vaeelina),il servizio Socio 

Sanitaria {sale medicha a asaistenti social! pib "eeperti" 

che altro non sono cha i vecchi sagretari di mane d'opera). 

~ Non siamo in grade di dire gran cha sullo STAFF, salvo cha a questo 11-

vello, nagli ultimi ann!, si sono accantrati ruoli e funzioni che henno 

impovarito i livelli inferiori. 

Va datto inoltre cha quasto livello ~ del tutto astraneo ai nostri rap­

port! sindacali, 1 qual! investono invece gli altri due livelli mensio­

nati, essanzialmenta 1 cap! officina nella LINE e il vice capo del per­

sonals e 1 5 Rapo (vaselina) che normalmente tengono le relazioni con 

il consiglio di fabbrica. 

Alcune considerazioni ad ipotasi di ragionamento 
------------------------------------------------
Con il 1968/69 e i prim! anni '70, andb in crisi il cervello fiAT (= lo 

staff), preso in contropiede della lotte operaie e questa in parte spi~ 

ga par~h~ ad ogni accordo saltava un capo del Personals (Cuttica, Ame-
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rio, Garino). 

Quindi inavitabilmanta il braccio (la gararchia rimaaa un pb laaciata 

a sa staaaa). 

L'ondata di contrattazione diffuse prodotta della atruttura dai dele­

gati, trovb impraparata la struttura dei cap!, aalezionata ad un cri­

teria di rapporto con 1 lavoratori tipo: UBBIDIENZA ED IGNORANZA a, 

quindi, pradiapoata gi~ ad educate dopo al solo comando. 

Ci pare di capira cha la fiAT abbia tantato di corrara ai ripari con 

la aeguanta aaquanza di fatti: 

- prim! ann! '70: .. tentativo (abortito) di riciclare "culturalmenta• i 

cap!; 

- introduziona dai ~vaaelina" direttamante na~la of~icine (aelezionan­

do giovani con. praparaziona sociologies a/o di ps~cologia del lavoro, 

parole d'ordina: vadi, prendi a riferiaci. 

In pratica una figure cha all'inizio non era n~ iMpagnata come il ca­

po aulla produzione, n• come il personals con la ~:elazioni di vera 

contrattazion a. 

Quindi un elamanto di studio a "furto" dall'aaparienza dei delegati a 

del conaiglio di fabbrica, masse a frutto in tempi pib futuri. 

--fine anni 1 80: naacita del "progatto quadri fiAT" con il rinnovo di 

tutta la acuola di l'larantino. Intanto,· parziale avecchiamento della· 

gararchia. 

- Ottobre '80: La figure del capo fino ad ora profe;sionale, scopre un 

suo paso a rualo politico, che da un avvenimento di lotte socials (i 

35 giorni) lo traduce negli ultimi anni come diaegno politico nella 

officina, trovando una maggiore integrazione (anche aea.volte dialet 

tics) con i "manutentori di uomini" (personals a vaselina). 

- Ultima fase (in corso}: i "circoli di qualit~". 

Cosa vogliamo dire in pratica?? Vogliamo dire, usando un linguaggio 

militare, che vi ~ un pariodo anche lungo dove attraverso approssima­

zioni successive, scontando anche error! ad imprecision!, ai costrui­

sce "lo stato maggiore" di un futuro "esercito" da conquistarai: ap­

punto i circoli di qualit~. 
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Affrontando ancha una ravisione dal criteria di ricerca del con­

sensa (intsgrazione) cha avava carattarizzato nel passato impress di 

questa natura, cia• tutte incentrate sullo stimolo unicamenta sala-

rial a. 

11 disagio in questions (non imports sa "giapponesa o americana") 

ai fonda au una scommaasa intalligenta a cio• cha un individuo anche 

a fare un lavoro atupido a non gratificante non prova nassun gusto a 

divertimento a farlo male a anzi, madiamente sa pub ci matte del suo 

per farlo maglio ••••• E CIO' E' VERO •••• Certamanta a questa punta 

scstta ancha l'incentivaziona salariale, ma meno vista come la vee­

chis "carota", ma coma giusto riconoscimanto di una collaboraziona 

pr~stata. 

SIGNifiCA IN PRATICA IL fURTO SISTE~ATICO DI UNA ENOR~E "OLE 01 

ESI•ERIENZA ED INTELLIGENZA, NON SOLO OPERAIA "A DI ALTRE fiGURE PRO­

fE~iSIONALI VARIA"ENTE COLLOCATE NEL CICLO PRODUTTIVO. 

La m£tnovra • paricolosa poich• tends chiaramenta ad un disegno di inta­

grazione nella logics padronale di tutta la tamatica della organizzaz!o 

na del lavoro a delle sua conseguanze sulla condiziona di lavoro, la­

sciando al sindacato la PROPAGANDA sui tami a carattsre generals a so-

ciale, quando va bane. 

~ Par quanto riguarda la •saquenza della sparimentazione sulla partite 

QUALTTA'", essa • stata grosso modo la aeguente: 

1a fase: un accorto uso, per alcuni masi, della pratica del 

"bastona a della carota",~al sensa che~ nella stesso tempo a a parae­

chi lavoratori, fioccavano multe per "lavoro mala aseguito" a, ad al­

trattanti lavoratori arrivavano invace (abbastanza inaspattate) la ca 

sidette "una tantum"; si tratta di elargizioni salariali a lavoratori 

del 3° livello dell'ordina di_120/1SO.OOO lira, data coma premia di 

"varia collaborazione" prastata in un carte periodo (grosso modo nel­

l'anno). La fiAT parsagua ormai da circa 3 anni questa politics salari~ 

le: ogni anno il S% dai lavoratori ottiana degli aumanti, siamo par 

cui arrivsti ad una parcentuala del 15% di lavoratori cha hanna parcap! 

to l'una tantum. 



-~~~-

2a tass: SENSIBILIZZAZIONE. In questa pratica dacina a da£1 

na di aaaamblaa di piccoli gruppi di lavoratori.tolti dalls produziona, 

ma sostituiti da altri, cha par alcuns ora, in apposite aula, vangono 

"indottrinati• da alcuni incaricati spacial!, au tutta la tilosofia de! 

la qualit~. 

3a tass: Gars di qualit~ a family day. 

Il family day non ~ altro cha una aorta di testa azisndala, dove vango­

no invitati 1 lavoratori a i loro familiar! a visitara gli stabilimanti 

(solitamante al sabato), dove in appositi spazi a/o local!, vangono in­

trattanuti da •antitrioni• dall'azianda cha spiagano ad illustrano sco-

11t pi ad obiettivi dalla FIAT sul marcato, sulla qualit~, ace. 

e 

La gars di qualit~ sono in pratica un tantativo di matters in compati­

ziona gruppi di lavoratori tra di loro, eaguando il critario dai gruppi 

di cottimo, par cui par asampio, sul modallo UNO la fiAT ha costruito i 

saguanti gruppi: 

- LASTROFERRATURA 8 gruppi 

- VERNICIATURA 8 gruppi 

- fiNIZIONE 2 gruppi (1 par turno) 

- PREP. SELLERIA 9 gruppi 

- PIONTAGGIO (1) 12 gruppi 

- PIONTAGGIO (2) 9 gruppi 

- COLL. fUNZ. 2 gruppi (1 par turno) 

Datta gars procadono per tappa bimastrali, dove si valutano i risultati 

ottanuti sulla base di un critario/termula, coma segue: 

indica di acarto 
Indica di qualit~;t 

'-indica di damarito 

r:_~~~~!!~--X L storico 

r:~~~~!!~- X L storico 

100 

100 

Sulla bass dai risultati che na darivano 1 gruppi cha si distinguono 

par gli indici migliori vangono pramiati con •pram! in natura•: radio­

svaglia, pizzamatic, trapanini alattrici, ace. grosso modo del valora 

di 50/60.000 lire. 

La IRE FASI_su dsscritta sono state tutta parcorse. 
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4a fasa: Coatituziona dai circoli au "base volontaria": 

in pratica i capi attravarso un apposite modulo chiadono una firma di 

adasiona al circolo da parte dagli oparai. La partacipaziona all'att! 

vit~ dai Circoli di Qualit~ ~ di norma fuori orario di lavoro, quindi 

non ratribuita. Ogni circolo ai alagga un coordinators cha di norma 

combine con un capo aquadra o intarmad!o. 

Questa fasa non ~ ancora consolidate. Ogni circolo par aasara tala ~o 

vrabba:avara una dacina di component!. In taoria quindi, sa i lavers­

tori adariasaro in maasa avrammo una cinquantina di circoli par un t~ 

tala di 500 persona intarassata. 

RISULTATI A QUESTA DATA 

Il clima in mezzo ai lavoratori: CONTRADDITORIO nal sanae 

cha ai va dalla dariaiona aspra par questa iniziativa fiAT fino parb 

all'intaraaaa indubbio par la •una tantum" coal coma par 1 pram! in 

natura par non dire par il succaaso strapitoao in termini di affician­

za al family-day. 

Tutto cib parb non dave atupira pib di tanto, nal sanso cha per ogni 

aspatto vi ~ da un lato un tornaconto concreto "i sold!", dall'altro 

non inimicarsi 1 capi a ancora, portara a visitara la fabbrica alla 

famiglia divanta un intarassa/curiosit~ personals cha prescinda dalla 

iniziativa FIAT. 

L'attaggiamanto tra i delegati: soatanzialmanta di difasa 

a dabolazza. Nella riunioni alla qual! hanna partacipato la maggiore~ 

za "l'hanno buattata in politics" tantando la damistificaziona "ideo­

logics" della iniziativa. Pochi hanno tantato di far sbottonara gli 

incaricati dall'azianda sugli aspatti tacnico/concrati della iniziat!. 

va. 

L'attaggiamanto del sindacato: grand! chiacchiara, poca in! 

zativa, pochi fatti. Ci sono state fasi di grande discussiona molto 

"idaologica" a poco concrato/sindacala, accompagnata da lungha faa! di 
asaoluto dimanticatoio coma l'attuala. 
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Cosa ne ha ricavato la FIAT: intanto ha tenuto a ri•arca­

re che in questa iniziativa, delegati a sindacato devono stare fuori. 

E' una cosa sua, di rapporto diretto con i lavoratori. I risultati 

perb, sono stat! deludenti: 

1) nai fatti l'assegnazione dai pram! non ha rispettato sempre l'and~ 

manto dai risultati delle gars: questa per peter dare il contanti­

no un pb a tutti, per cui l'obiettivit~-~sgli .. iodici ~ state evil! 

ta; 

2) l'andamanto dagli scarti o della scares qualit~ (il damarito) ~ 1~ 

gato ad una saris di fattori cha sono in gran parte astranai allo 

intarvento dei lavoratori; 

3) nonostante l'amarginaziona dei dal~gati da questa iniziativa, i !• 

voratori continuano a matters in lues i veri motivi della non pos­

sibilit~ di avera sufficente attanziona ella qualit~; come ne vis­

ne dal sondaggio del novambre 1983, sulle linea di montaggio del m~ 

delle UNO: 

-
DOI'IANOE TOTALE GENERALE TOT.TURNO A TOT.TURNO B 

SCARTI per 

- particolari difettosi 401 36,5% 213 35,6% 188 37,6% 

- tempi stretti 714 65% 374 62,6% 340 68 

- linea veloce 724 66% 382 63,9% 342 68,4% 

nessuna risposta 93 8,4% 55 9,2% 38 7,6% 

Come si pub vedara, ritorna sapre qual 65% circa cha he a che fare 

con tutti i dati di altre domande/RISPOSTE sui tami della "condizi~ 

ne oparaia". 

Insomma la FIAT non incants nessuno, nel senso che tutti dicono FA~ 

I'll LAVORARE ~ENO E LAVORERO' I'IEGLIO, sennb cosa vuoi da me ?I 

4) A questa data non siamo a conoscenza della costituziona di nessun 

circolo a cib doveva avveni2e ancora prima delle feria. 

In sintesi si pub dire che, quando il 70% dei lavoratori, se potesse sa 

ne andrebbe di corsa della FIAT (vedi sondaggio'P-ER IL LAVORO domanda/r! 

sposta del prepeneionamento a 50 anni) certamente sono lavoratori poco 
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motivati alla latta, all'iniziativa aindacale, ma altrettanto, a fo£ 

sa di pib, anche alla iniziativa a atimoli aziendali. 

La DEMOTIVAZIONE agiace in negative per tutti, coal coma un individuo 

motivate ~ varo cha pub eaaera "catturato• dal padrone, ma ancha dal 

aindacato. 

La fabbrica aenza il Sindacato ? 

A quaato quesito, per quanta riguarda lo stabilimento CARROZZERIA "! 

rafiori, aulla base della concrete aaperiazna di quest! anni, siamo 

tentati di riapondere di SI a cio~ che in CARROZZERIA ci aia un ten­

tative di verificare aul campo sa ~ poasibile la direzione di uno 

stabilimento (11 pib important& di tutta la ~irafiori) facando a mane 

dell'interlocutore: delagati/consiglio di fabbrica/sindacato. 

In pratica da ann! sono assent! ralazioni sindacali decent!. 

Nessun accordo non solo scritto, ma neanche verbals. 

Ogni sciocchazza discuses solo con la dirazione del personals. 

I rapport! il pib delle volta sono impostati sulla derisions a sulla 

arroganza o quando serve, a carcare i delegati coma •suggaritori 

sciocchi" di soluziona di problem! aziandali (vedi nall'avvio ai nuo­

vi modalli, ponte di fine anno, ace.). 

I motivi ci paiono assare i saguenti: 

_!!l Lo stabilimanto CARROZZERIA par la cose dascritta fin. 

qui, si configura coma una delle concentrazioni tecnologiche-produtti­

ve pib avanzate dall'industria metalmeccanica italians a forsa Europaa. 

COSTI ALTISS~I DEGLI I~PIANTI. 

Snodo delicatissimo della produzione finals dell'auto (a ridosso della 

vendita). 

Grande concantrazione attuale_di addatti a destinate ad aumantare. 

Par cui mane intralci ci sono meglio ~. 

E il sindacato coal com'~ ~ un intralcio. 

_!!l In fondo c'~ pure una rivalsa verso una classa oparaia 

(quells della Carrozzeria) a dei suoi delegati, cha nagli ann! '70 av~ 

vano "tanuto sul c~dlna" inters dirazioni del personals. 
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~ ParadoHsalmente il fatto che nal conaiglio di fabbrica 

della Carrozzeria aiano preaenti in quantit~ e qualit~ tutte e tre le 

organizzazioni ae da un lata na facava argomento di forza contrattua­

le nel periodo unitario, oggi, nel pariodo di divisions, ne fa motivo 

di debolezza e aiamo in presenza di manovra da parte della FIAT, mag­

giori che in altri settori o stabilimenti. 

_!!1 Per ultimo si pub dire che troppo in ritardo i gruppi 

dirigante FI"·FIO"·UIL" di fabbrica stanno prendando coscianza di un 

necessaria "riciclaggio" della lora culture di LOTTA/NEGOZIATO can­

trata au dati di conoscanza della fabbrica, delle norma, ace. 

Il tutto favorisce il tentative della FIAT. 
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I GRADI DI LIBERTA' 

Questa capitola potrabba banissimo stare al fonda della •condiziana 

dagli UO"INI" o nal capitola ""ODELLO SINOACALE" cha saguir~. 

Lo mattiamo qui, ppich~, par 11 momenta, cib cha carattarizza 'i 

"GRADI 01 LIBERTA'" dai lavoratqri ~ determinate in gran parte (par 

1 rapport! di forza a noi sfavoravoli) del "modallo pad~onala" fino 

ad ora dascritto. 

Alcuni dati oggattivi 

~ Nall'arco dagli ann! considerati (dall'BO all'BS) oltra ella grande 

riduziona del personals (cacciata "spintanaa•, volontaria) si pub dire 

chs la parte rimasta ~ ralativamanta la pi~ ricattabil3 a pi~ dsbola 

culturalmante a politicamanta: at~, scolarit,, sindacalizzaziona, pro­

fassionalit~, ace., in quanta, salvo il gruppo politicizzato, il rasto, 

provvisto di un minima di intraprandanza, sa n'~ ar.dato. 

Nagli ultimi due ann! circa 3.000 persona sono antrata in Carrozzaria 

provanianti dai post! pi~ disparati: CIG a zero ora della steese Carro~ 

zaria, CIG a zero ora del Lingotto, Lancia di Chivasao, Lancia s. Paolo, 

"atarfarro, Prassa a "accanica di "irafiori, "accanica di Rivalta; in 

~ totals circa 11 25/30% del totals dagli addatti. Quindi un continuo 

porto di mara, dove si asce a si antra a cantinaia co~ le difficolt~ di 

conoscara ad affiatarsi tra le persona steese. 

All'intarno siamo ritornati ~•oparaio valigatta•, colui cio~ cha al 

mattino non as mai quala ear~ 11 suo posto di lavoro. 

Ormai il fanomano della "mobilit~ verticals" ad "orizzontala" non ha 

salvato nassuno. Viana motivate da un lata da asigenza produttiva, in~ 

misu~a maggiore con rifarimanto ai nuovi modalli, ma ancha da fanomani 

di vera a propria BEPRESSIONE a quanti partacipa~o agli sciopari.'Oi 

fatti la stragranda maggioranza di colora che adariscono agli sciopari 

~ sicura cha 11 giorno dope si ritrova apostate altrova, magari ad un 

lavoro pi~ balordo a con un sagnale in pratica cha si pu~ dafinire "m~. 

fioso": non ta la facciamo passara liscia. 
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Solo nella officina, se.si lagga il rapporto tta organico a numaro 

dai cap! pib gli intarmadi, arriviamo a dati allucinanti in termini 

di capacit~ di "controllo socials". 

Difatti sa prandiamo 11 numaro complassivo dagli opera! cha ~ di 

10.338 a lo dividiamo par 11 numaro totals di cap! a intarmadi cha ~ 

di 609, abbiamo 1 figure gararchica ogni 17 opera!. 

Oa taoar presents cha da questa rapporto abbiamo tanuto fuori gli 

OPERATOR! cha sono in numaro pari agli INTERftEDI (280). 

Oa notara inoltra cha la nostra "dabola" organizzaziona ~ di 122 de­

legati oparai piD 3 impiagati, il cha signifies 1 dalagato ogni 84 

opera! di media; in rsalt~ abbiamo invace area di lavoro con cantina­

is di opera! cha non banno alcun delegato a cib ~ dovuto al fatto cha 

vi sono o vi sono state dimissioni a comunqua alla mancanza di riale­

ziona. 

Coma si pub quindi dedurra tutto cib non ~ sanza consaguanza per "i 

gradi di libert~" di ur; individuo che al mattino varca i cancelli del 

la Carrozzaria di "irafiori. 

In genera a questa punta si ripropone sampra il solito quastt~: SIA"O 

NEGLI ANNI 50? ••• Ritaniamo cha la domanda posts in quest! termini non 

ci aiuta a capira la SITUAZIONE ATTUALE. E' varo cha sono prasanti ca~ 

ta analogie a comparazioni, ma troppo divsrso ~ il "contasto• sis og­

gattivo cha soggattivo dei protagonist! in campo, troppo lontani sono 

i period!. 

Paradossalmanta il paramantro/quesito potrabbe invace assara 11 saguen 

te: E' POSSI8ILE ACCETTARE QUESTA SITUAZIONE A 15 ANNI OAL OUE"ILA ? •• 

•• C'~ il rischio della ratorica certamenta, ma ~ anche varo cha il 

problema ~ la comparaziona con il sommovimanto dagli ann! 70, la etta­

sa, la sparanza QUI ad ORA. 

Coal coma ci sono dell~ novit~ di carattara "apocala" in tutti i fenom~ 

ni di ristrutturaziona/innovaziona odiarni, occorra vadara sa anche sul 

sistama/fabbrica: sui "gradi di libart~" ci sono della novit~. NOI CRE­

OIAftO CHE CI SIANO e, par cogliara questa novit~, occorre guarders ai 

process! in corso con "chiavi di lettura" diverse dal passato. 
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Prandiamo la catagoria REPRESSION£: 

1) con 1 1 80 l'organizzaziona mana colpita fu la UILM sia in termini 

di delegati cha di iscritti; 

2) la pib colpita parcantualmante ella propria forza fu la fiM; esse~ 

do parb aesenzialmente una organizzazione di quadri con scarso sa­

guito organizzativo (=iscritti a simpatizzanti) il colpo venne su­

blto sulla quantit~ dai delegati. 

3) Ancha la flO" ha avuto cartamenta una diminuzione considarevola del 

numaro dei delegati, ma avendone in maniera pib.alevata.rispetto al 

la altre organizzazioni sindacali, na ha mantanuti in tutti i setio 

ri della Mirafiori compreso la Carrozzeria, in. numero consistenta. 

Una forte diminuziona di lavoratori la si ~ invece sublta nell'area 

di militanza e simpatia diffuaa verso la FIOM: qui infatti la fiAT 

~ andata gib "per le trippa•. 

Tutto questa ha fatto si che ad oggi, per le vicende descritte su 

trasferimenti e mobilit~ interne, non vi ~ pib un delegate (tutti 

eletti alla fine del '79) che attorno a s~ abbia gli stessi lavorat~ 

ri che allora lo avevano eletto. 

4) L'accanimento delle gerarchie nei confront! di chi latta e fa valera 

le propria ragioni, non ha tragus. 

5) Datto coal sambrerebbe cha la cose non siano cambiata: cia~ case e 

fatti analoghi agli anni so. "entre la novit~ vera ~ che accanto a 

questa tipo di rapreesione ne ~ nato un altro, ban pib sottile, dif­

fuse e costante nei confront! degli INOIVIOUI PIU' OEBOLI, meno pre­

parati, anche se lontani dal sindacato a paradossalmente delle lotte. 

E' un processo che non sempre vediamo e quando si nota, non assume 

mai connotati "politic!", in quanta, nella culture diffuse tra di de­

legati, repressions ~ tale se si colora di "rosso• •••• EO E' QUI 

L'ERRORE •••••• Siamo di fronts a centinaia e cantinaia di casi di in­

timidazione, minacce pib o meno sottili, multe, sospensioni, licen­

ziamenti, che, a metterli in fila, si farebbe un "ragistro della ma­

lefatte fiAT" molto voluminoso, degno di una CO~MISSIONE PARLAMENTARE, 
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OI INCHIESTA, appunto sui grad! di libert~ di un cittadino quando 

varca i cancelli della FIAT. 

- quasi tutti gli intortunii oltre al danno hanno anche la 

"beffa della FIAT• che li multa, imputando loro la colpa 

dell'infortunio stesso; 
- MOkV~~~(.;~j 
- specie nei confront! delle donne che ritornano dalla ma-

lattia ci sono episodi vergognosi di intimidazione e mor­

tificazione; 

- per piccoli diverbi tra lavoratori 1 1 uscit~ ~ sempre 11 

licenziamento; 

- cose nere capitano poi tra gli sddetti ai colloqui (circa 

una decina) con i lavoratori in cassa inte~razine a zero 

ore, convocati periodicamente per sollecit~rli alle dimi~ 

sioni "incentivate". 

Qui in alcuni casi, siamo davvero alla catf.iveria, in qu~n 

to di fronte all'operaio/a intimidito, con scares capacit• 

dialettiche, si passa ad intimidazioni, si ceres di confo~ 

derlo, si arriva ai ricatti spiDti fino a che il lavorato­

re non cede e firma le_dimissioni, salvo poi scoprire che 

si tratta.~d~_anziani vicino al prepensionamento o vedove, 

o separate, o andacappati, ecc. 

- sia chiaro nessuno vuole dire qui che tutt~ la gerarchia 

aziendale sia da mettere sullo stesso piano, difatti ci s~ 

no decine di capi che mantengono atteggiamenti corretti e 

responsabili; il fatto perb ~ che non sono quest! ohe "me-

nano le mance•. 
' 

GIUOIZIO SUI CAPI TOTAL£ TOT.TURNO A TOT.TURNO~B 

quale atte,!l - CORRETTO 432 39,3% 236 39,5% 186 37,2% 

giamento 
hanna i ca-

- PATERNALISTA 165 15% BB 14,7% 77 15,4% 

pi con gli - AUTORITARIO 410 37,3% 205 34,3% 205 41% 

opera!? . 
~ nessuna risposta 150 13,6% 77 12,9% 73 14,6% 

N.B. dalla~inchiesta sul montaggio: mod. UNO, ottobre 1983 
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INSOftftA, la controprova possono essara ancora la saguanti: 

_l!l 11 70% dai lavoratori cha alla domanda sa arano d'ac­

cordo o mana al prapansionamanto s 50 anni rispondava in pratica: '' 

"sprite i cancelli, basta •••• •. 

2°) la quantiti~ di anargia cha la riAT spends per garantir 

si cha i livelli di scioparo rimangano alla quota attuali (circa il 20, 

25%), bast! pensara cha il giorno prime della sciopero i capi premono 

affinch~ un carto tipo di lavoratori prandano il PIR o il PRO e si 

tratta sampre di lavo~atori che sono ad esempio combattivi. Cosl come 

il giorno della sciopero, con parecchia ora di anticipo all'ora in cui 

si sarabba affattuato, tutto il sistema delle gerarchie passa a tappa­

to l'insieme dai lavoratori par convincerli della inutilit~ dallo sci£ 

per specie sa trattasl di uno sciopero interno. 

SOSTENIAftO che sa par~dossalmante ci fossa un "clima" tale da ribatare 

la risposta data dal 70% dei consultati e cia~ di colora che aspirano 

ad andere via della riAT, le conseguenza sarebbero prevalentementa le 

seguenti: 

1} il sa di assenteismo attuale potrabbe benissimo raddop­

piare o quasi, in quanta la percentuala attuale ~ una r! 

sultante del clime di fabbrica presents oggi; 

2) Si lavorerebbe cartamento di ~END. 

QUINDI sia per quanta riguarda il 1° motive che per quanta rigua~da il 

2°, si AUftENTEREBBE DI QUALCHE CENTINAIO DI PERSONE L'OCCUPAZIONE. 

3) Con un clime pi~ "disteso" la percentuale di sciopero s~ 

lirebbe senza problem! di un 10-15% in pi~. 

L'impotenza nostra p~rb ~ pressoch~ totals. 

Nessuna mediazione ci viena della direzione del personals. 

Poco spazio hanna uscite vertanziali o in magistrature che andrebbero 

documentate per dacine a centinaia di cas! da parte dei diretti inters~ 

sati i quali, al dunque, non se la sentono di confronters! con la riAT, 

•ammaestrati" ancha dal fatto che in parecchi cas! la semplice contest~ 
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ziona di un provvadimento discipliners impugnata asaiama al dalagato, 

invaca di attanuarsi si mantiena o si aggrava addirittura, mantra la 

ricarca di soluzioni con il capo squadra o il "vasalina" qualcha volta 

da pib riaultati. 

Ultimo aaampio del clime di disagio diffuso ci visne del recants aon­

daggio fatto au 3.500 lavoratori in occasions del ponte di fine anno. 

In brave: i lavoratori par potar stars a case la vigilia di Natala a 

fine anno pib il vanardl 27, dovavano accattare 1 1utilizzo di un PIR 

collattivo par il 27 a un recupero di un sabato mattino di lavoro per 

coprire le vigilie. 

Risultato: di fronts ai capi accettavano questa proposta; di fronts al 

quastionario il 60% diceva NO, il 40% dicava SI. 

Ad un primo eaame ne vaniva fuori che chi aveva votato NO ar~ l'area 

militants, pib o mano vicina al sindacato a a tenere duro rispetto el­

la flessibilit~ a al principia dei aabati non lavorati~i. 

Coaa sa ne ricava in sintesi: siamo di fronts ad una "razionalit~" di­

verse da quells cha ai costruisce nall'ambito della discussions politi 

co/sindacale nal sanso che questi lavoratori quando possono (specie 

nel segrato dell 1 urna) DICONO NO A QUESTO PADRONE ancha sa in questo 

"no" ci aono "ILLE CONTRADDIZIONI. 
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dal volantino ••••• 

ULTI"A NOVITA' PER I C.I.G. FIAT 

"RIPRESA LAVORATIVA h. 18, R08ASSO"ERO" 

•••••• appura in quasti 60 mas! la abbiamo vista tutta della FIAT, 

tanto da non maravigliarci piD di nianta; ma !'ultima ascogitata 

marita una citaziona •••• un volantino. 

L'ultimo accordo (ottobra 1983) pravadava l'impegno da parte della 

FIAT di raalizzare un raparto per i lavoratori invalid! ad inidonei 

•••• DIRETE VOI ••• ma brave la FIAT •••• Invace no •••• la FIAT il r~ 

parto lo ha fatto, a Robassomero vicino a Ciri~, e passi questa; 

dovava farci lavorare gli inidonei e non lo ha fatto, e pessiehche 

questa, potava mandarci a lavorare i lavoratori di Chivasso o quel­

l! vicini e non lo ha fatto a passi ancha questa. "A CHE USI QUESTA 

CONQUISTA PER GLI INVALIDI, ·COME SPECCHIETTO PER LE ALLOOOLE PER 

FAR LICENZIARE I LAVORATORI, NON LO SOPPORTIAMO. 

NON BASTANO ALLA FIAT I 25.000 LAVORATORI LICENZIATI con 

mezzi leciti ad illeciti, usando menzogne, falsificazioni, spostameu 

ti impossibili, stravolgimento di leggi e contratti, la cassa inte-

~ grazione a proprio comodo, ecc. 

INFORMAZIONI INERENTI LA RIPRESA DELL'ATTIVITA' LAVORATI­

VA, PER NOI VUOL DIRE REALIZZARE IL SOGNO, FRUTTO DELLA NCSTRA RESI­

STENZA DI CINQUE ANNI, ANDANDO A LAVORARE, e non un modo per farci 

prandara in giro. 

Stiamo raccogliendo dati e testimonianza su questa questions e su 

tutte le bugie dette dalla FIAT, per procedere, se ce ne saranno gli 

estrami, ad una DENUNCIA PENALE che coinvolger~ anche gli IMPIEGATI 

ADDETTI AI COLLOQUI, che si prestano, forse lora malgrado, a questa 

sporche operazioni contra tanta povera gente• 

Coordinamanto C.I.G./F.L·"· 
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L'ASSEI'IBLEA 

Con altarne fortune resists ancora, almena coma momenta di informazio­

na a di discrete attenzione. La partecipazione varia de un minima del 

30% a punta (nei posti pi~ piccoli) del 60%; un disastro tra gli impie 

gati: sui 657 di ufficio la prasanza varia da 10 a 20% nessun capo. 

GLI ISCRITTI 

PiD oltre forniamo tutte le tabelline esplicative, va datto che la si­

tuazione ~ a livelli di guardia, il rapporto tra perdita e nuovi iscrii 

ti sfiora !'uno a quasi tre. Anche qui parb bisogna fare attenzione, 

nel sensa che la gran parte delle perdita ~ dovuta a licenziamenti e di 

mission! incantivate della FIAT. 

E' vera pe~b cha il lavoro di "proselitismo" permanents ~ fatto da po­

chi compa~ni, molts volta i pi~ modesti, mantra alcuni tra i pi~ capa­

ci se non li "strapazzi" non si muovono. Un fatto importante si ~ rile­

veto in t~tti quest! ultimi anni tutta l'attivit~ rivolta agli iscritti 

(servizi, ace.). E' varo che a questa proposito non siamo in grade di 

misurare con precisions i risultati, ma senza dubbio tutto questa ha 

funzionato da deterrents rispetto alle disdetta ed inoltre, ha costrei 

to i delegati ad avera periodicamente un rapporto con questi iscritti 

che ormai per la lora asiguit~ in una situazione difficile, bisogna co~. 

siderare come veri e propri militant! e offire anche a lora appropriate 

sedi di informazione e coinvolgimento. 

I DELEGAT~ 

Sono in tutto 125 (- 20 delegati rispetto all'B3 e - 25 rispetto a qu~n 

to ci spetta per accordo). 

La situazione ~ molto variegate: si va dai quadri storici del 168 e 1 69 

ai quadri formatisi lungo gli anni 1 70, a quell! di piD recants nomina. 

Quindi ~ difficile dare un giudizio unificante, si rischia di fare delle 

media stupids ed impossibili, vista che si parla di uomini, ciascuno con 

la sua esperienza e personalit~. 

I'IDNTE ORE 

La questions ~ a livello di guardia e non gi~ perch~ le ore siano poche 
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(23.000 assegnata, 28.000 consumata) ma par l'uso anarchico che sa ne 

fa~ E' ormai mature nella stragrande maggioranza dai delegati, l'esi­

ganza di "dare una regolata". Siamo a richieste ancha da parte di 

qualcuno di misura fiscali. Nal mase di settambre la questions ~ state 

regolata con un accordo tra ri~, riO~ e UIL~. E' in atto una vertenza 

con la direzione del personals riAT per quanta riguarda il controllo. 
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Dall'ichiasta al ""ontaggio" modallo UNO, ottobra 1983 

~ 
~ 
~ 

~ 

~ 
\ 

PRESENZA DELEGATO 

- SI 

- NO 

nassuna risposta 

ISCRITTI f I L.MI 

- SI 

- NO 

nassuna risposta 

PARTECIPAZION£ SCIOPERO 

- SI 

- NO 

~ par obiattivi non cred! 
bili 

~ par sindacato non crad! 
bile 

nassuna risposta 

VOLONTA' DI LOTTA 

- OGNI GIORNO 

- UNA VOLTA LA SETTI"ANA 

nassuna risposta 

TOTAL£ 

655 159,7% 

371 133,8% 

69 I 6,2% 

311 /28,3% 

·' 659 160% 

94 I 8,5% 

486 144,3 

509 46,4 

288 126,2% 

I 295 126,9% 

67 I 6,1% 

426 I 38,8% 

272 124,8% 

377 I 34,3% 

GIUDIZIO SUI DELEGATI 

- BUONO 

- INSUffiCIENT£ 

516 I 47% 

323 I 29,4% 

1 
nessuna risposta 

TOT I TUBNO_.A. I TOT I T.URNO B 

352 59% 

210 I 35% 

41 I 6, 8% 

180 I 30,1% 

343 I 57,4% 

50 1 a, 3% 

31 o I 51,9 

236 39,5 

141 I 23,6% 

142 1 23,7% 

31 I 5,2% 

253 I 42,3% 

144 I 24,1% 

181 30,3% 

274 45,9% 

303 I 60,6% 

161 i 32,2% 

28 I 5,6" I 

131 

316 

44 

176 

273 

147 

: I 
I i 

26;_2% 

63,2% 

8,8% 

35,2 

54,6 

29,4~ 

I 
I 
I 
I 
i 

I 

153 : 30,6% 1 

i 
36 1 1,2% 

i 

173 

128 

196 

242 

I 

134,6% 
I 25,6% 

39,2% 

48,4% 

189 31,6% 1 134 I 26,8% 
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ALTRI "ODELL! PRESENTI IN FABBRICA 

P.C.I.: 2 sazioni su due turni (turno A a turno B) 

Attivit~ di propaganda, di prosalitismo, iniziativa politics 

generals, propria pubblicazioni, sec. 

~ 
P.S.I.: Gli iscritti fanno parte del N.A.s. di "irafiori • 

. Attivit~ pi~ saltuaria del P.C.I. 

PdUP/D.P.: nessuna prasenza a livello organizzato, Singola prasenza di 

militant! a simpatizzanti tra i lavoratori a delegati. 

P,R,/O.C,/P,R.I./P,S,di./: nassuna pressnza organizzata, sanz'aitro 

c'~ una presanza.di iscritti e simpatizzanti o anchs di qual­

che militants, ma chs probabilments ~ impagnato fuori della 

fabbrica. 

S.I.D.A.: E' organizzato sis coma iscritti chs come delegati (20 delega 

ti).-. 

CISNAL: E' organizzato sia coma iscritti the come delegati, 

CISAL: non si conoecono i dati. 

ALTRE ORGANIZZAZIONI 

Sono present! organizzazioni di origins aziandale quali "il GRUPPO AN­

ZIANI" FIAT - GLI EX ALLIEVI FIAT - I GRUPPI SPORTIVI E RICREATIVI FIAT/ 

Par tutto cib danunciamo la nostra pi~ profonda ignoranza che sar~ bene 

invaca colmare con precise conoscanza e documentaziona, visto chs non B£ 

no pochi i lavoratori intersssati. 

A nostra conoscenza non sono present! altre formazioni di carattere an­

che solo parapolltico o parasindacala, neanche di tipo confessionals o 

religiose, anche sa bisogna darapercarto un numero certo di lavoratori 

impegnato o militants in attivit~ di quartiara, coopetativa, ACLI,C.L. 
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SITUAZIONE DELEGATI E ISCRITTI IN CARROZZERIA - NOVE~BRE 1985 

SETTORI ORGANIC! NUPIERO DELEGATI 

F'IOM F'IM UILM r.L.I'I. TOT ALE 

PREP.SELLERIA 1.504 9 - 2 1 12 

LASTROF'ERRATURA 1. 491 14 2 10 1 27 

VERNIC. F'INIT. 1.844 13 2 4 2 21 

PIONTAGGI 4.341 21 10 15 - 46 

~ANUTENZ. S/G 1.508 7 1 8 - 16 

IMPIEGATI 985 2 - - 1 3 - - - - -
TOTAL I 11!.504 65 15 39 5 125 

TOTAL! % 51,8% 12% 31,2% 4% 
-- ---

SETTORI ORGANIC I ISCRITTI E % SU TOTAL£ TOTAL£ e 
• F'IOJWI • F'IJWI UILM F'.L.M. % SU OR-

.. " - % " % GANICI % 

PREP. SELL, 1.504 58 41 8 4,8 :_25 15 -65 39 166 11 

LASTROF'. 1. 491 115 42 19 7 100 36,7 38 14 272 12,~ 
, 

VERN.F'IN. 1.844 94 30 53 17 96 30,8 58 21,8 311 16,~ 

MONTAGGI 4.341 251 41 84 13,7 146 24 129 21 610 14 

MANUT.S/G 1.508 143 34,8 36 8,7 104 25,3 127 31 410 27,~ 

IMPIEGATI 985 4 21 3 15 '7 - - 12 53 19 1 '~ 

TOT ALI 11.604 6'Z5 317 203 11,3 471 26,3 439 24,~ 1788 15' ~ 
------- -- ··-- -

tot. OPERAI tot. ISCRITTI % 
1985 10.338 1.769 17,11 

1983 9.640 1.504 15,6 
-- --

CONSIOERAZION1: occorre taner presents che, come gi~ si dicava, la Carro~ 
zaria ~ un "porto di mare" difatti dal novambra 1983 sono uscite oltre 
1000 persona a riantrata quasi 3000. Trs gli usciti la parcentuale degli 
iscritti era del 30% (superiors come si pub notare alla percentuale degli 
iacritti. Attualmante nai dati "iscritti Carrozzeria" non abbiamo ancora 
quelli relativi ai C.I.G. rientrati da altri stabilimenti. 
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PRI"A E DOPO IL 14 fEBBRAIO 1984 

Nei fatti ~a vicenda del "14 febbraio"··rappreaenta una scalta stories 

(sia con i suoi significati positivi che negativ) nella storia a nel 

corpo del Consiglio di fsbbrica a di ogni singolo delegate di qualsi~ 

si organizzaziona. 

Certamente i aegnali di divisions erano preaenti da tempo, perb il v~ 

ro trauma tu del tutto formals: le~riunioni a i volantini che seguir2 

no, le dichiarazioni di aciopero unilateral! con le relative astensi2 

ni da altri, ace. 

Ad oggi si pub dire che la situazione del Consiglio di Fabbrica ~ 

l'insieme delle "delegazioni" fiO~-ri"-UIL" con il protagonismo dei 

singoli gruppi dirigenti, rappresentati dai membri dei Direttivi Com­

prensoriali e Regional! di fiO"-r1~-UIL~. 

Sono quindi saltati gli Esecutivi, i Comiati a le Comm~.ssioni. Ogni 

decisions a mediazione ~ press ormai dai a tra i responsabili di Legs 

FI"-fiOI'I-UIL"· 

Una_breve cronistoria di avvenimenti 

La Conterenza di organizzazione della flO~ ~iratiori avvenne in conco­

mitanza con quells della fii'I a della UIL~. Si concordD che il materials 

~ preparatorio (mappe, dati, analisi, ace.) fossa tatto g utilizzato in 

maniera unitaria. 

LA FIOPI propose.: 
---------------
1) UN PROGRA"PIA RIVENDICATIVO su: 

• Vertenza Gruppo Auto su OCCUPAZIONE (un contratto di solidariet~ pe 

porre termine ella C.I.G. a zero ore) a SALARIO (premia di produzio­

ne mensile di stabilimento piD la 14ma); 

- Ripresa della Contrattazione articolata in Officina su: CARICHI OI 

LAVORO, A~BIENTE, QUALifiCAZIONE in modo da tavorire la verities a 

la ridefinizione dell'accordo del '71. 

2) UNA RifORI'IA ORGANIZZATIVA au: 

- decentrare le capacit~ di direzione politico/operative della 5 a Legs 
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ella fabbrica nei Consigli di rabbrica (anche il ciclostile in feb­

brice con Pian! di Lavoro, impegni, responsabilit,). 

- Una direzione della "irafiori non solo per settori me anche per ta­

m! orizzontali (Impiegati, Tecnici, ace.). 

Anche sa non dichiarato l'obiettivo era quello di una rifondazione 

del modo_di rare sindacato ella "irafiori. 

CON Il 14 rEBBRAIO TUTTO SALTO' IN ARIA 
----------------------------------------
In pratica quasi tutto 1 1 84 ru impegnato per il duro confronto tra le 

component! a relative caratterizzazione tra i lavoratori del punta di 

vista della propaganda delle propria tea! 9 fatto nuovo del TESSERA"E! 

TO. 

LE CONSEGUENZE PER OGNI SINGOLA ORGANIZZAZIONE rURONO RELATIVA~ENTE 0! 

VERSE: 

ear la ri" 

un dibattito aspro al suo interne che proprio in quest! giorno si ~ 

consumato con l'uscita di_oltre 10 delegati a l'ingresso di questi n!_l 

la riO"· Cib ~ra avvenuto~ancbe_p~ima.ma da_militanti a livello indi­

viduals. Un pb ella volta pare emerge de questa organizzazione una te~ 

denza ortodossa pi~ confacente ella CISL che non ella riM di ~irafiori 

considerate le esperienze di questa organizzazione negli anni settanta. 

Insomma vi ~ molto pi~ spirito di bandiera che altro, con qualche pu~ 

ta di anti CGIL e anti PCI. Ma.alla verifies per quanta riguarda le 

iscriioni Vi sono parecchi paSSB£9i della riM ella riO~. 

ear la UIL~ 

Apparentemente a salvo qualche eccezione si ~ ritrovata con una grande 

compattezza, foree rrutto di divers! rattori: 

- una carte insoddisfazione maturate gi~ da anni per la pratica unite­

ria nella "vecchia tLM" a nel f.dt; 

- una carte "aggressivit'" dovuta allo spirito di bandiera UILM/PSI 

con il protagonismo di CRAXI a anche qui dell punta anti PCI; 

- una speranza, neanche tanto nascosta, di diventare interlocutors pri 

vilegiato della tiAT a di rare il piano dei lavoratori moderati del-



e 

-

lariAT steese (finora. nessun risultato n~ sull'uno n~ sull'altro 

fronts). Discrete il risultato di nuovi iscritti anche sa parecchi 

sono i passaggi della UIL" alla riO"· 

In quest! ultimi tempi si sta creando un certo malessere tra una s~ 

ria di delegati UIL" nei confronti di chi tira le fila sia in Lege 

che in rabbrica. 

Per la riO" 

Per certi aepetti ~ state l'organizzazione meno preparata a questa vi 

cende, costruita com!~ de anni a dare per scontato che ella fine bi~o 

gnava sempre trovare l'unit~ con gli altri. Infatti pochissimi crede­

vano che la CGIL avesse "tenuto botta" prima del 14 febbraio. 

Contrastanti le reazioni di chi si "sentiva liberate" con un certo m~ 

lumore anti CISL e UIL/PSI che covava da tempo: chi si trovava "orfa­

no" e chi stave a guarders abbastanza incredulo e frastornato. 

La svelte, diciamo di bandiera e organizzativa, avvenne all'inizio au 

due occasion!: 

1) la raccolta dei soldi per la manifestaione del 24 marzo 84 a Rome, 

la quale diede un segnale molto pi~ sentito che non gli scioperi e 

face capire che attorno alle posizioni della CGIL vi era un'area di 

"simpatie" molto vesta; 

2) il tesse~amento alla CGIL che al di 1~ dei risultati modest!, ma 

non trascurabili, mobilitb tutti i DELEGATI che parlarono con cen­

tinaia di lavoratori; cosa questa che per alcuni era una NOVITA'; 

insomma si faceva ATTIVITA' SINDACALE. 

Un'altra occasions un terzo memento di impqgno, fu certamente la prop~ 

ganda per il SI in occasions del RErERENDU"· 

Ad oggi la prevalenza delle opinions ~ quella.di volar ritrovare un 

terrene di iniziativa comuns con ri" e UIL", anche sa non si disdegna 

la caratterizzazione organizzativa, evitando perb 1 1 esperienza del co~ 

fronto avvenuto durante 11 Referendum. 

In tutte a tre le organizzazioni quindi, vi ~ stato una riprese di 

"spirito di corpo" insieme ad una capacit~ di confronto politico pi~ 
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elevate, coal come all'interno di ogni orgenizzazione ~ avvenuto un 

processo di selezione di quadri dirigenti in parte spontaneo, in par­

te favorite dai responsabili di Legs. 

Tra Gsnnaio ed aprile BS.:(prima delle elazioni e del Referendum quindi) 

sotto una indubbia spinta della riO" (provaniente dal proprio Convegno 

di Borgaro sulla Contrattazione Articolata), si ~diede avvio unitario 

ad una campagne di denuncia a sensibilizzazione sui temi della CONDIZI[ 

NE DEL LAVORO; tutto cib in concomitanza con l'avvio della produzioni 

di nuovi modelli qual! la Y10 a la THE"A con relative lotte su ~ARICHI 

DI LAVORO ai "ontaggi a su SALUTE in VERNICIATURA. 

4lt In pratica si stamparono circa 30.000 volantini "a puntate" (ca;npagna 

di altabetizzaziona) che spiegavano: COS~E' la candenza a un Tempo Ci­

clo, i rattori di Riposo, accord! a normative, i "trucchi" dei =ronom~ 

tristi per tinira poi in altrettanti volantini che precisavano Jroposte 

rivenciative au CARICHI DI LAVORO (il raddoppio de! rattori di :iposo = 
6 second! in pi~) PASSAGGI DI CATEGORIA IN PROOUZIONE PER CA"BiiTI/50-

STITUTI ASSENTI a l'istituzione di un PRE~IO QUALITA' tatto di 2/3 = 
70/80.000 lira tisse par tutti a 1/3 = 30/40.000 lire ditferenziate 

par raparto a par mesa, reccogliendo a modificando in parte i critari 

della "gars di qualit~" della riAT. 

~ Il tutto venne proposte in un'assemblea retribuita (fine aprila) di 1 

ora a mezza ai lavoratori. Tale assembles venne inoltre preceduta da 

un questionario/sondaggio par cogliare l'opinione dei_lauaratori. 

Dai questiooari raccolti veniva fuori che molto era l'apprezzamento per 

le proposte, molts l'attenzione nell'assemblea. In sostanza quindi ve­

niva date un mandate per aprire un confronto con la Direzione della 

Stabilimento. Per maggiore sicurezza si voleva sottoporre l'avvio del­

le rivendicazioni ad una sorts di referendum in cui assieme al SI par 

le rivandicazioni si chiadeve anche un SI par la lotte che biscgnava fa 

re, caso contrario non se ne faceva nulla. 

rinite la assembles ci fu la riunione del Consiglio di fabbrica par 

valutare tutta l'iniziativa a quindi procedera. SORPRESA ••• la UIL" di­

che che non ci siamo capiti ed ~ maglio rimandate tutto ad una future 



VERTENZA GENERALE DEL GRUPPO FIAT •••••• Dopo 15 giorni (mat~ maggio) 

encore diacussione nal consiglio di fabbrica •••• NIENTE DA FARE PER 

LA UILI'I •••• Risultato: amarezza a delusions tra 1 delegati a 1 lavor~ 

tori cha avavano craduto ella possibilit~ di tentarci (ancha senza 

farsi nessuna illusions su chiss~ qual! risultati). La FIOI'I asce con 

un suo volantino in cui precise le sue posizioni a coal fanno FI" a 

UILI'I. 

A giugno la UILI'I non ci sta pi~ ad applicara 11 "patto FII'I-FIOI'I-UILI'I 

Regionala" (tatto a marzo a presantato in assemblaa) cha prevadeva la 

rielazione dei delegati prima delle feria: NON C'E' IL CLII'IA ADEGUATO, 

4lt CI DICE! 

~ e 

Sampre prima delle feria la UILI'I si caratterizza inoltre con posizioni 

par nni molto gravi: 

- nai fatti prende le distanze da una danuncia di FII'I a FIOI'I sullo 

strnordinario effettuato in CARROZZERIA con un rapporto epistolare 

del tutto nuovo con la stessa direzione FIAT; 

- non "copra" alcuni sciopari dichiarati dai delegati in fabbrica a 

non solo in Carrozzaria; 

- a luglio raccoglie firma tra i lavoratori su una patiziona par il 

rinnovo della 14ma sanza fare canna a FII'I a FIOI'I a nonostante una di 

scussiona sparta su questa questions, a livallo nazionale. 

Grosso modo, da tutti quest! fatti, si intravade un tantativo naancha 

troppo coparto di ACCREDITARSI prasso la diraziona FIAT coma intarlo£U 

tore nrivilegiato portando~e.sul piatto come scambio, quanto segue:~ 

1°) IL BLOCCO DI OGNI INIZIATIVA RIVENOICATIVA NELLE OFFICINE E NEGLI 

STABILII'IENTI PIU' I'IANO LIBERA PER STRAOROINARI E OGNI GENERE OI 

FLESSIBILITA'; 

2°) IL VETO ALLA RIELEZIONE DEI DELEGATI E DEL CONSIGLIO DI FABBRICA 

per avitara di contarsi a non favorire un prasunto risultato posi-

tivo della FIOI'I-CGIL. 

Alla lunge questa tantativo di accreditamanto non ha pagato. La FIAT 

tratta tutti a pesci in faccia a sa parb utilizza chi si prasta, an-

che come uno "sciocco suggeritore". 
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Dopa la feria 'BS la FlO" he provvaduto par iscritto a ritassara la 

fila di un minima di attivitll unitaria tra la tra organizzazioni chi!, 

dando un chiarimanto au tra question!: 

1a) la politics rivandicativa; 

2a) i rapport! tra la component! a i militant! in funziona di trovara 

uno sbocco ella rialaziona dai delegati; 

3a) il problema del monte ora, sacchaggiato datutti a la nacassit• di 

ragolamantarlo. 

Una risposta sufficiantamanta asauriante a positive • venuta della FI" 

au tutti a tra gli ordini di problem!. Dalla UIL" fin'ora tutto taca. 

Naancha "crap~"· L'unica case su cui si • concordato • stato un tempo­

ranee ragolamanto a suddivisiona del monte ora. 

Per cui in occasions del proprio Congrasso la FlO" ha daciso di DIRE · 

CON CHIAREZZA A TUTTI I LAVORATORI LE PROPRIE OPINIONI E PROPOSTE SU 

TUTTO L'ARCO DEI PROBLE"I CHE INTERESSANO LA VITA DI FABBRICA. 

- la aerie di volantini in allegata spiega bene cosa si vuol dire; 

- a,quasta .data perb si registrano oltra 6 "ESI OI INATTIVITA' UNITA­

RIA del Consiglio di fabbrica; 

41t - alcune iniziative di lotte e rivendicaziona sono nata pi~ par volon 

tll dai singoli delegati di fabbrica che par volant• e promozione del 

la Lega, cosl coma il confronto sul "ponte di fine anno" • pi~ di r! 

flasso ella iniziativa dell'azienda cha opera del sindacato; 

- In ogni organizzazione, anzi, me in modo pi~ marcato nella UIL", con 

questa ultima vicenda, ·sa~o vanuta ella luca contraddiziani striden­

t! tra quanta si affarma formalmente e la pratica sostanziale. 

CHI VIVRA' VEDRA' 
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PRI~E RISPOSTE DEI LAUORATORI 

Dati i seguenti problem! present!: 
---------------------------------
1) CARICHI DI LAUORO E SATURAZIONI: 

- I lavoratori vengono caricati di lavoro senza nessun cr! 

terio obiettivo; 

- non visne ascoltata nessuna lamentala e chi si laments 

viene zittito con arroganza; 

- per la FIAT a questa punta non esiste nessun. accordo. 

~ 2) A~BIENTE OI LAVORO E SALUTE; 

3) TENTATIVO OI FAR SALTARE LE PAUSE PREVISTE OAGLI ACCORD!. 

Sore state effettuate circa 60 ore di TRATTATIVE 
------------------------------------------------

Sono state dichiarate 17 ORE DI SCIOPERO che hanna interessato volta 
------------------~-------------------------------------------------
per volta, mediamente 3000 lavoratori circa. 
-------------------------------------------

e 
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dal volantino ••••• 

"ULTI"E NOVITA' PER I C,I,G, fiAT" 

PRO"E"ORIA PER GLI I"PIEGATI AOOETTI AI COLLOQUI E PER I LAVORATORI 

IN CASSA INTEGRAZIONE, 

1) l'accordo tra fiAT ad fLM sui lavoratori in cassa intagraziona sea­

de il 31,12,1985, FIAT ad FL" si stanno incontrando par torvare so­

luziona occupazionala a quai lavoratori ancora in cassa intagrazio­

na, La FIAT he gi~ chiesto al sindacato di prorogara la cassa inta­

graziona. In qualsiasi modo sono asclusi i licanziamanti o soluzio­

ni drammaticha, tanando conto anche delle santenza in magistrature. 

2) Naeeuna legge pravada la fine della casea integraziona. Tutte la 

proposta, ancha la peggiori, prolungano la durata della etessa anc~ 

ra par alcuni anni. 

3) gli accord! che ci sono e che garantiscono i lavoratori, sono stati 

libaramenta sottoscritti ancha dalla FIAT. 

4) Neseuna legge o accordo, prevada l'obbligo per i lavoratori CIG di 

preeantarsi ai colloqui, salvo letters o talagramma cha annunci la 

riprasa dell'attivit~ lavorativa.: INOLTRE INVITIA~O a presenters! 

una volta al mesa par la firma del foglio INPS, 

4lt 5) INIVITIAMO TUTTI AD ACCETTARE I POSTI DI LAVORO, Nella prossima sei 

timana ne vedremo delle belle da parte della FIAT. INVITIAMO tutti 

a non farsi provocara nei colloqui, al limite rimanera zitti, PRIMA 

di licanziarsi contare fino a diacimila a, sopratutto, par qualsia-

si cosa RIVOLGERSI al COORDINA"ENTO F.L.M., LAVORATORI FIATI IN CAi 

SA INTEGRAZIONE (C.so Unions Soviatica n. 351, Torino) 

Torino, 9,12,1985 

coordinamento F.L.M, LAVORATORI 
FIAT in CASSA INTEGRAZIONE 
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sintesi del volantino del 26.11.85 

••••• LETTERA APERTA ••••• 

SUL PASSATO 

per esempio sull'accordo dei 35 giorni avremmo voluto ~he prima di 

firmarlo si fossa sul serio fatta u~a VERA DISCUSSION£ e consulta­

zione con i militant! e i lavoratori. NON SI rECE E ru UN ERRORE. 

- non ci ~ piaciuta la conclusions della consultazione del prima a~ 

cordo sul "costa del lavoro" del gennaio 1 83, dove, decine a cen­

tinaia di emendamenti alla piattaforma, non vennero presi in co~ 

siderazione da CGIL CISL UIL. ALTRO ERRORE. 

- SIA~O STATI D1 ACCOROO CON LA CGIL invece nel febbraio dell 1 84 si 

oppose al taglio dei 4 punt! di contingenza. Ad oggi anche se il 

referendum ha avuto un esito che a noi non ~ piaciuto, NON CI SE! 

TIA~O DEI PENTITI ••• ! 

SUL PRESENTE 

ANCHE SE NON CI TIRIA~O INDIETRO DALLA LOTTA E DAGLI SCIOPERI che 

si dichiarano, esprimiamo il nostro disappunto. 

1°) sul modo come ~ stata costruita e viene mandata eva~ 

ti la "vertenza generele" con la Confindustria sulla "nuova scala m~ 

bile" e la riduzione degli orari di lavoro; in quanta avremmo voluto 

discuterne prima sia sui CONTENUTI CHE SUL ~ETODO. Grado di copertu­

ra della scala mobile e riforma dell'IRPEF per pagare meno tasse SONO 

PROBLE~I NOSTRI. Denunciamo una caduta pericolosissima di democrazia 

tra Sindacato e lavoratori. Cosl come cosa si "scambia" per la ridu­

zione dell'orario SONO PROBLEM! NOSTRI, specie se si parla di sabati, 

terzi turni, per non dire ~EZZ'ORA e PAUSE •• Flessibilit~ certemente 

ma con altrettanti risultati sulla occupazione e il NON AU~ENTO DELLO 

SfRUTTA~ENTO.I 

2°) sul modo come ~ stata costruita la VERTENZA NAZIONALE 

DEL GRUPPO FIAT, anche qui con scarso coinvolgimento dei delegati e 

dei lavoratori. Al suo interne inoltre, sono ASSENT! I PROBLE~I DI 

rABBRICA che al piD presto devono essere affrontati• 
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SUL FUTURO 

A partira dal congrasso noi chiadiamo alls FIO" e alla CGIL: 

1) cha ogni "inevitsbila o necessaria" confronto a live! 

lo cantralizzeto con Govarno a Confindustria sia pracaduto da con­

front! veri con le struttura di base a con i lavoratori; 

2) Cha sulla modifies della "finanziaria" a sulla varten 

za au "scala mobile e orari" ci sia continuit~ nell'informazione a 

nella lotte con 11 necessaria confronto che la CGIL dave costruire 

con i partiti della sinistra sis all'opposizione che al govarno; 

3~ Che sulla vartenzs nazionale del gruppo FIAT, oltre 

ella necessaria consultaziona, entro il 15 dicembra si veda allo 

SCIOPERO NAZIONALE OEL GRUPPO FIAT; inoltra nei prossimi giorni ci 

sia un confronto con il govarno sulla lagge sui "prepansionamanti a 

50 anni con scambio" coal come per il miglioramanto della lagge sul 

PART-TIME a sui contratti di solidariat~; 

4) Che assieme agli altri sindacati ci sia una vera ripr~ 

sa della CONTRATTAZIONE AZIENDALE specie sulle condizioni di lavoro; 

5) Che i recent! "patti di unit~ di szione" tra FIM/FIO"/ 

UILM sis regional! piamontesi che nazionali, vengano applicati, spe­

cie nella parte dedicate ella VERIFICA E RIELEZIONE DEI DELEGATI E 

CONSIGLI DI FABBRICA. 

6) Che_la FIOM/CGIL in accordo, se possibile,con FI"/CISL 

e UILM/UIL promuova presso il Parlamento una "commissions parlament~ 

re d'inchiesta" sulla FIAT su tre question!: 

- VERIFICA DEL RAPPORTO TRA COSTI E RISULTATI sostenuti dallo Stato 
e della collettivit~ in rapporto a quanto ~ avvenuto ed ~.in corso 
con le ristrutturazioni negli stabilimenti FIAT; 

- VERIFICA dell'uso della CIG sia a "zero ore" che settimanale in ar 
dine al rispetto degli accord! sui rientri e all'uso della straordi 
nario; 

~ UERIFICA della condiziona umana e dei "gradi di libart~• dei lavor~ 
tori FIAT. 
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sintesi del volantino del 24.11.85 

CONSULTAZIONE E ~OBILITAZIONE di tutti i lavoratori riAT sui temi 

della "vertenza•. 

In breve si trstts di 3 grand! question!: 

-1!1 La verifies dell 1 accordo del 1983 sui RIENTRI dalls 

CIG a zero ore chs sono rimssti 7.000 circa (6.400 al nord, 600 al 

sud o sltrove). 

~ La prospettive industrial! a produttive del gruppo 

riAT in ordins special modo alls occupazione, per verificare !e af­

fermazioni dells riAT su una prssunta "esuberanze" di circa 7/aooo 
addetti; 

Per far fronts a questi problsmi il sindacato tutto (FI~ riO~ UIL~) 

ha prospsttato 1 1 utilizzo dsi seguenti strumenti: 

- PREPENSIONA~ENTO A 50 ANNI CON RELATIVO SCA~BIO DI 

RIENTRI DALLA CIG A ZERO ORE E ASSUNZIONE DI GIOUANI. 

- ATTIVAZIONE (a miglioremento) DELLA LEGGE SUL PART­

TI~E E SUI CONTRATTI DI SOLIDARIETA'. 

- APPLICAZIONE NEL 1986 DELLA RIDUZIONE OI ORARIO GIA' 

PRESENTE IN FIAT (= la somma dei PRI e PRO) A PA~TIRE 

DALLA OEFINIZIONE DEL CALENDARIO ANNUO. 

~ SALARIO: raddoppio del "premia varia" (per il 3° li­

vello delle attuali 520.000 a 1.040.000 lire). 

Su questa tre question! vi ~ gi~ un NO della FIAT = sul SALARIO non~ 

stante i profitti fatti in quest! anni; anche per qusnto riguarda i 

temi dsll 1 occupazione, ls distanze sono molto grandi. UN ULTERIORE 

INCONTRO CON LA FIAT VI SARA' LUNEOI' 2 OICE~BRE ALL'UNIONE INOUSTRI~ 

LE OI TORINO •• 

E' per questa che nsi giorni succsssivi vi ssrenno ls assembles retri 
buits per spisgars la situazions a deciders mobilitazioni a lotte. 
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sintesi del volantino del 30.4~.85 

••••• DEMOCRAZIA E RIELEZIONE DEI DELEGATI ••• 

Occorre chiarire DEFINITIVA"ENTE l'aspetto della DEMOCRAZIA e cio~ 

dei modi e dei tempi in cui si va alla VERIFICA DE~OCRATICA (= con 

il voto} del •rappresentati dei lavoratori• (delegati e consigli di 

fabbrica}. Ad oggi la situazione ~ la seguente: 

1} Gli attuali delegati oltre ad essere in numero minora· 

a quanta ci spette (oltre 26 in meno) non sono pi~ stati verificati 

da_6 ANNI. Anni in cui gli stessi lavoratori e delegati hanna votato 

4lt quasi una volta l'anno: sulle poltiche, le amministrative, i refers~ 
dum, la scuola, sec. per cui in fabbrica si rischia di stare in car! 

ca comeR Prasidarte della Rapubblica (7 anni) o addirittura "sana­

tori a vita" • TUlTO CIO" E' UNO SCANDALO. 

e 

2) Siarro in presanza di ban DUE ACCORDI sui tami della d~ 

mocrazia a rielaziona dai delegati; uno di aprile ecorse di FI"/FIO~/ 

UIL Rag. Piemonta, uno di quasti giorni fatto a livallo nazionale, 

sampre dalla steese organizzazioni. 

3) In ~n sattora della "irafiori (la Maccanica 1) ben 

3500 lavoratori c~uasi la mat~ dallo· stabilimento) hanna varificato 

(d'accordo FIM/FirM/UIL") con votaziona segreta ben 62 delegati. I ri 

sultati sono stati ottimi sotto ogni aspetto: 

a) ha partacipato al voto il 90% dai lavoratori, dimost2ndo che la v~ 

rifica 6' UNA ESIGENZA DI MASSA SENTITA DAI LAVORATORI a cui occo~ 

ra dunqua dare una risposta positive; 

b) il risultato del voto non ha punito nessun sindacato, in quanta sia la 

FI~ che FIO~ che UILM, mantengono grosso modo i loro d~legati. E CIO' 

E' BENE. Non c'~ state nessuna vendetta, ma il riconoscimento della 

CAPACITA' ED IMPEGNO DI OGNI SINGOLO OELEGATO; 

c) le modalit~ di voto: seggi elettorali, scrutator!, scheda bianca, 

lists di candidati, voto sagreto e rigorosi scrutinii delle votazia 
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ni, hanna data garanzie di correttezza ai lavoratori e ad ogni o~ 

ganizzaziona. 

UNA DO~ANDA ED UNA PROPOSTA 

Spacialmanta ad una parte della Ull" chiadiamo cosa impadisca ancora 

(ella luca di quanta sopra descritto) di andere ad una verifies dai 

delegati in Carrozzaria. 

LA FIO~ PROPONE IL ~ESE Dl GENNAIO 1986 in modo di avera a disposi-

ziona la ora di assembles a di parmassi sindacali ed inoltra il tem­

po da qul ad allora, per ogni organizzaziona di trovarsi i propri 

candidati. 
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dal volantino del 3.12.85 (sintesi) 

••••• I PROBLE~I OI FABBRICA E LA CONTRATTAZIONE •••••• 

Se come metro di misura prendiamo un criteria come la CAPACITA' DI 

LAVORO E DI GUADAGNO DEI LAVORATORI e tutto cib lo intendiamo ancora 

pi~ specificamente come LAVORO (= occupaziane, prestazione, mobilit~, 

onario, CIG, sfruttamento), come SALUTE (rischi e stato di salute, % 

assenteismo, infortuni, inidonei, ecc.h come PROFESSIONALITA' (inqua­

dramento categoriale, qualit~ delle mansion!, responsabilit~), come 

SALARIO (quantit~, qualit~, reddito familiars), ne visne fuori che 

~ negli ultimi anni tutti quest! riferimenti sana TUTTI PEGGIORATI. 

e 

A tutti (o meglio in parte) questi problem!, nei primi mesi di questa 

anna si era tentato di dare una risposta a partire dai problem! dei 

"CARICHI DI LAVORO". Ricordiamo a questa proposito sia le lotte, che 

la "campagne di alfabetizzazione" portata avanti UNITARIA~ENTE CON 

UNA SERlE DI VOLANTINI NU~ERATI. Alla fine si elaborb e venne presen­

tata in assembles una "proposta rivendicativa• per tutto lo stabili­

mento di Carrozzeria che brevemente ricordiamo: 

CARICHI DI LA VORO 

essendo questi un vera RISCKIO.ALLA SALUTE, si richiede o la RIDUZIONE 

DEL RISCHIO attraverso una diverse organizzazione del lavoro (isola di 

montaggio o simili, che vorrebbe dire lavorare con maostoni di 15/20 

minuti aumentando la professionalit~ e anche la qualit~ della presta­

zione), o "INORE ESPOSIZIONE AL RISCHIO attraverso il raddoppio dei 

rattori di Riposo (vedi l'esempio dei SEI SECONDI IN PIU' al modello 

UNO = a 24 minuti di pausa nel turno o a 102 operai in pi~). 

CATEGORIE 

Il passsggio al 4° livello per "cambist!, sostituti assent!" (circa 

il 12% dei lavoratori alle lines), inoltre anche per altri lavoratori 

particolarmente adibiti a specifiche mansion! in altri reparti e off! 

cine. 

SALARIO 

L'istituzione di un premia gualit~ di cui 2/3 (= 70/BO.OOO lire) fisse 
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mansili a uguali per tutti (ancha par rscupsrara l'aumento d produtt! 

.vit~ di tutti quasti anni (ragalato); 1/3 (30/40.000 lire mansili) ls -
gate all'andamanto della qualit~ raparto per rsparto a mesa par mesa; 

suparando quindi le discriminazioni riAT nall.!.uso della "una tantum". 

Inoltra una paraguazions salariala par la catagoris di ~ANUTENTORI/I~­

PIEGATI E TECNICI. 

Questa ipotasi di "vartanza Carrozzaria" non andb avanti parch~ ad un 

carte punta una parte della UIL~ ci ~dissa di NO, cha era meglio aspei 

tare la Vertanza Nazionale del Gruppo FIAT. racemmo presents che diff! 

~ cilmenta in una vertenza nazionala avrebbero trovato posto i problem! 

specific! di officina. INFATTI: la.vartanza nazionale ora c'~ "A SONO 

e 

ASSENTI I PROBLE"I 01 FABBRICA: siamo stati facili profeti ••••• E IN­

TANTO NON 51 E' PIU' FATTA NESSUNA INIZIATIVA DAL ~ESE DI ~AGGIO: SEI 

~ESI •• 

A questa punta perb per n·>i della FlO" non c'~ tanto l'interessa di 

fare a tutti i coati una "vertenza di stabilimento"; l'imporbnte ~ pa­

rb RIPRENDERE UNA CAPACITA' RIVENDICATIVA (chiadera della cose al pa­

drone), senza la quale un sindacato NON E' PIU' TALE a sanza RIVENDIC~ 

ZIONE i lavoratori si domandano COSA SERVONO I DELEGATI??? ••• 

RIPRENDERE RIVENDICAZIONI E LOTTE ~ quindi una DO~ANDA/PROPOSTA che 

facciamo ai delegati FI~ e pi~ cha altro ai delegati UIL" che in misura 

maggiore hanna posto parplessit~ o rifiuti. Tenendo presents, oltratui 

to due "novit~": il rappo~to tra CIG a zero/ora e settimanale a l'uso 

smodato della straordinario (176.000 ore da gennaio a giugno, circa 

30.000 ore al mesa in carrozzeria a intanto fuori rimangono ancora 7000 

CIG di cui 2400 della Carrozzeria; aul problema scarti/qualit~, la FIAT 

ha fatto un mare di "propaganda" a he avuto pochi risultati cha arriv~ 

no sa si matte in condizione di LAVOARE ~END PER LAVORARE ~EGLIO. 
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LASTROfERRATURA: 40 ~INUTI ALLE "ACCHINE - 40 "INUTI AGLI UO"INI 

CONDIZIONI DI LAVORO: 

quasi tutti i lavoratori attualmanta present! all 1 ex DAI e all'ex FU­

CINE, sono provanienti da post! di lavoro dove usufruivano dei 40 mi­

nuti di cambia. Attualmente hanno invece a disposizione solo 20 minu­

ti derivanti dal 4~ di 450 minuti riferiti ella "necassit~ fisiologi-

che". In pratice la fiAT li considers come sa lavorassaro su banchi 

fissi o comunque, a lavoro singolo non vincolato. 

E COSI' INVECE NONE'. E' vero che non si tratta di catena di montag­

gio, ma ~ altrettanto vero che per tutto il turno si ~ VINCO~TI co­

munque all'impianto (con mansion!, tra l~altro, tutte sotto il minu­

to), qual tanto che per usufruira dei 20 minuti occorre un vero a 

proprio cambia. Questa situazione vale anche per le cosidette linea 

a "passe passe". E forse in futuro questa situazioni aumenteranno. 

IMPIANTI E PRODUZIONI: 

Siamo di fronts ad impianti che sono costati decine a decine di milia~ 

d~ la cui "efficienza" ~ calcolata mediamente attorno al 70~. Per non 

dire la qualit~ della produzione che specie sul 2° turno esce in gran 

~ parte inaffidabile dal punto di vista della qualit~; questa perch~ la 

FIAT presta poca attenzione ella manutenziona, specie quella program­

mata in quanta quells che visne effettuata ~ solo nel turno di notte. 

PROSPETTIVA PREVEDIBILE: 

Stante questa situazione ~ prevedibile cha la fiAT in un prossimo fu­

turo chieda ai lavoratori a al sindacato di modificare l'attuale si­

stemazione dei turni, cosl come ~ avvenuto in altri stabilimenti (ve­

di SEVEL); in pratica 11 1° turno dalle ore 6 ella om14, il 2° turno 

dalle ore 15 ella ore 23, per pots~ avera un 1ora di fermata degli im­

pianti in modo de peter effettuare tutta una aerie di operazioni di 

manutenzione. 

le conseguenze sui lavoratori sana evident! a con tutta probabilit~ 

investiranno TUTTA LA Lastroferratura. 
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PROPOSTA DEL SINDACATO: 

Datto che una manutenzione programmata ad impianti fermi pub essere 

una vera necessit•, invece di fare come intends la riAT (ritornare a 

lavorare fino alle 23 per il 2° turno), si potrebbe fare nel modo se­

guente: 

•••• ,.intanto recuperare per tutto il lavoro a "vincolo oper~ 

tivo" oltre agli attuali 20 ~inuti altri 20 e usarli nel 

seguente modo: 

- 10 minuti usarli durante il turno attraverso opportuni 

cambi; 

- 10 minuti di fermata collettiva e quindi anche degli 

impianti, attaccati alla MEZZ'ORA della mensa per per­

matters durante questo tempo (sarebbero 40 minuti al 

mattino e 40 alla sera) di effettuare i necessrri con­

trolli e manutenzione. 

Si avrebbe cosl un doppio risultato: 

- quello di un giusto riconoscimento/risarcimento di pause ai iavora­

tori, senza riportarli a lavorare come una volta fino alle 23; 

- quello di una doverosa attenzione al buon funzionamento degli im­

pianti. 
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VERNICIATURA - DIFENDERE LA CAPACITA' DI LAVORO E DI GUADAGNO DEI 

LAVORATORI. 

PROBLE"I PRESENT!: 

Nonostante le ristrutturazioni avvenute a le lotte del passato, i pro­

blem! prioritari che, come delegati FIO"/CGIL riteniamo continuino ad 

essere, sono: 

- A"BIENTE E SALUTE 

- CARICHI 01 LAVORO E ORGANICI 

- ASPETTI SALARIALI LEGATI ALLA CONDIZIONE DI LAVORO 

A"BIENTE E SALUTE 
Certamente rispetto al passato molto ~ cambiato, perb molto rests 

da fare. Nel recants passato abbiamo tentato (unitariamente con FIM e 

UILM) di raffrontare il problema da un lato con RIVENDICAZIONI E LOTTE 

nei confront! della direzione FIAT (con scarsi risultati); dall'altro 

con un rapparto piD stretto con i tecnici della Unit~ Sanitaria Locale 

di "!rafiori (vedi costruzione ·dei "tabelloni", l'ingresso in fabbrica 

su nostra richiesta, dell'Ispettore del Lavoro, ace.). Occorre perb 

riprendere questa lavoro perch~ la SALUTE come difesa della •capacit~ 

di lavoro" ~ sempre al PRIMO paste; 

CARICHI DI LAVORO E ORGANIC! 
La Verniciatura ~ il settore che maggiormente ha perso organic! da pri 

rna a dopa il 1980; gli increment! di produttivit~ (vetture procapite) 

sono al di sopra del 100%. E' vera che cib ~ avvenuto anche per l'intr~ 
duzione dei robots e altra automazione, ma ANCHE PER TANTO "OLIO DI GO-

MilO". 

Un solo esempio al "circuito di smalto": 

1980 ~ produzione di 220 

1985 = produzione di 427 

~127" con 182 aperai 

'UNO" con 49 operai 
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PAUSE E SATURAZIONI sono quindi obiettivi da rimettere al centro della 

iniziativa RIVENOICATIVA E DI LOTTA A LIVELLO DI OFFICINA. 

ASPETTI SALARIALI 

Gli aumenti di pro~ttivit~ di tutti quasti anni, sono finiti nella 

tasche della FIAT, la quale anno per anno, aumenta i propri profitti a 

dividendi~ agli azionisti a inoltre intasca sold! dallo Stato. 

Fra tutti gli aspetti salariali legati alla condizione di lavoro (paghe 

di posto, cottimo, disagi linea, "una tantum", aumanti al merito) noi 

proponiamo di ragionare sulla istituzione di un PREMIO QUALITA' ali-

~ vella di reparto (o di altra realt~ omogenea) con una base fissa ugua­

le per tutti a una parte mobile variabile da mesa a mesa, legate allo 

andamento degli scarti a della qualit~. 

e 

Tutto questa per legare il salario ella ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO: per 

LA~ORARE MENO E MEGLIO; inoltre per trasformare le "una tantum", date 

della FIAT in maniera discriminatoria, in SALARIO CONTRATTATO. 
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PROGETTO " INNOVAZIONE " 

La proposta che seguir~ da . per scontato e conosciuto il lavoro di 

analisi a conoscenza costruito negli.ultimi anni in Sa Lega sui pro­

cess! di ristrutturazione a sulla condizione operaia cosl come tutti 

gli altri approfondimenti di analisi condotti della riO~ Regionale in 

vari convegni a seminar!. Tutto ci~ per risparmiare le motivazioni a 

sostegno del "progetto". 

In sintesi si pu~ dire al massimo questa: il processo di mutamento 

nella "case, negli uomini e nei modelli c~lturali" (politic! e gestio­

nali, rivendicativi e normativi, ace.) nella grande fabbrica ~ avvenu­

to ed ~ in atto con alterne fortune e non senza contraddizioni, anche 

per chi ne ~ il diretto protagonists (la riAT); senz'altro proceder~ 

ancora per i prossimi anni a tutti i livelli e pian! di intervento. 

Cautela vuole non affidare a questa processo nessuna ipotesi "determi­

nistica". Le variabili da matters in canto (anche esterne alla nostra 

capacit~ di intervento sindacale) sono parecchie. 

~a paradossalmente proprio per questa ~ possibile (forse) non essere 

spettatori passivi di questo processo, ma tentare un propr~ autonomo 

"inserimento attivo" per evitare un'accettazione acritica o specular­

mente un "rifiuto ideologico". 

OBIETTIVO A ~EDIO TER~INE: 

SUPERA~ENTO DELLA CATENA DI ~ONTAGGIO 

Scelgo consapevolmente una tale denominazione non solo per il suo ca-

ratters provocatorio ad evocative, ma anche perch~ il prossimo futuro 

sar~ probabilmente contrassegnato da parte della riAT ad affrontare 

questa realt~, lq aule, salvo alcune ssperienze, ~ rimasta inalterata. 

Le conseguenze di una tale ricerca si sa gi~ cosa contengono in termini 

di generals "riprogettazione" del prodotto auto, del salta necessaria 

delle automazioni "intelligent!", per non dire sulle conseguenze occu­

pazionali in settori attualmente a grande concentrazione lavorativa; 
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cosl come a nueva sofisticazioni nel trattamento delle informazioni 

sulle produzioni, sulla qualit~, sugli uomini, ace. Voglio dire ;n 

pratica che scegliere il punta •settoriale" come le catena di montag­

gio non signifies affatto escludere tutto cib che le determine a "mon 

tee a valle"•••• ANZI. 

OBIETTIVI A BREVE TER"INE: 

( •• in coerenza con quanto sopra) 

RAPPORTO TRA COSTI E RISULTATI SULLA INTERA LINEA DI PRODOTTO DEL 

"ODELLO UNO (della progettazione• produzione, marketing) Comparazione 
---------------------------------------------------------------------
con il modello 127 in termini di "cose-uomini-modelli". 

Che la scelta di una linea di prodotto non seclude me anzi chiama in 

causa quanti a suo tempo sono intervenuti nei process! di innovazione 

tecnologica negli impianti (penso per esempio al CO"AU e altri) coal 

come chi he fornito strumenti per il trattamento delle informazioni 

"in tempo reale" come i nuovi impianti e modelli informatici; ace. 

PRI~E IPOTESl"lN ALCUNI SPEZZONI DEL CICLO DI ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO 
-----------------------------------------------------------------------

Siccome non ci interesse n~ fare una ricerca completamente 

astratta al movimento rivendicativo, n~ tantomeno pretenders di inven~ 

tare una qualsorta di "ufficio di progettazione di sinistra", occorre 

vada esplicitata la "finalit~ rivendicativa" che guide il progetto = 
LA DifESA E IL ~IGLIORA"ENTO DELLE CAPACITA' DI LAVORO E DI GUADAGNO 

in termini di LAVORO (come occupazione, prestazione, intensit~); SALUTE 

(come rischi e state di salute); PROfESSIONALITA'(come qualit~ delle 

mansion! e inquadramento categoriale); SALARIO (come quantit~ e qual!-

t~). 

Siamo di fronts quindi ad obiettivi facilmente quantificab! 

li e comparabili nel tempo e per analogia su una situazione ad un'al­

tra. Voglio dire in pratica che sugli "indici" indicati pib sopra si 

pub fare "parametro 100" sul modello 127, verificare lo scostemento 

sul modello UNO e PREVEOERE QUANTO su un "nostro progetto di innova­
zione". 
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Vale l.a pane esplici tare con maggiore chiarezza i •cri teri 

di misura• di.un approccio che abbia l'ambizione di essere scisntifico; 

ne propongo tre: due de! quaii. so no gHl considerati nella "comuni t~ 

scientifica tradizionale e .. cio~t 

1) quello a carattere FISICO e cio~ quantitativa verificabile de una 

situazione A) ad una situazione B), al limite del solo soggetto 

tecnico-scientifico che conduce una ricerca/progetto; 

2) quello a carattere E~PIRICO/POLITICO che in genera si pone e verif! 

ca, colui che "decide" politicamente il carattere della innovazione, 

i suo! scapi; nel nostro caso ~ questa una misura squisitamente "po­

litico/sindacale" nel sensa che un buon risultato dave portare a 

casa pi~ contrattazione e potere. 

Il TERZO CRITERIO di misura lo metto sotto il titolo della "validazione 

consensuale" nel sensa che un buon risultato di una innovazione alla f! 

ne della "fiera" tale dave essere prima di tutto riconosciuto de! lav~ 

ratori in quanta soggetti del cambiamento. Il cha signifies che la 

PARTECIPAZIONE ALLA RICERCA/PROGETTO ~ la condizione indispensabile 

per non scimmiottare un qualsiasi Ufficio Analisi Lavoro o Progettazi~ 

ne, ma caso mai, riformulare il concetto di "comunit~ scientifica" of­

frendo a quells tradizionale, gli element! "salient!" della esperienza 

di rivendicazione/contrattazione, derivante dall'esperienza operaia a 

quindi, sperimentare un lavoro di RICERCA/PROGETTO con la centro un 

soggetto che definiremo una "comunit~ scientifica allargata". 

Insomma, per buttarla in politics, la "sfida" de portare (ma anche 

una tesi de sostenere) ~ che PIU' OE~OCRAZIA (intesa come partecipa­

zione a contrattazione) E' UGUALE A PIU' PRODUTTIVITA' (evidentemente 

innovando lo stesso significate di produttivit~ al fatto per esempio 

di "sfruttare" nella capacit~ umane non solo i muscoli e la manualit~ 

me anche le capacit~ intellettive a quindi, non solo di adattamento ma 

anche quells di cambiamento e di "creativit~", ci autogoverno e/o aut~ 

gestione. 

Perch~ sul modello UNO 

In sintesi espongo le region! perch~ ritengo pi~ utile che 11 progetto 

f.-· 
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/innovazione si misuri con questa realt~: 

· 1) ~una situazione stabilizzata, almeno per questo periodo, 

sis dal punto di vista produttivo che tecnologico; 

2) e' la situazione pi~ comparabile con il passato, vedi il 

modello 127 di cui ~ stata la sostituzione; 

3) ~ la situazione che sa da un lato ~ lap!~ "finite" ~ an­

che la pi~ contradditoria nel sensa che siamo in presenza del massimo 

di innovazione tecnologica in alcuni spezzoni del ciclo (vedi i motor! 

con il LA~ e Termoli, Lastroferrature e verniciatura), ma anche con 

il massimo di "tradizione" in altri spezzoni del ciclo (vedi le linea 

di montaggio e le preparazioni), gioco forza ne visne che saremo co­

stretti "sul campo" a verificare accord! e normative da superare, inn~ 

vare, ace.; 

4) Infine ~ la situazione dove de un lato la tiAT sta fa~ 

cando i conti (per il momenta non buoni) sulle innovazioni tecnologi­

che spinte (vedi LA~ e automazioni in Lastroferratura); dove prevedi­

bilmente costruir~ ipotesi "innovative"_sui montaggi final! sia sul 

prodotto che sui modi di orgnizzazione del lavoro, degli impianti 

(robots ???) e sugli uomini. 

Condizioni necessaria ella ricerca/progetto 

1) tutto il percorso di ricerca/progetto dave essere forte­

menta agganciato a tutti i moment! di attivit~ di contestazione e riven 

cicativa (tanto per capirci coloro i quali a vario titolo e con diverse 

responsabilit~ o portatori di divers! saperP e discipline, dovranno 

conoscere e seguire nel dettaglio ogni memento anche di lotte, di sans! 

bilizzazione a mezzo di comuni volantini, e~c.); 

2) il tutto dave stare dentro all'attivit~ della Sa Lege 

e del Coordinamento fiAT. 

E' chiaro che deve valera il principia di una relative autonomia tra 

ricerca/progetto e direzione rivendicativa contingents. 
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Soggetti intereesati 

- DELEGATI (variamente scelti in ordine alla collo~azione del ciclo, 

delle competenze "professional!•, sec.); 

- fUNZIONARI (Sa Legs, altre realt~ che si decider~ di interessare, 

Coordinamento fiAT); 

- ISTITUTI UNIVERSITARI: POLITECNICO, MEDICINA DEL LAVORO, PSICOLOGIA 

DEL LAVORO. A questa proposito occorrer~ verificare lo strumento 

pi~ adatto per il lora coinvolgimento (convenzioni: dalla legge 833, 

altro? •••• ); 

- u.s.L. Mirafiori e centrale; 

- SINDACATI: Scuala, runzione Pubblica (Sanit~); questa per_le implic~ 

zioni che una quale aorta di convenzioni porta con se come consegue~ 

za di rapporto con altre categorie di lavoratori e di normative, ecc. 

PRIMA IPOTESI DI PROGRAMMA DI LAVDRO ==================================== 
!l Situazione obiettivo a ferie 1 86: COSTRUZIONE DEL RAP­

PORTO COSTI/RISULTATI (comparazione modello 127/modello UNO). 

Lavoro da· seguire: 

delegati e sindacalisti (ricostruzione del ciclo in termini di mappa 

delle "cose-uomini-modelli"; 

- Universit~: rapporto "costi/risultati":-produttivit~ __. politecnico 
-salute ___. medicine 
-competenza professtonale al-
largata ~ psicologia 

- u.s.L.: sistemazione dati e informazione per costruzione sistema in-

formative~ 

!l Situazione obiettivo fine 1 86: COSTRUZIONE IPOTESI. 



•• 

-

I N D I C E 
pag. 

1) I COLLABDRATDRI 

2) TORINO - LA ~IRAFIORI - LA CARROZZERIA 1 

3) LA FIAT ~IRAFIORI: i 5 SETTORI 2 

4) ~APPA DELLE PORTE DELLA FIAT ~IRAFIORI 3 

5) DELLA FIAT ~IRAFIORI ••••••• LA CARROZZERIA 4 

6) ANALISI DELLA CARROZZERIA ~IRAFIORI 5 

7) CARROZZERIA: i process! di ristrutturazione, le condizi~ 6 
ni di lavoro - lo state della organizzazio-
ne. 

B) LE COSE: i mezzi di produzione - i prodotti e produzioni 7/11 
la sequenza operative - l'innovazione 

- Prodotti e Produzione 12/13 

- Il ciclo produttivo: novembre 1985 14 

- I comparti produttivi della Carrozzeria: 

- PREPARAZIONI/SELLERIA 

- ~ANUTENZIONI/SERVIZI GENERAL! 

- LASTROFERRATURA 

- VERNICIATURA 

- ~ONTAGGI FINALI 

- FINIZIONE 

- I~PIEGATI: organico 

- I~PIEGATI: scheda informative 

8/A) ALLEGATI AL CAPITOLO "COSE" 

- Interviste a tecnici Fiat su impianti e tecnologie 

- problem! di efficienza 

- Brevi cenni sui modelli THEI"'A e CRO~A 

15 

15/16 

17/22 

23/27 

28/38 

39/43 

44/46 

47 

48/49 

50 

51/53 

54/55 

56/58 



·-

~ 

pag. 

9) GLI UOMINI: chi sono - quanti sono - come stanno - una 59 
finalit• rivendicativa - un modello o gr! 
glia di lettura 

- mappa della CAPACITA' DI LAVORO E DI GUADAGNO 60 

Percorso di lettura 61 

- Griglia del sindacato per leggere la fabbrica 62 

- la finalit• 63 

9/1) IL LAVORO come: OCCUPAZIONE- PRESTANZIONE- 64 
INTENSITA' 

OCCUPAZIONE 

- Oati a confronto 

- Oati occupazionali 

- Andamento occupazionale 

- La composizione della forza lavoro 

PRESTAZIONE 

- Il lavoro come prestazione 

INTENSITA' 

- fasce di et• 

- Il lavoro come intensit• 

- percorso e confronto 

- saturazioni 

- andamento produzione, organico, assenteismo, 
produttivit•. 

65 

67/68 

69 

70/71 

72 

73 

74/75 

76 

77/78 

79 

80 

81/BS 

86/87 

9/2) SALUTE come: ~APPE GREZZE OEI RISCHI - BILANCI OI SA- 88 
LUTE - PIAN! DI BONifiCA 

MAPPE GREZZE OI RISCHIO 89 

- legends rischi. 90 

- i rischi 91 

- VERNICIATURA: i rischi 92 

- VERNICIATURA: il tabellone 93 

- IV 0 GRUPPO DI fATTORI 94 

- Assenteismo - Infortuni - servizi ed igiene - 95/96 
Stato di salute 

9/3) LA PROfESSIONALITA' come: INQUADRAMENTO - MANSION! - 97 
QUALITA' DEL LAVORO - SCUOLA E fORMAZIONE -



• 

•• 

pag. 

INQUADRA~ENTO 98 

- ~appa dell'inquadramento professionals 99/100 

9/4) SALARIO come: QUANTITA'- QUALITA'- REDDITO IN F'A~! 101•. 
GLIA 

IL SALARIO 102/103 

QUALITA' DI EROGAZIONE 104 

- le busts page 105/108 

"Quante percepisce un lavoratore F'IAT in C.I.G." 109/110 

10) IL ~ODELLO PADRONALE 111 

- schema della 1a e 2a fase 112 

- i 7 PUNTI F'ER~I 113 

- Regolamento dei CIRCOLI DI QUALITA' 114 

- Il "modello padronale": 115/122 

j1) I GRADI DI LIBERTA' 123 

- i grad! di libert~: considerazioni 124/129 

- dal volantino "Ultima novit~ par i CIG F'IAT" 130 

12) IL ~ODELLO SINDACALE 124 

- l'assemblea, gli iscritti, i delegati, il 132/133 
monte ora 

- dall'inchieeta al ~ontaggio ~odello UNO/Ot­
tobre 1983/ "COSA PENSANO I LAVORATORI" 

134 

ALTAI ~ODELLI PRESENTI IN F'ABBRICA 135 

SITUAZIONE DELEGATI E ISCRITTI 136 

STRUTTURE SINDACALI 137 

PRI~A E DOPO IL 14 F'EBBRAIO 1984 138/143 

13) PRI~E RISPOSTE DELLA CLASSE OPERAIA 144 

~ Prime risposte dei lavoratori 145 

- dal volantino "Ultima novit~ per i CIG F'IAT" 146 

- Questionario "cosa pensano i lavoratori" 147/148 



" -,, 

~:'~·~,. 
• h,~· .~ -.; .. 

t i ~~· 
r· ~ 
if, f 
t 
\ t 

' * ; .: f . •·· . ., 

'~ 

··~ 

li 't ~ 

.• ;_:r.;.:~--: 

14) SITUAZIONE OBIETTIVO LUGLIO 1986 

- sintesi del volantino del 26.11.1985 

- sintesi del volantino del 24.11.1985 

- sintesi del volantino del 30.11.1985 

- copia del volantino "VOGLIA~O 6 SECOND! IN PIU' DI 
FATTORE RIPOSO" 

- sintesi del volantino del 3.12.1985 

pag. 

149 

150/151 

152 

153/154 

155 

156/157 

- copia del volantino "40 ~INUTI ALLE ~ACCHINE, 40 ~INU 158/159 
NUT! AGLI UOMINI" 

- copia del volantino "DIFENDERE LA CAPACITA' DI LAVORO 160/161 
E DI GUADAGNO DEI LAVORATORI" 

PROGETTO/INNOVAZIONE 162/166 


